INFORME DE GERENCIA

PERIODG 1ERG DE ENERG DEL 2018 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 201¢

En este nuevo afno de gestion personal, con fa ayuda de muy pocos Accionisias,
ademas de muy pocos empleados de nuesira cfinica, me siento satisfecho, ya que
por una parfe hubo un incremento en e ingreso econdmico, pero se aprecia
disminucion del namero de padentes, con lo cual se maneja la clinica con

preacupacion, los incrementos especialmente en sueldos y e costos de las
necesidades de ia clinica no van & 1a par con los ingresos ;| por dra paite gue
pudiendo incrementar atin mas & numero de pacientes que deberian acudir a la
clinica no se puede porgue Talta inversion de los accionistas especizlmente para
cambiar e incrementar equipos con los cuales podriamos compelir con .olros
centros existentes en el sur, aunque con los ingresos que hemos ohtenido se han
adguindc enseres y equipos. Con los cambios realizados se obhuvo un incremento
y mayor beneficio economico para la Clinica especialmenta con los seguros.

Me voy a referir @ varios aspectos:

*> RECURSOS ECONOMICOS

Tomare en cuenta & ejercicio ecohOnico del periodo comprendido entre el 1ero de
anero dal 2010 3l 21 de diciambra de) 2010.

En este afio existe un ingreso total de 186.601 42 ddfares, producto de fa atencion
e ingreso de 430 pacienfes, de fos cuales 72% comesponden a Cirugia General y
Urologia, fo cual indica ef trabajo personal y quien estd sacando adefants {a
clinica.

De este dinero gue ha ingresado a 1a clinica existen alqunos gastos y egresan de
iz siguiente manera sueldos mas peneficios de ley 61.2342 ddlares, fondos de
reserva 3.644, servicios ocasionales 2183, apories patronales 0447 40,
Honorarios mas Residentes mas Bioguimica 7.223, Amendo 20837 aclarando
que desde junio se incremento a 1.647, decimocuario 2240, decimo tercero H 575,
Servicios basicos 7.122,20 mantenimiento 5.422 impuestos municipales 1.027




dolares, Viveres 4.762 21, (tiles de aseo 2.837. dtiles de oficina 2.567, comision
de tarjelas 7. 382,

Multas 1.904. Depreciacion 12.552 45 Otros 5.469,17 dolares.

Esto porque fos sueldos se han incrementado, fodos quienes faboran deben estar
afifiados al IESS y se les paga desde que ingresan con fodos fos beneficios de ley,
fos costos de insumos y medicamentos se elevaron afgo, se contrato Bioquimico,
ingenieros Sanitarios para fos trabajos de fas aguas y su tratamienfo. Se consiguio
racionalizar fos gastos y, con el poco apoyo de los meédicos accionistas, se ha
estabifizado econdmicamente a 1a clinica.

Cabe indicar gue al momento no adeuda la clinica a ningin accionista ni ofro
Medico que haya ingresado un pacienie para cualguier Nipo de tratamienio
respecto a honoranos, nos hemos igualado en el pago en & pago de impuestios,
fondos de reserva y olros.

# RECURSOS HUMANOS

Mo se hia logrado mejorar las relaciones nterpersonsles entve colaboradores de la
clinica enfre Meédicos enfre personal y pacienfes, enfre Médicos y personal,

eyistiendo quejas al respecto, por fo cual se ha tenido que enviar oficios con
amonestaciones a diferentes empieados e incluso a Médicos

Se han realizado correcciones en horarios de varios empleados, especialmente de
quardias, ya que no podiamos sequir utilizando con horarios muy extensos, ya gue
esto nos trae Como consecuencia eqresos econdmicos mucho mayores y también
resgos de problemas legales con el Ministeno de Trabajo.

Se han dado aigunas conferencias a los empleados especialmente sobre el
manejo de contingencias, para (ue todos estemos preparados para cualquier
eventuaiidad.

Es un problema constante 1a falla de seriedad en las lamadas de Médicos
Tralanies gue no acuden a alender pacientes espaciaimente en Emergencias, por
io cual se elabora una lista de otros Meédicos a 105 cuales se les lama a 1a falta de
accionistas
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» RECURSOS MATERIALES

En asta gestién se han compado:

1. Se compraron & camas nuevas eléclricas, las cuales son funcionales, pues

ya era hora de reemplazar 1as que teniamos antes, lo cual ha dado mejor

aspecto a Jas habitaciones de hospitalizacion y se han cancelado en su

fotalidad.

Un dlectrocardiégrafo nuevo

3. Se adquirieron dos computadoras una para secretaria y otra para
informacion, 1as cuales estadn conectadas en linea, con lo cual nos
ayudamos para realizar un mejor comrol de 105 eqdresos de nMsumos y
medicamenios, ademas de ingresos por emergencia.

4 Se adquirid un respirador para UCY, ya que 21 que disponemos no funciona
adecuadamentie.

P

Se ha realizado mantenimiento preventivo constante de los diferentes equipos
gue disponemos.

Esta funcionando fas succiones no en un 100%, fo cual nos obligara a adquirir
olra, ya que no hay mas amregio por lo viejas que son.

Se ha realizado de manera constanie mantenimiento del edificic, con pintura
de paredes, chequeo de tuberias, proteccion de cables y alambres.

Deberiamos contar con mejor equipamiento como para poder realizar
gesfiones de afencién a pacientes como el [ESS, pero por [as exigencias que
se deben cumplir no estamos para effo. A no ser que hubiera ef compromiso de
reafizar un aporie individual para efio 0 de manera personal o por
especialidades de adquirir fos mismos para que fa Clinica fes pague por ef uso.

> OTROS

Se ha trabajado y se ha pulido ef Regiamento Inferno de fa cfinica, fa cual esta
finalmente aprobada con muchas correcciones que realizaron en [a Jefatura de
Salud de Pichincha y obfuvimos el permiso de funcionamientc con mucha
dificultad, ya que al momenio es una aveniura inferminable oblener ef mismo y
por poco no nos emifen ya que varios accionistas no nos hicieron flegar os
documentos necesanos a pesar de haberfos sofictado de manera confinua,
con mucha tranquiidad podemos decir que estamos en regla.




Se realizaron conversaciones enire el duefio del edificio y un grupo de varios

fdeédicos con ef fin de jograr fa compra definifivamenie defl edificio donde
funcionamos sin tener éxito.

Entre los oblelivos razados a inicios de este afio fue 13 compra del edfficio,
pero no se uvo éxito ya que ne axiste 1a predisposicion de invertir. Ademas de
inversion en equipos lampoco se obluvo aceplacion de parle de los
accionisias.

Se han cumplido todas fas disposiciones de (a Jurnfa de Accionistas.

Se produjo un robo del elecirocardiografo, lo cual se denuncio a quien
coiresponde y con todasas investigaciones no se obluvo ningin resultado.

La situacién financiera de la institucion es estable hemos maneiado el dinera
especiaimente de una manera cuidadosa para evitar fugas. incfuso hemos
obtenido utifidades 5.780 dofares, fos cuales deben ser reinvertidos en fa
Clinica pues se ha mealizados egesos personales para comprar ef
efectrocardidgrafo y pagar impuestos con mi farjeta de crédito y necesitamos
adecerntar af adificio.

Recomiendo a la Junta General de acconistas cambiar las politicas de
flamadas 2 Medicos Accionisias. Deberiamos tener alguna estrategia para
recibir inversiones en cualguier campo de manera abieria para beneficio de la
Clinica y de quien o hace, porque esperar que fa instifucion 1o haga sera
imposible teniendo solo tres personas queirabajan y fraen pacientes.

Aaraderco a todo ef personal de empleados de la clinica y 1os pocos Madicos
que han colaborado para que este afo haya sido productivo ocomo los
anteriores, a pesar que existe una honda crisis econdcmica en ia poblacion, los
costos de insumes y medicamentos se ha mcrementadoe notablemente,
nosolros hemos mantenido los mismos precios para estar  acorde a los
Establecimientos que nos rodean, nos ha servide mucho Jos coniralos con
Seguros 3 pesar de que a algunos accionistas no les gusia acudir 3 Jas
Bamadas.
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