Quito, 22 de abril del 2018

Sefores:

Accionistas

BOUTIQUE FLOWER'S S. A.
Tabacundo.-

Estimados sefiores:

Este periodo ha significado un intenso trabajo en la reconformaciéon de la produccion. Hemos
superado conflictos con productores y trabajadores, asi como una integracion formal de la
productividad.

Hemos integrado las fincas para optimizar los recursos de ventas y exportaciones, sin duplicar
esfuerzos y costos en general.

Tenemos utilidades, por primera vez en diez afios. Aun falta mucho por hacer, sin embargo,
nuestros esfuerzos estan dando sus primeros frutos y logros. Trabajamos atin en un sistema de
calidad, asi como en la optimizaciéon de transporte y manejo del personal. Nuestro sello de
calidad serd reforzado, permanentemente, con el fin de profundizar el alcance comercial de
nuestra flor, en mercados mas exigentes.

Esperd que mi trabajo como Gerente General, que empezd a finales del afio pasado y continuara
el préximo afio, se vea reflejado en resultados positivos para la empresa, e ir mejorando dia a

dia.

Atentamente:

Klaus Nicolas Graetzer Pefiafiel
Gerente General



