“SU SALUD ES NUESTRA FORTALEZA”

INFORME DE GERENCIA A LA JUNTA GENERAL ORDINARIA DE
ACCIONISTAS DE OLYMPUS SASEBI S.A., DEL 30 DE MARZO DEL 2010

ANTECEDENTES

La separacion de los dos socios accionistas no médicos, marcan una
diferencia notable en el desarrollo de las actividades y en el comportamiento
historico de nuestra Clinica, en especial por la desaparicion del conflicto de
intereses y el manejo administrativo realizado hasta ese momento con
influencia notable de los salientes, en forma ya sea directa o indirecta.

Recibi el encargo de los sefiores accionistas para Gerenciar y asumi esta
responsabilidad el 2 de febrero del 2009.

Por parte de la sefiora ex - asistente de gerencia y del sefior ex - contador se
manifestd claramente el deseo de seguir en el manejo y aprovechamiento de
los beneficios hasta ese momento adquiridos sin ninguna justificaciéon. Este
ultimo abandoné su trabajo y exigia de varias maneras, la liquidacion laboral
antes de hacer entrega de sus obligaciones contables con la Clinica, lo cual
creé una situacion de dificil solucion en la presentacion de los balances. Por
otra parte la sefiora ex — asistente de gerencia presentdé una demanda laboral
por despido intempestivo.

El contador encargado soluciond parcialmente el problema y asi fue posible
presentar los informes y el balance de la Sociedad a la Superintendencia de
Compaiiias y al SRI, recién el 1° de julio.

La situacion de tensidn vivida los primeros meses del afio por el conflicto y
demanda laboral de dos trabajadoras tuvo un final feliz y con la tranquilidad
administrativa fue posible desarrollar las actividades hasta el momento
presente en forma tranquila y planificada.

En la historia de la Clinica, el desorden administrativo, manejo econémico
deficiente, abuso y aprovechamiento en beneficio personal de la Clinica, ha
desembocado en episodios de cierre de créditos por parte de los proveedores,
no cancelacion de salarios a los trabajadores, sobregiros en el banco y
exigencia de pago de deudas. Situaciones que en algin momento dieron lugar
a discusiones sobre cerrar la Clinica y liquidar la sociedad.

Nuevamente a finales del 2008 y comienzos de t vive una situacion
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ACCIONES GERENCIALES DEL ANO 2009

Se suspende el servicio de Internet.
Se cierra la cuenta de una tarjeta de crédito y se anulan los contratos de
teléfonos celulares.

Se solicita el visto bueno para liquidacion laboral de la sefiora auxiliar contable.
Se acepta y se enfrenta la demanda laboral de una de las auxiliares de
enfermeria.

Retapizado de asientos y colchonetas.

Arreglo de camas, cunas y de conexiones eléctricas.

Mantenimiento y reparacion de equipos médicos, lavadora y calefon.

Compra de instrumental quirtrgico y de un nuevo microondas.

Pintada de paredes y puertas.

Entrega de uniformes a todo el personal.

Control efectivo de asistencia del personal.

Mejora en el counter de admision-recepcion, asi como en el directorio médico.
Compra de lenceria y de vajilla.

Compra e instalacion de televisores y sofa-camas en las habitaciones.
Adecuacién del archivo, mejora en la distribucién y organizacion de la bodega.
Reparaciones en las lamparas cieliticas y compra de una nueva.

Compra de una bomba de infusién.

Adecuacion de los botiquines de enfermeria e individualizacion para tres
turnos.

Realizacién de inventarios y comprobacion real de insumos y medicamentos.
Control en los procedimientos de cobro, descargo de insumos vy
medicamentos.

Suscripcion de convenio con Saludseg y renovacién con Vitalcard y Cemoplaf.
Mejoras en urgencias, esterilizacion, sala de partos y quiréfano.

Cumplimiento fiel de las obligaciones empresariales con el Municipio,
Bomberos, Aldir, Ministerio de Trabajo, Ministerio de Salud.

Disefo y aprobacion de los Reglamentos Internos en los Ministerios de Salud y
Trabajo.

Cursillos semestrales para el personal sobre Manejo de los Desechos
Hospitalarios.

Auditoria externa de la Clinica.

Inventario real y cuantificado de los bienes.

as a proveedores y
de los honorarios adeudados.

No hay deuda bancaria ni sobregigas.
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Considero que he cumplido a saWefcciog !&% en endada por los socios
accionistas por lo es grato ponena consi rac'bébd&u edes ekte informe.

De ustedes sefores accionistas.

Atentarmiénte DR. HERNAN VELASCO RAMIREZ
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