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ACCIONISTAS HOTEL TROPICAL INN
Presente

Pongo en consideracién el Informe de Gerencia a Ustedes Sefiores Accionistas, con
respeto a las actividades financieras, econémicas, comerciales y administrativas de la
Compafifa Hotropin S. A, en el periodo de Enero a Diciembre del afio 2010.

Sea cumplido de acuerdo a las politicas y planes de trabajo, analizados con antelacién y
aplicados, considerando los elementos externos e internos en sus aspectos sociales y
econémicos. Beneficios desde luego para nuestra organizacién hotelera.

Se ha dado cumplimiento a las resoluciones y disposiciones del Directorio,
considerando ¢l sustento y lineamientos estipulados en los estatutos y reglamentos.

Se ha dado cumplido con los efectos tributarios ante el Servicio de Rentas Internss y en
ia paste laboral con el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, Ministerio de Trabajo,
Stper Intendencia de Compafifas y otros arganismos competentes.

En ol opantivb de Gerencia, estableci6 un control interno en dreas como econémicas,
andlisis de mercado, fluctuacién de precios y valores de acuerdo a los indices de
inflacién, sea recuperado cartera vencida, captacién de clientes, mejoras deservicios de
clientes.

Conjuntemente con Presidencia, nuestra organizacién se ha desamrollado de manera
optima, en todos sus aspectos; financiera, técnica y enmarcada en el cumplimiento de
las digposiciones de Ley. Tanto que nos hemos manejado en este sentido dec manera
normal y con los recursos econémicos generados durante el periodo.

En tal sentido y considerando la actual crisis social y econémica en la cual nos
desenvolvemos, soy optimista y considero que con inversién por parte de los
Accionistas, se pueden implementar nuevos y buenos servicios al cliente y asf recuperar
liquidez econémica a fin de cumplir con las expectativas del Hotel.

El presente ejercicio financiero y econémico refleja una minima utilidad, que esperamos
mejore ostensiblemente a un fituro inmediato.

Pongo en consideracién el presente informe

Santo Domingo, a 07 de marzo de 2011
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