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Safiores,
Aceionistas de ACSUIN 5.A. ACABADOS ¥ SUMINISTROS INDUSTRIALES

Da mis conslderaclones.-

En cumplimientn con &l articula 279 de |a ley de la Superintendencla de Companias, con el mayar
agrade presanto ¥ pongo o eonsideracion de la junta de acclonistas el Informe de labores
correspondiente al periodo 2017; adjunto los balances del sjercicio.

El dos mil diecisiete continuamos &n medio de la cnsis economica y resignados 8 |8 présencia én
ol mercade de las marcas "SHERWIN WILLIAMS", "CARALZ" "UNITANNE" "IXELL" "AXALTA"
sumando =l Ingreso de entre otras marcas como MIPA Alernania, MAXITONE de China, PINTUCO

de Colombla que con menor precio Ingresan facliments, a todo esto sumamos la Invasion de
nuestra companers de patio ECUANOBEL quien deslealmenta oferta a los distribuldores de |a

7ona aslgnada a nuestra empresa.

En los resultados de Las allanzas de trabajo con las empresas multinacionales GENERAL MOTORS
¥ HYUNDGAL se agrava por las pocas ventas: estas efmpresas no cumplen con e acuerdos v,
ACSUIN en lugar de crecer plerde poslclon dal marcada.

En la zana de |a costa se ha fmajorado el servicia tecnico del fepinte automoftriz, sin ambargo par
la crisis da la zana, debldo a la catastrofe que causo el terremoto del afio 2016, |os resultados

comerciales FIcy Ao [2]5 Eﬁﬁl!r'ﬂdi‘.‘lﬂ, nuestios preclos son los mds altos del mercado Y ak la Primﬂr
barrara que no podemas salvar frente a la mejor propussta de |8 competencia,

Con la Intencidn de vender las existencias de la linea "SALCOMIX" que BASF vendit a AKZO
MOBEL, se aplict descuentes especiales (ventas al costo o abajo), sin embargo a pesar de |as

promociones aplicadas en el periodo, aln tenemos producto, que consiste én tinta
discontinuada, por esta razdn se decide buscar alternativas en ofras fabricas con 13 jdea da

completar, la resing y |88 tintas faltantes para poder afertar al sub-distribuldor y consumidor
final,

A pesar de todos |ps esfuerzos, sacrificios de la rentabllidad en varlos productos, las ventas de
GLASURIT se vieron muy afectadas v no pudimos |leger &l cumplimiente de presupuesto de
comprag con BASF: la empresa multinacional no aplicod la N/C por el valor correspondients a la
publicidad y tampoco I8 correspondienta por la promocidn de la linea 88, lo que nos afectd
seriaments wh el balapce de resultados,

Se contactd con la fabrica de PINTURAS GENERAL PAINT da Europa que dispone de productos
similares a SALCOMIX, que cumplen normativas de control intérnacional, comeo el no contenido

de ploma y baje VOC, por lo que se decidid hacer una Impartacion pequefa de la linea industrial
GLOBAL STAR, para completar colorantes blaness, rojos, amarillos v aluminios entre otros mas
lo# toda la lines GENERAL PAINT, los sisteras mono capa y bicapa para [ntentar aprovechar la
ealidad en procura de la aceptacién dal mercado ecuatariana.
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Los productos de esta marca gue se han vendido al mercado reportan muy buenos resultados, |a
calidad estd muy iguales o mejor gue SALCOMIX, con la observacion de que la pintura GENERAL
aata lIsta v 105 precios de colofes a8 similar en promedia genarsl v an comparacian con el sistema
de Glasurit s del 35% abajo aproximadamente.

También se contactd con la empresa espafiola CAR REPAIR SYSTEM que tlene excelentes
productos complementarios, [os que se revisg & Importd pequefas cantidades y se comprobd due
los productos cumplen con |a calidad v exigencias dal mercade es de considerar que an al
proxima anc podemos crecer a nivel pais y que serd un producto que ayudard a8 mejorar los
ingresos de Acsuln.

Desde of 2012 se ofrece al clente como valor agregado, el sistema “PROFIT MANAGER”
desarrollads por BASF, impoffante para colorimetria en Iotales comerciales, mas e control
adminlstrativa en tallerss y conceslonarios. Pero tenamos problemas que @l programador pa ha
|¢Qf':|1-.'jﬂ' solucionar varios fallos que genaran donflictes ¢ malestlas an @l cliente final,

1,- Sensibilidad a las varlaciones de enargla, cuando existen varlaciones de energla fuerta o
tiortes, 8 el programa estd en funcionamianto, se dana |a Base de datos,

Z.¢ Procesn de BEtUEHEﬂEth'I, las actualizaciones se los puede reallzar directamente desde intertat
&n cada maguina, este proceso tarda entre 2 2 3 horas dependiendo de la conexion de internat.
Mo se puede deccargar para aplicar en ofras maduinas, esto implica tiemps de atencion
especifica en el lugar de cada clisnte.

3.~ Generacion de nuevas licencias, & process paras la generscion de nuevas licencias toma
mucha tiempa en la sacusncia obligatoria a segulr los pasos:

A= Obtaner al sarlal da la méqulna del cllanta en apraxinados vainte minutos,

b.- Enviar el serial por correo a BASF pars generacion de licendia, unos cinca mingtos

.- Finalmenta esperamos reciblr la llgencla de la maguina para activar el programa de parte de
Basl, clye tiempa pueds varar entre guinte a sesenla dias,

Degpues de mucho tempo de espera, recibimes datos de (8 lines de pinturas LIMCO de BASF
USA, para sustitulr a SALCOMIX v, debldo a qua nunca enviaron catdlogos de coloras nl muestras
fisicas, solamente se analizaron 6% costes para Uns calided medis a8 la gue pertensce s
products, los costos eran muy altos v con al agravanta de gue & proceso de maezcla de rasina vy
colorantes ﬂ'ﬁ muy complejo, la linea no fue considerada por nosotros,

En &l sector ¢a-la madera tenamos una sltuacion crtica; a mediados del afio 2017 los gjecutivos
de VALRESA, reciben &n Espana una referencla de gue otro importador de productos de [a
madera en Ecuador, eataba ingresando sus productos en nuestrog dlientes v presuntamente
desplazando del mercado a @ marca VALRESA hasta esa fecha representada por ACSUIN v,
persiadidos que ACSUIN no estaba haciendo nada para evitar la pérdida dé posicidn, decidieron
terminar la relacion con nuestrs empresa entregando [ representacion a a empresa PINTULAC.

Ante esta situacion se Inicld la bisgueda de otra empresa que pueda suplir un portafolio de
praductos similares; hemes contactado con la empresa [tallanas SHERWIN WILLAMS, gue compre
ia reconocida fabrica de pinturas para madera SAYERLAC, nombre gue lo han cedido
comercialments & una empresa Brasilera v que estd produciends recubrimientos de |a madara y
comarclalizandn con aste nombra, por Io que ACSUIN no poadria trabajar con este nombre
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Consideranda nuestro interés y su pecesidad de crecer en ventas, SHERWIN WILLAMS propone
gue trabajemos con la tecnologla SAYERLAC con @ nombre de una marca de su propiedad
registrada en [talla, llamada OECE, lo gue s¢ aceptd e iniciamos las evaluaciones de los
productos y s& programd una importacion de los baslcos gue consideramos podriamaos trabajar
en forma Inmadiata, Todo esto con la Intensidn de i liguidands las existencias de praduceion
espafiols VALRESA v resmplazando con el nuevo partafolia Ttallang,

La linea arguitectonlca de PINTURAS SUVINIL, que lleva muchos aflos de trabajo la misma que
por cleftas situsciones bilsterales omo: normativas del goblerno ecuatoriano v otras como
administrativas de EﬂEF, 25 muy mmpflmdﬁ mantenat un portafolic complets de productos ¥ no
&5 posible trabajar adecuadaments,

Par las razones anotadas desde hace seis afios no es posible importar los productos  SUVINIL y
nuestras existentes estdn Incompletas, descontinuadas y/o caducadas, es muy dificll vender la
linea, 5@ st promodionando con descuantos dal 45%, 50% v hasta 70%. Con (a nueva gerancia
de BASF [rasil == ha preparado |8 documentacion necesarla en procura que el TREN, valida |a
normativa da calidad de Brasil como alternativa a la ecuatoriana v nos parmits importar los
productos.

Despuas da varios Intentos de trabajo podemos detarminar que PINTURAS BLATEM, benen
buena calidad, por lo que se impartd varios contratipos de SUVINIL ¥, aungue no tiensn |s
misma resistencla BEPEHQE, se decide impulsar los complementarios que se puaden vender en al
mercatdt reqularments; trabajan blen y son del agrado de los pintores y esperamos crecer en los

siquientes periodos,

El las Hneas de 3M v KIMBERLY, por la presicn de |a compatencia se debe sacrificar rantabilidad v
gracias a este esfuerzo las ventas se han establlizado, recuperando posicion del mercado, |a
repaaicion de exlstenclas han sido buenas sin mayaras problemas, 105 Inventarios en astas lingas
son regulares acordes a |as necesidades.

Mo obstante la dificll sltuacion economica de ACSUIN se mantienen completos & equipo de
trabajo y tamblién la publicidad, en especial las marcas representativas como GLASURIT,
medlante la instalacién de |etreros con logos, v pintura de fachadas en talleres y sub-
ﬂ{ﬁtl’||“.'l'|..lfﬂiil’l_!-5| Dala misma manara s& ha frabajado en los disefios da logos, Imagenas y textos
eh |a pagina WEB, bajo la responsabllidad Ios sefiores Martin Chicalza y Fredi Aguilar.

Respetando a5 disposiclones gubernamantales, sobre jos derschos de sutor, nuestrs smpress
saguira con la misma nerma, aplicando la ley, tenemos al dia las licenclas de todos los programas
que utiliza &n las actividades informaticas incluyendo (s herramientas de operacidn y control

administrativo,

E| pragrama contable MBA gue estamos utlizandc desde & 2014, de donde obtanamaos los
balances y reportes del el periado, no tiene la versatilidad v velocidad necesana ocasionando
demoras vy malestar an los usuarios de las diferentes por o que debemeos pensar @n 1a blsqueda
de una nueva opclon que atienda nuestra necesidad de mejor manera.
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Revisando el comparativo de las cuentas de resultados en log dos periodes, observamos |8
tendencia por afio, an las ventas, en el 2016 suman $4,245467.85 contra $4,116.376,7]1 dal

2017.

En este Oltimo afo se ha obtenido una reduccion de $129.091.14, lo que significa un

decrecimients dal 3.04% de |ngresos, en la participacién de utitdades, en el 2016, tenemos
$8.820,28 contra 35.516,77 del 2017 gue representa Lna reduccion de $3.203,50 equivalente a

36,32%, s declr que existe la reduccldn del 6% en el beneficlo para los trabajadores,
Para facilitar |2 comprension de lo expussto, exponge un cuadro comparative de los resultados,
COMPARATIVO ESTADO DE RESULTADOS

Descripcién | ARO 2016 % ANO 2017 | % |VARIACION| %
VENTAS NETAS 4 248467.08| 100%  |4118,376 71 | 100% |125.081.14 | 3.04%
Costo de Ventas 3,007,010.03| 70.83% |3,026816.68 |73.81%| 18B05.66| 0.83%
Margan Bruta 1,238457.82| 29.17% |1,090,561,02 |26.49% | 147 B96 8O | <11 84%
Margen Neto 1,238,457.82} 2917% |1.080.561.02 |26.49% | 147,896.80 | -11.94%
Gastos Administrativos y _ _ .

Ventas 1,178,65597 27.78% [1,05311586 |2558% 12664011 | -10.73%
(astos deducibles 1,088; 163,88 1,032,354.63 B5.808.25 | -5.08%
Adicionales no deducibles | 81,492.08 20,761.23 6073088 | -74.52%
UTILIDAD OPERAGIONAL [88.801.85 | 1.89% | 3744516 | 0.01% |21,356.69 | -36.32%
Particlpacién Trabajadores | 8,820.28 0.21% 5816.77 | 0.14% [3,20350 | -36.32%
Gastos no deducibles 81,492.00 20,761.23 60, 730,86 -74.82%
Deduccion Incramanta
amplaad . - | 0.00% - 0.00%
UTILIDAD GRAVABLE 131,473.67 52,589,62 7888406 | -60.00%
IMPUESTO A PAGAR 48648083 | 1.17% 30,803.85 | 0.75% |18743.08 | -37 83%
RESULTADO DE
EJERCICIO
(ACCIONISTAS) 434,85 0.01% 1,024.54 | 0.02% 589.88| 135 71%
RETENCIONES EN LA :
FUENTE GLIENTES 38,059.08 -32,097.86
ANTICIPO A LA RENTA 11,288.20 __ -8,768.40

IMPUESTO
IMPUESTO A PAGAR 3,199.64  |AFAVOR | 11,082.21
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Er resurmnen me permito expaner gue |as decisiones del gobierno del afio 2013, aplicadas a partir
del 2014, cuya finalidad fue a restriccién de las Importaciones para regular la balanza de pagos
del pais, afecto serlamente & huestro portafolio de productos; situacion que permitio el Ingreso
de la compatencla que slgue captando mas DﬂEilﬂﬂrﬂ ¥ Slends Imposible recuperar nuestra
participaclon antedar:  actualments astarmnos filando nuestras esperanzas en las nuevas opciones
comerclales con productos de BASF, LINEA 68, GENERAL PAINT, los complementarios da CAR
REPAIR SYSTEM vy la linea de |la madera ltsliana OECE, gue considero en & 2018 seran las
nugvas lineas de combate con las gue ACSUIN recuparard vantas y posicldn del marcado.

Hablendo reallzado mi mejor esfuerzo v seguro que se han tomado las mejores decisiones para
enfrentar las dificultades snuncladas v que siempre serdn en procura de proteger (08 intereses de
los acclonistas, he presentado la realidad abscluta en el presente Informe de resultados del
periodo 2017, Tamblén qulera expresar mis sinceros agradecimlentos por la oportunidad v
confianza.
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