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Quito-a 09 de abril del 2014

Senores,
Accionistas de la compaiia acabados y suministros industriales s.a.

De mis consideraciones.-

Dando cumplimiento a lo que dispone la ley de compafilas vigente en la Repdblica, en total
observancia a las disposiciones de la junta de accionistas y del directorio; presento el informe
de labores del periodo 2013, para su revisibn y consideracion he agregado los
correspondientes balances del ejercicio.

Los objetivos alcanzados en el ejercicio econdmico 2013 se sintetiza en el siguiente informe:
Por los graves problemas en la falta de respuesta de BASF Brasil en el 2012 y en consideracion
2 que se firmd un convenio con G.M. con la que debiamos ingresar el sistema base agua en las
concesionarias del pais, a finales del periodo anterior se solicitd el sistema tinto métrico mas
productos complementarios de Alemania; esto significo que para el 2013 estuviéramos
saturados de existencias.

La programacion de abastecimiento a las concesionarias de GM, por asuntos de organizacion
interna del cliente no se hizo efectiva, lo que detiene la rotacion de productos de nuesiras
bodegas y para el periodo 2013 disponemos de existencias sin el movimiento necesario;
obligados por las situacion nuestra empresa, no se importa productos a fin de salir de los
inventarios, reduce significativamente sus compras a La multinacional BASF S.A. y procura
recuperar liquidez para cumplir con las obligaciones.

Por el elevado monto de la deuda, esta medida no fue suficiente y se debid recurrir a un
préstamo bancario de 200000,00, USD y mas otros préstamos de accionistas que Sumaron por
140000 USD lo que ayudo a cubrir parte de las dudas y favorecid al recuperar parcialmente la
liqguidez de la empresa.

La linea maderera VALRESA, basa su fuerza comercial en la acertada politica del servicio
persanalizado que adecuadamente lo ejecuta el jefe técnico comercial Bolivar Porras, ademds
&5 de notar que es la linea con mas alto margen de rentabilidad; debido que hasta medio afo
conserva una relativa estabilidad del EURD, y desde medio aflo en adelante la situacion
cambia por un lento pero progresivo incremento de la cotizacidn de la divisa euro, afectando
proporcionalmente la rentabilidad de ACSUIN por el diferencial cambiario.
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La Linea de repintura "SALCOMIX™ para el segmento de combate, se mantiene con un ligero
crecimiento en el portafolio de productos, porque debido a decision de BASF los tipos de
tecnologia M5 o econdmicos antes con etigueta Glasurit, ahora son parte del portafolio
SALCOMIX.

En el segmento Inmabiliario, con la marca SUVINIL, debido al factor precio estamos dedicados
al suministro ¥ soporte a clientes finales y nuestra participacidn es muy baja con apenas 1% de
participacién del mercado; ademas tenemos pendiente una posicidn final sobre el interés
comercial de Basf Brasil. Con 13 idea de mejorar |a posicion de este segmento, se incorpord
varios productos complementarios de la marca BLATEM de Espafia que ha sido bien recibida y
creado buena posibilidad de venta para los siguientes periodos.

En los productos varios y Seguridad Industrial, debemos resaltar las marcas, 3M y KIMBERLY,
su alta calidad tienen una excelente aceptacion en las empresas y el consumidor final que
acompaiados de la buena gestion de Sra. Ivonne que ha conseguido mejorar el costo,
permitiendo un buen nivel de competitividad, sumado ventas que superan el 6% y 7%
respectivamente, con relacidn al afo anterior.

Considerando La experiencia adquirida en el manejo de concesionarias y talleres que el sefior
Lorenzo Vinicio Rodriguez ha adquirido, se lo ratifica en la responsabilidad de atencidn a este
tipo de clientes, para esta tarea cuenta con el aporte técnico de los compafieros de linea mas
el apoyo técnico externo de BASF. Su esfuerzo ha sido aceptable y suficiente para mantener la
buena relacion con cada aliado comercial alcanzando los objetivos programados.

Es necesario tomar en cuenta que, es notoria la mejora continua Héctor Rodriguez y Cristdbal
Hurtado que ya aportan notoriamente en la cantidad de visitas a talleres y sub distribuidores.
En la zona costa asignada a Luis Pifia los resultados no son los esperados, si bien se cubrid la
necesidad de mejorar el servicio técnico, el resultado de la gestion comercial no es lo
esperado, concluyendo que se ve afectado por la aplicacién de la nueva ley de trinsito que
reduce el nimero de accidentes y la mayor presencia de productos de la competencia, los
puntos de venta existentes no suman incrementos en la venta de nuestros productos.

En lo concerniente a las herramientas, medios de operacion y control, el sistema contable
"CADILAC” de propiedad del Ing. Franklin Diaz no cumplié con su obligacidn; siempre
ofreciendo solucionar las debilidades y sin cumplir; limitando la entrega de informacion
correcta y la capacidad de tomar decisiones z la gerencia y, tal como se terminé el periodo
anterior al fin del ejercicio el promedio de los costos estuvieron mal, debiendo realizar un
proceso manual para obtener el costo del inventario, aplicando 1a revision del procedimiento
de coste para determinar los margenes de rentabilidad y de los gastos de nacionalizacién final.
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Por esta razon y siendo actitud repetitiva de los Gltimos afos, se considera gue se debe
cambiar de sistema contable, se revisa varias ofertas y a fin del periodo, por considerar la
mejor opcién, se resuelve contratar con la Cia. MBA3 con el que se aspira una solucion
definitiva v poder trabajar el periodo 2014,

En aplicaciones a las disposiciones gubernamentales sobre los derechos de autor, nuestra
empresa se ha preocupado por cumplir con la ley, adquiriendo y teniendo al dia todas las
licencias de todos los programas que utiliza en sus actividades informéticas.

El valor agregado que ACSUIN SA ofrece al cliente con el aporte de nuestro tecndlogo Fredi
Aguilar es cada vez mas necesario, porque en este afio se consiguio para selectos clientes, que
BASF SA, Libere la licencia del uso del programa, PROFIT MANAGER de Alemania, instalando y
asesorando a los responsables de los laboratorios de concesionarias que atiende ACSUIN.

Es importante dar a conocer que la competencia tampoco descansa y enfrentamos una fuerte
presion de las marcas, PPG - COLPISA - ROBERLO — SIKKENS — DUPONT y SHERWIN WILLAMS.
Que atacan concesionarias y puntos de venta que trabajan con la marca GLASURIT.

Se considera muy importante mantener la imagen de la empresa y de las marcas que
representamos por lo que la publicidad es un punto prioritario, fortalecemos al dpto. de
publicidad conformado por Kevin Puyol en la instalacion de letreros, pintura de logos y la de
un disefiador permanente que aporte al disefio de cada arte o simple requerimiento de cada
sub distribuidor, taller o concesionaria, méas el aporte con disefios, elaboracion de imigenes
escritos, para la actualizacion de la pagina WEB de la empresa.

En el mes de diciembre el gobierno nacional anuncia que es de su interés regular la balanza de
pagos del estado y entre sus medidas econdmicas, se restringen las importaciones
obligandolas a cumplir normativas de calidad que son en la mayoria de los casos inaplicables,
creando una incertidumbre de la continvidad de poder importar y comercializar nuestros
productos de alta tecnologia ¥ consecuentemente &l riesgo de poder mantener operativa en

el futuro a la empresa. Punto que se debe esperar el real desarrollo de las medidas y resolver
la situacion en el 2014,

En las cuentas de resultados del periodo, comparados nuestras ventas del periodo 2012
suman 5. 5552973.14 contra $. 5464478.41 del 2013, obteniendo una reduccidn de
$88494,73, lo que significa un decrecimiento del 1,59% de ingresos netos; en la participacion
de utilidades es de, 5. 65643,45 en el 2012 y 5. 72064,49 en el 2013, que representa una
mejora de 5. 6421,04 lo que significan el 9,78 % de mayor beneficio para los trabajadores.
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COMPARATIVO ESTADO DE H!IULTMJN
ANO2012| % |AND2013 | % |VARIACION| %

555297214 | 100% |SeseaTaar | t00% S4BT | 1%9%

A7T1.060.08 |6700% [ 168717080 |STEs%| -T469939 | -198%

kg 178110918 | B OT% | 1. 767307 82 | 33 M% SATeEM | DTTR

1,781,100.18 | 32.07% | 1.767.207.82 |32.04% | 13798 | 077%

Gantos Adminsdoafives y Verdas 1340015 | 24 99% | 1280077 88 | 23 55% SEE02 0 | A%

Gastos deducibies 1199241 1205502 27 630% | osm
144 238 44 2129499 4294208 | 6%

43762001 | 788% | 4804I 96 | 879N AarEOE e | BTER

| Pariicipacidn Trabajadores G5.042.45 | 1.18% | 72004 49 1.33% GaZiie | RinN
| Dastos i deduciblies 144,238 44 #1295 49 BT 42 85 | ) Ba%
 Doducoion incremento empleados 224500 . 324500 | 10000%
{UTILIDAD GRAVABLE 466.27300 4B 661 06 223008 | S02% |

5588 | 490%

Reflexion - Debido a la incierta situacion generada por las decsiones del estado &5 de recomendar que
ACSUIN no se debe reinvertir y mas bien debe tomar medidas por si acaso el aicance de las mismas
no permitan rabajar afecte considerablemente la posicion del mercado.

Satisfecho por haber entregado mi mejor esfuerzo a cada una de responsabilidades confiadas
por los accionistas, he presentado con realicad absoluta el informe del periodo en el que se
resumio las acciones mas importantes y los resultados del ejercicio 2013.

También me permito expresar a los accioniszas de la empresa, mis sencillos reconocimientos
por la tnml confianza ofrecida en este periodo.
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