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INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES DE LA GERENCIA GENERAL DE D'LINIART S.A.

DEL 1° DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012

Sefores socios:

Es una satisfaccion poner a vuestra consideracion, el informe de gestién realizada durante el
gjercicio economico del 1ro. De Enero al 31 de diciembre del 2012,

ASPECTOS ADMINISTRATIVO

Los objetivos previstos en el periodo econdmico comprendido entre el 1ro de Enero al 31 de
Diciembre del 2012, se ha cumplido.

Durante este afio nos hemos dedicado a trabajar con mucho esfuerzo, en el local uno obtuvimos
un bajon en ventas debido a la fuerte competencia de los alrededores del local, en cuanto al
local dos tenemos clientes que buscan una linea moderna y elegante, razones por la cual nos
hemos enfocado en mantener una excelente exhibicion con un ambiente hogarefio, de esa
manera nuestros clientes se sientan satisfechos al realizar sus compras, obteniendo asi buenos
resultados para |la compafiia D'LINIART .S.A.

ASPECTO LABORAL.

En cuanto a lo laboral, no ha surgido algun tipo de problema que se pueda considerar o
mencionar ya que se ha desarrollada con mayar normalidad el desempefic de todos.

ASPECTO ECONGMICO

A pesar de los gastos realizados en la adecuacion e inversion para mantener una buena imagen
y exhibicion en el local dos y con el bajon de las ventas del local uno, logramos salir adelante el
“afio 2012. Con buenos resultados.

SUGERENCIAS PARA EL EJECICIO 2013

Para lograr una mayor afluencia de clientes en el local uno, 1a empresa debera realizar nuevas
estrategias de venta, publicidad y exhibicion. Y asi esperar que los resultados del siguiente
gjercicio sean mucho mejores.



Es todo en cuanto debo informar con relacion a las actividades realizadas durante el ano 2012
de D'LINIART S.A.

Para su conocimiento los documentos contables como los Balances del Ejercicio Economico se
encontraran a disposicion de los Senos Socios, en |as oficinas de |la empresa.

Atentamente

Eulalia Maria Burbano Serrano
GERENTE
DLINIART 8.4,



