
N EGOCJOS U N IDOS DE COMERCIO S .A. N U DEC

I NFORME ADMINISTRATIVO CORRESPONDI ENTE AL ANO 20 1 6

A cont i n uacidn pon e mos a consid eracibn de los sefiores acci onistas , el i nforme

de labores correspond i ente a t ejercici o econdm ico del af\o 20 1 6 .

ASPE CTOS G ENERALES

La em presa Negocios U nid os de Comercio S .A. ” N U D EC" , es u na em presa

ded icad a a l a comercia l izacidn a t por mayor de art icu los para e l hogar,

constitu ida en 1 962 , con base en la ciudad de Quito , para la atencit n en especial
del mercado en Q uito , en las provincias de la s ierra como son Pich i ncha ,

l mba bu ra y Carch i , en e I Oriente norte Sucu m bios , Orel lana y N apo, el Ori ente

sur Pastaza y Morona Santiago y en la costa las provincias de Santo Do m i ngo ,

Esmera ldas , Manab i y los R ios .

Las provi ncias q ue
”
estdn sefia ladas con la estre l l a son aq ue l las en las cua les

no tene mos presencia co mo N udec, pero estdn en el pla n de expansi b n a

med ia no y largo p lazo .



La em presa cuenta con la i nfraestructura necesaria para eI desarro llo de sus

activ idades , en cua nto a la parte adm i n istrativa , fi nanciera , operat iva y ventas ,

se qu iere igualmente dar claridad que en la parte de ventas en la med ida que se
van creando nuevas zonas o se realiza rezonificaciones estas con llevan a

incorporar n uevos vendedores .

La em presa cu m ple con las reg u laciones emanadas de los entes de control ,

Su peri ntendencia de Com pafi ias , Servicio de Rentas l nternas , M i n isterio del

Trabajo , ademds de los permisos d e fu nciona m iento del M u n ic i p io de Q u ito y

Bom beros y la Ley de Propiedad l nte lectual .

ENTORNO ECONOMI CO

Los resu ltados macroecont micos del ” o 20 1 6

• La i nflacid n pasb d e 3 , 38 º/« en eI 20 1 5 a t 1 , 1 2% e n eI 20 1 6 . ( Fte BC E)

• C reci miento del P l B fue de : - 1 . 7 %

• Las tasa de i nterds se ubicaron asi :

o Tasa activa referencia l corporat iva 8 , 1 0%

o Tasa pasiva 5 , 1 2ºZ«

’ • El precio del barril de petrdleo se ubicd en u n promed io de 48 . 49 usd

VENTAS

ACTIVI DADES DE LA EMPRESA DURANTE 201 6.

Las ventas netas tota les del af\o 20 1 5 representaron US 3.420 .774 q ue con
relacit n a las ventas del af\o 20 1 6 fueron de U$ 3 .2 1 5.462 , con un decrecim iento

de US 205 .31 2 , que corresponden a t -6º7«.

E L P RES U P U ESTO D E VE NTAS PARA EL ANO 20 1 6 F U E D E $ 3 .6 1 5 .789

201 6 201 5 VARIACION

COM POSI C I ON DE LAS VENTAS

son los sig uie ntes :

La empresa N udec Vende su mayor proporcidn en prod uctos e n la marca U mco

y tam b id n comercia liza Victori a , l nda l u m y de otras marcas naci ona l es e

im portadas con e I fin de com ple me nta r su portafoli o de prod uctos .



Referente a las l ineas q ue se venden , debido a las sa lvag uard ias y restricciones ,

las l ineas i m portadas tuvieron u n decreci m iento . Las l ineas de procedencia

naciona l fueron afectadas igua l mente debido a la recesidn econtm ica .

VENTAS

4 E n las cifras se observd q ue tuvi m os un decremento e n las ventas ,

motivado por la recesit n y una l i mitacit n en la fuerza de ventas de la

com pafi ia en su n ivel profesiona l para obtener resu ltados en escenarios
adversos .

ASPECTOS DE VENTAS Y ADMINISTRATIVOS del 201 6zyvutsrponmlifedcaSQPIECA

Se rea l izt  l a rezon if icaci t  n i n ici a l m en t e en l a ci ud ad de Q u ito y poste r i o r
e n P rov i n cias , to a n ter i o r d i o co m o res u lt ado d e u na zon a m l s en Q u it o y
l a creacit  n d el Ca n a l d e Cad en as co n e I f i n d e potencia l i za r 5 cl ie n t es con
ese perf i l .

Para mantener la confianza y lea ltad de n uestros cl ientes , real izamos

ruedas d e negocios con la as istencia de cl ie ntes loca les y de prov i ncias ,

ten iendo buenos resultados .

Debido q ue N u dec su o peracit n reds g rand e es de mayoreo e l cl ie nte

Gerardo Ort iz se trasladt a U mco , reci b ien do u na com pensacid n por este

aspecto .

Recu rri m os a descuentos y promociones con la finalidad de mejorar los

vol6menes de ventas y defender la participacit n de mercado.

Las zonas de ventas de la em presa term inaron a d ic d el 20 1 6 en 9 , y 7

vendedores .

Con todo to anterior se i n icib la estructuracibn de 2 canales como son el
Ca na l de D istri bucion o Cobertu ra , e l Cana l de Cadenas de a l macenes .

Se i n icia a fi na les de l af\o la d ivers ificacibn del portafol io desa rro l lando

en el canal de distribucion la l inea de ferreteria con pinturas “ Pintuco” , la
cual para e l 20 1 7 debemos co m p lem entar con brochas , l ijas , espt tu Ias ,

c i ntas y pegantes como la sil icona l iq u ida , a t ig ua l q ue las herra m ie ntas

bd±icas de feTreteria para el hogar.

La n ueva gerencia genera l se ha i nvo l ucrad o con m ucho trabajo de

cam po , v is ita ndo cl i entes y rev isando sus necesidades y esta bleciendo un



mayor v inculo y empat ia , to cua l ha dado resultado posit ivos en eI

mercado y en especia l en cl ientes q ue esta ba n con u n bajo dese m pefio ,

polit ica que es de cardcter contin ua .

ADMI NISTRATIVOS

» Se trabajb en cada u no de los procesos bds icos de la d istri bucion con el

fin de i r estandariza ndo sus proced i m ientos acorde con l a estrateg ia de

d istribucion :
o Area Ad m i n istrat iva

o Area de Cartera
o Area de Log ist ica interna (a lmacenam iento)
o Area de Log istica Externa (tra nsporte)

o Area Comerc ia l

X Se cam bit de sed e la bodega , generand o un a horro e n e I va lor de l

arriendo y una mayor capacidad de almacenamiento , situdndonos en un
condom in io de bodegas q ue bri nda n mayor seg u ridad .

« X Se contratt transporte tercerizado con el fin de no env iar a l as provincias

los cam iones propios y su respectivo person al , desmontando asi :

o U n sobre su e l do en las personas d e bodeg a q ue viajaba n

o U na demora en entregas porque se ten ia que esperar que el
ca m it n fuera a oriente o costa pa ra poder envia r a otra zo na .

o Se mejorb e l tiem po de facturacion a los cl ientes .

X Se camb ib las oficinas ubicadas en la 1 0 de agosto , para las insta laciones
de U M CO , busca ndo si nerg ias en vari as dreas .

w Se adecuo u na sa l a de ventas con el fi n de tener l os asesores en

i nsta lacio nes b pt i mas para las reun iones de ventas y capacitacibn con

proveedores .

X Se i m plementaron controles de cartera reds estrictos , detectando

d ificu ltades en los vendedores l as cua les se estdn i ntervi n ien do con

acciones correctivas .

X Para ahorrar costos se cerrt la bodega de Santo Dom i ng o y se I iqu idt a

la ad min istradora , detectando a su vez fa ltante de inventario e l cua l fue
cancelado por los responsables .zyvutsrponmlifedcaSQPIECA

+ Este cie r re perm it it  co n ce n t ra r l os i nve n t a r i os d e p l ast ico y ten er u n m ayo r

co n t ro l d e e I I os .



ASPECTOS FINANCIEROS Y CONTABLES

ANALISIS DE LOS RESULTADOS :

Se real izb u n andl is is conti ndo sobre la situacit n financiera de la em presa ,

reflejada mensua l mente en sus Estados de Situacit n y Resultados .

X AI fi na l izar e l 2 0 1 6 la com pafi ia m uestra u na pt rd ida , debido a decisiones

de t i po ad m i n istrat ivo , com o la sa lida de u no de los d i rect ivos y por la

recesidn econt m ica q ue no perm it id u na mayor act iv idad co mercia l .

ANALISIS DEL ESTADO DE SITUACION:

4 La empresa ad m i n istra sus act ivos corrientes , busca n do l a mayor

eficiencia tanto en cartera como i nventarios ; se rea liza n proced imientos

de verificacibn de cartera to cua l d ism inuyd en e l n ive l de generacit n de
cartera , de U$ 890. 5 08 en el 20 1 5 a U $ 7 7 1 . 96 9 e n el 20 1 6 ,

representando una d ism inucit n del 7% . Se implementb un contro l reds
estricto y conti n uo de la cartera en clientes con venci mi entos a reds de

90 d ias .

X Los n iveles de rotacibn de inventarios se han admi n istrado de fa t manera

q ue no se tenga dema n da i nsatisfecha de los ped idos de los clientes

’ mejorando as i la atencibn oportuna .
Esta concentracidn del pasivo responde at g iro del negocio comercial en
el q ue el financia m iento a travts de proveedores es la base del n egocio

considerando q ue el mayor proveedo r es U mco , l ueg o si g ue n Ra m bler,

l ndalu m .

E I patri mon io se ve afectado por los resu ltados de l ejerc icio .

X EI capital de trabajo con q ue cuenta la em presa para so lventar los pasivos

es de U6 2 88 . 83 1 , 79 .

ESCENARIO PARA EL 201 7

EI 20 1 7 es u n af\o con perspectivas d ificiles de creci mie nto en la econo m fa del

pa ts , con cam bio de gobiemo y n uevas defi n iciones econtm icas , socia les y

pol it icas .

Con expectativas que se desmontaran progresivamente l as salvag uardias , ig ual

se debe reg resar at lVA del 1 2% para el segu ndo semestre .

Con referencia a t petrt leo motor importante de la econom ia actua l en ecuador

se espera un precio ”promed io estable con referencia a t 20 1 6 ,

U n pa is m uy go lpeado con el i nvierno to cua l no ayuda a l as cosechas y en eI

caso del com ercio d is m i n uye e l trdfico de los consu m idores a los a l mace nes .



PROYECCI ON ES PARA EL ANO 20 1 7

Es u n ano donde tendremos comercial mente que hacer m ucho em puje a
n uestros cl i entes para realizar ventas en e IIos y estos a su vez con e l consu mi dor

v ia descuentos , pro mociones , eventos .

Se estardn creando n u evas zonas de ventas , tanto a n ive l de Q u ito co m o en

provincias con el fin de am pliar el rango de cobertura de la empresa .

Se deben desarrolla r nuevos portafo lios de productos , con tres objetivos :

1 - Am pl iar la o portu n id ad de mayores com pras de n uestros cl ientes

tradicionales .
Au mentar la carga movi l izada para d ism i n u i r e I costo de fletes

3- Mejorar e l margen de ut i l idad de la compafi ia .

Se debe i mplementar un plan de apertura de nuevos clientes , segmentando el
mercado.

Se ha plan ificado un presupuesto de ventas que crece un 1 2 , 5% sobre el real
del 20 1 6 .

Sc realizara un control presu puesta l de gastos con cl fin de asegurar las

uti l idades de la em presa .

Se va a part ici par con u na e m presa especia l izada en comercio electrt n ico con

el fin de ampliar las ventas de la compan ia .

Para fina l izar de bo ag radecer la oportun idad q ue me han brindad o para sacar

adelante a N U DEC , agradecer tambidn la colaborac it n brindada por el personal
de la em presa , los sefiores m ie mbros de d i rectorio y l a confi anza reci b id a por

parte de los accion istas .zyvutsrponmlifedcaSQPIECA

Atenta m e n te ,

Qu ito , febrero 28 d e 20 1 7
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