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A los sefiores socios de EVIGISA:
A.- ANTECEDENTES

1.- Somos una empresa comercializadora de equipos de Seguridad Electronica ofrecemos alternativas de
servicio tales como soporte técnico, laboratorio y capacitacion de los equipos y marcas que
representamos de acuerdo a lo formulado por la ley, a continuacion se presenta las “Memorias del
Gerente General”

B.- GENERALIDADES

1. Relacion laboral con los Trabajadores.-

Parte de nuestra administracién es mantener un buen clima laboral es por ello que se ha

enfocado en brindar la oportunidad de crecimiento profesional a nuestros empleados logrando un
resultado de mayor compromiso, responsabilidad y desarrollo de actitudes que no solo beneficia a la

empresa como tal sino al empleado al abrir en cada uno la posibilidad de adquirir mayores conocimientos
y experiencia.

C.-PRINCIPALES DIFICULTADES
1.- Financiamiento.-

L.a empresa ha evitado recurrir a financiamientos bancarios considerando las circunstancias del Pais, el
dinero para capital de trabajo nos ha salido costoso debido a las altas tasas de interés y a la poca o nula
incentivacion de créditos del gobierno para esta industria.

2.-Proceso de Aduana.-

Demora en los procesos de nacionalizaciéon por via rapida (DHL), se sugiere que el personal de la CAE
sea gente preparada con criterio técnico para realizar apreciaciones de calidad, caracteristicas técnicas
precio y funcionalidad del equipo.

D. PERSONAL

E! personal que se emplea va de acuerdo a las areas administrativas, técnicas y contables Io que permite
brindar al cliente una mejor asesoria en la venta de equipos electrénicos con la finalidad de garantizar los
objetivos establecidos por la empresa.

E. CLIENTES

Los clientes han mantenido su confianza en nuestra compariia ya que los equipos que se distribuyen
corresponden a las mejores marcas del mercado y sobre todo siempre se ha mantenido el criterio en
Servicio de los sistemas electronicos, lo que representa un respaldo para cada uno de los usuarios.

F. CONFLICTOS COLECTIVOS

No han existido

G. VENTAS Y OBJETIVOS LOGRADOS EN EJERCICIO 2010

Con respecto a los objetivos logrados durante el afio 2010 se han cumplido satisfactoriamente

desarrollando estrategias que han permitido llegar de mejor manera al mercado de seguridad Electronica
con equipos de alta tecnologia marcando la diferencia en el mercado.

Atentamente
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