SISTEMA-DE MEDICINA PREPAGADA DEL ECUADOR VIDASANA: SiAx
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
Al31 de diciembre de 2018 y 2017

SECCION 1. INFORMACION GENERAL

L1 NATURALEZA DE LAS OPERACIONES

VIDASANA S.A., fue constituida en la ciedad de Quito, Ecuador ¢l 07 de cnero de 1997, La actividad principal de la
Compaiifa es 1a Prestacidn de Servicios de Medicina Prepagada. El domicilio legal de la Compaitia se encuentra en la ciudad
de Quito, Av Pauiz E4 69 y Amazonas.

El abjetivo principal de la Compaiifa vs efectuar toda clase de prestacidn de salud y asistencia médica mediante ¢l sistema de
medicing prepagada establecidos por la empresa, en favor de sus usuarios,

Al 31 dediciembre de 2018 y 2017, ¢l personal total de la Compaiifa ulcanza 24 y 23 empleados, respectivamente.
1.2 DECLARACION DE DISOLUCION DE LA COMPANTA

La Superintendencia de Compaiifas, Valores y Seguros, mediante Resolucin No. SCVS-IRQ-DRS-SA-2018-00006282-0
del 31 de enero de 2018, declard que la compaiia SISTEMA DE MEDICINA PREPAGADA DEL ECUADOR
VIDASANA S.A. no cumple con el Artfeulo 8 de la Ley Orpdnica que regula a las compafifas que financian servicios de
atencién integral de salud prepagada y a las de seguros que ofertan cobertura de seguros de asistencia médica, el cual
eslablece que el capital social minimo sca de un USD 1,000,000, y se notifica que este Orpanismo de Control ba iniciado el
proceso de disolucidn y liquidacién forzosa de conformidad con lo dispuesto en ¢l Articulo 53 de la prenombrada ley.

Mediante Resolucign No, SCVS-TIRQ-DRASD-8N-2018-00001789 de.26 de febrero de 2018, debidamente inscrita en ¢l
Registro Mercantil del cantén Quito el 07 de marzo de 2018, la Superintendencia de Compaiifas, Valores y Seguros declaré
la disolucidn de la compaiia SISTEMA DE MEDICINA PREPAGADA DEL ECUADOR VIDASANA S.A., por
encootrarse Incursa en la causal de disolucién previslas en el numeral 10 del articulo 361 de la Ley de Compaiiias,

La Superintendencia de Compaiias, Valores y Seguros, mediante Resolucién No, SCVS-TRQ-DRASD-SD-2(18-00023498-
O del 21 de marzo de 2018, designé al Tngeniero Anibal Augusto Gonzilez Moncayo como liguidador de. la compaifa
SISTEMA DE MEDICINA PREPAGADA DEL ECUADOR VIDASANA S.A. EN LIQUIDACION.

Lo mencionado anteriormente implicéd que la Compaiifa no pueda celebrar nuevos contratos de ventus con sus clientes hasta
la fecha de su reactivacién, debido a que la Ley Orgdnica que regula a las compaiiias de salud prepagada y a las de seguros v
de asistencia médica, en ¢l Articulo 16 establece: "Art. 16.- Cautela de derechos.- Durante la liquidacidn, sea esta voluntaria
o forzosa, de las Compadifas que financien servicios de atencién integral de salud prepagada, no sc celebrardn nuevos
coniratos y los que estuvieren en curso, continuardn vigenies: hasta- su vencimiento, para garantizar la continuidad: de [a
cobertura, en cautcla de los inlereses legftimos de los usuarios; o, hasta que el titular, el Superintendente de Compaiifas,
Valores y Seguros o el liquidadar, segin el caso, soliciten su resolucidn, (..)"

Mediante escritura piblica del 15 de junio de 2018 se eleva a escritura piiblica el aumento del capital social de la compafifa
por USD 435460 siendo por tanlo su nuevo capieal social de USD 1,000,000, por lo que ta Seperintendencia de Compaiifas,
Valoves y Seguros, mediante Resolucién No. SCVS-TRQ-DRASD-SAS-2019-00000345 del 11 de enero de 2019, aprobd la
reactivacidn de la compaiifa SISTEMA DE MEDICINA PREPAGADA DEL ECUADOR VIDASANA S.A. por ser
procedente cn virtud de lo dispucsio en el articulo 374 {actual 414.1) de la Ley de Compafifas y se declara terminado el
proceso de liguidacidn y sin efecto ¢l nombramiento del liquidador.

1.3 ENTORNO ECONOMICO y PERSPECTIVAS PARA LA EMPRESA

La cconomia ccuatoriana se desenvuelve en un ambiente de reducido erecimiento y una inflacion cercana 4 cero, Los precios
- del crudo no han mostrado la recuperacién esperada-y los niveles de empleo adecuada se han deteriorado. Ecuador cumple en
2018, diez unos consecutivos con déficits fiscales, El déficit para el 2018 del 4% del PTB, ha debido ser enfrentado con
cmisiones de deuda en los mercados internacionales con altisimas tasas que no s¢ compadecen con la capacidad de servicio
de la deuda en el futuro, con la reduccidn del subsidio a las gasolinas y con reduccienes en l2 nomina del sector publico,
Urge una reestructuracion de la deuda publicu externa que alcanza una relacion de mas del 45% del PIB. QJ%
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Es indispensable un acuerdo con el Fondo Monetario Tnternacional. Para lograrlo los anzlistas estiman que Ecuador deberd
reducir de manera mas decidida la nomina del sector publico, focalizar aun mas los subsidios vy probablemente acudir a
reformas tributarias importantes. Este objetivo debe ser conseguido, cvitando 1a recesidn, aunque el crecimicnio porcentual
del PIB sc estima en apenas 0.7% para ¢l ejercicio 2019,

El afio 2018 en particular fue, de muchas complicaciones comerciales para la empresa, debido bisicamente a fa declaracidn
de disolucidn de la Compafifa (Ver nota 1.2), hasta st aprobacién de reactivacion con fecha 11 de enero de 2019,

En lo referente al afio 2019 se espera que al finalizar el afio, las ventas por concepto de planes de asistencia médiea crezean
en un 40%, se han tomado acciones destinadas a lograr un mejor desempeiio comercial ¥ operativo de la Compaiifu, Un
detalle muy importante ¢s aquel que tiene gue ver con la "marta” de la empresa, se opto por cambiar de denominacion de
"Vidasana" a "VIDABUENA".

En el aspecto comercial, se Inici§ el proceso de implementacidn de un sistema especificamente para ventas y marketing,
actualmente esté en proceso de adaptacidn, configuracidn y capacitacién del personal de ventas.

En el aspecto operative, se inicié la configuracion de procesos téenicos relacionados a la gestidn de Llodos los proveedores
médicos.

Con la reactivacion de Ja Compadifa; especialmente en los temas relacionados con cdlculos actuariales, se estd fortaleciendo
el conocimicnto y aplicacion de las normativas vigentes, los cuales permitirin garantizar a los clientes 1z solvencia de la
empresa,

Para lograr mejorar las finanzas de la compafifa es necesario definir una seric de estrategias de tal forma que al finalizac cl
gjercicio econdmico se logren obtener utilidades a favor de la empresa, para ello se definen cuatro (4) grandes pilares:

1. VENTAS DE PLANES DE MEDICINA PREPAGADA

a, Estrategias:

i, Incrementar la Red Médica Preferencinl de la empresa, de tal forma que sea un nueve plus comercial

il. Activar las campaiias de Marketing digital, a través de berramientas tecnoldgicas como es Google ADS

iii, Establecer y definir alianzas estratégicas con corredores de seguros y medicina prepagada (Broker)

iv, Planificar y ejecutar capacitaciones frecuenies para el equipo comercial de ta compaiiia

v. Mejorar el indice de renovaciones de contratos anuales, para cllo se estd planeando migrar (cambiar) los planes médicos
antiguos a planes de Asistencia médica actuales,

2, CONTROL DEL GASTO MEDICO

a, Estrategias:

i, Dada la migracién de productos antiguos a productos nuevos y el incremento de nueyos prestadores médicos, se cstd
trabajando actualmente cn la implementacion de un nuevo aplicativo para el control del gasto médico, este software mejorard
ostensiblemente el control de gasto por concepto de reembolsos médicos a nuestros clientes

if; Documentar apropiadamente. las: autorizaciones especiales de los gastos- médicos, de tal manera que se pueda medir el
impacto causado al finalizar ¢l mes

iii. Se reactivard el Comité de Prestaciones Médicas, que es el organismo encargado de autorizar o negar casos de reclamos
médicos complejos.

iv. Mejorar el proceso de auditoria médica

3. DISMINUCION DEL [NDICE DE DESAFILIACIONES

4. Batrategia:

i. A wavés de la herramienta lccnoldgica CRM, sc mejorard €l seguimientio de las nccesidades y reclamos de nuesiros
usuarios, esto nos permitird reaccionar oporunamente de tzl forma que podamos mejorar el indice de desafiliaciones de
nucstros clientes.

4, BAJAR EL INDICE DE MOROSIDAD

A Estrategia®

1. Redistribuir la cartera de clientes deudores ¥ morosos para todo el cquipo comercial, de esta mancra podemos ampliar
nuestro espectro e gestion

it. Ofrecer alternativas de negociacitn a auestros gestores comerciales (1al como eondicidn de clertos periodos de deuda), con

el objetivo que los usuarios morosos pucdan retomar los pagos de manera normal o usual dlﬁ
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14 MARCO REGULATORIO RELEVANTE

Ley de Medicina Prepagada.- En octubre 17 de 2016, fue publicado en el Registro Oficial No, 863 Ia Ley Orgénica que
regula a las compaiifas que financien servicios de atencidn Integral de Salud Prepagada y a las de seguros que oferten
cobertura de seguros de asistencia médica (Ley de Medicina Prepagada - "La Ley"). Basado en esto la Compaiifz ha dado
curaplimiento a Jo dispuesto en la normativa respecto a:

a- Cambios vy ampliacidn en materia de cobertura.de los contratos ¥ en los beneficios v derechos del cliente,
b. Requisitos de capital y veservas necesarios para operdr, siendo los mds importantes:

- Capital Minimo de USD 1 millén
- Régimen de capital adeudado
- Reservas para cubrir:

- Servicios prestados y no repostados (IBNR por sus siglas en inglés) -
- Servicios prestados y teportados
- Servicios de riesgo en curso

c. Reembolso a [a Red Pdblica Integral de Salud de los monfos o valares que por atenciones médicas en sus unidades se
hayan efectuado a personas que también sean titulares v/o beneficiarios de seguro privado de salud y/o medicina prepagada,
hasta el monto de lo contratado,

Reglamento a la Ley de Medicina Prepagada.- El 4 de junio de 2017, mediante Decreto Ejecutivo No, 1355 se expide el
Reglamento a la Ley el cual fue publicado el 13 de abril de 2017 en el R.O. 984 en el que se establecen normas que
viabilizan la aplicacidn de la Ley, dentro de {os aspectos mds importantes son las signientes:

- Constitucién del aumento de capital requetido

- Requisitos para la autorizacidn de funcionamiento tramitado con la Superintendencia de Compaiifa, Valores y Seguros.

- Financiamiento de servicios de salud cuando los titulares y beneficiarios reciban atenciones médicas en institaciones
pertenecientes a la Red Piiblica Integral de Salud o en la red privada complementaria;

~ Alecance de los servicios de salud y prestaciones sanitarias.

- Especificaciones para la autorizacidn de las notas téenicas para planes y programas de salud prepagada,

-Sustentacién de reclamos en el 4mbito administrativo en base a trdmite establecido en 12 Ley.

Acuerdo Ministerial No. 068-2017.- En junio 14 de 2017, mediante Acuerde Ministeria! publicado en el R.O. No. 14 se
expiden los lineamientos para la aprobacidn de las condiciones sanitarias en contratos que oferten las compaiias que
financien la atencién Integral en Salud Prepagada y las de Seguros que ofertan cobertura de seguros de asistencia médica, a
continuacién los aspectos relevantes:

- Las prestaciones ofertadas por las compafifas deben observar en lo que corresponda al modelo de Atencidn Integral de
Salud (MAIS) y normativa secundaria, emitida por el Ministerio de Salud Piiblica,

- Los planes ofertados deben cumpliv con las modalidades establecidas en el anticulo 22 de la Ley Orgdnica para los planes
en modulidud cerrada y mixta, Asi como verificar el cumplimiento de los eriterios de habilitacion de prestadores de servicios
de salud.

- Establece periodos de carcrcia para planes, programas y modalidades en embarazo, preexistencia y emergencia.

- Inclusién de prestaciones de interés de salud pdblica.

- Se defincn estrategias con ol fin de garantizar las atenciones que se cubren dentro de la tarifa de cero,

Acuerde Ministerial No. §91-2017.- En junio 28 de 2017, mediante Acuerdo Ministerial No. 091-2017 publicado en el
R.0O. No. 20 se expidié la norma téenica sustitutiva de relacionamiento para la prestacign de servicios de salud entre
instituciones de la Red Piiblica Integral de Salud y de la red privada complementaria, y su reconocimiento econdmico, a
continuacion los aspectos mis relevantes: m]ﬂ—%
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- Los unsuarios/pacientes de la red piiblica que son también titulares o beneficiarios de las compaiifas de Medicina Prepagada
al presentarse una atencidn médica deberdn aplicar primero la cobertura hasta el monto de lo contratado conforme a las
condiciones del plan que mantengan con la Prepagada.

- La liquidacidn de atenciones pura su planillaje y facturacidn aplicard el tarifario de prestaciones para el Sistema Nacional
de Salud y demds establecidos por la Autoridad Sanitaria,

- Se establece ¢l procedimiento, formularios, controles, plazos y pago parz el planillaje y facturacitn de las atenciones
médicas brindadas en la red piblica y privada complementaria que deben ser cubiertas por las Compaiifas gque financien
serviciog de alencién Inlegral de Sulud Prepagada,

Resotucién No. 431-2017- §.- En diciembre 29 del 2017, mediante resolucidn No, 431-2017-8 !u Juntu de Politica y
Regulacion Monetaria y Financiera resolvié expedir la norma que reforma cl régimen de reservas técnicas de la compafifas
que financien servicios de atencidn integral de salud prepagada, un detalie de los principales cambios es como sigue:

- Ll plazo para la emisién del contrato de prestacién de servicios no podrd superar los 43 dfas, solo en caso de los contratos
corporativos,

= Los valores correspondientes a las reservas de servicios prestados y no reportados serdn actualizados cada semestre y
amortizados en ¢f plazo remanente de los 36 meses.

- Constitucién de reservas de servicios en curso,

- Las compaiifas que firancien servicios de atencidn Integral de Satud Prepagada, deberdn conciliar las cuentas entre su plan
vigente v el nuevo catdlogo definido por el organismo de control 21 31 de diciembre de 20(7,

- Las compaiifas que financien servicios de atenci6n integral de Salud Prepagada presentardn los estados financieros
mensualmente a partir de enero de 2018,

La informacién contenida en estos estados financicros ¢s responsabilidad de 1a Administracién de la Compaiifa.

1.5 INFORMA CION GENERAL
El domicilio legal de la Compaiifa se encuentra en la ciudad de Quito, Av Pauia E4 69 y Amazonas,
Seguin las regulaciones vigentes en Ecuador ¢l ¢jercicio ccondmico comienza el | de encro y termina el 31 de diciembre. La

moneda funcional y de presentacidn . de informes es la moneda de curso.en Ecuador, el délar de los Estados Unidos de
América (USD}, Las cifras indicadas se presentan en esu moneda (USD) 2 menos que se indigue lo contrario.

1.6 DECLARACION DE CUMPLIMIENTO CON NIF PARA PYMES

Los estados financieros de la compaififa han sido preparados de acuerde con la Norma Intemacional de Informacién
Financiera para Pequeiias y Medianas Entidades (NIIF para las PYMES) emitida por el Consejo de Normas Internacionales
de Contabilidad (TASR).

Conforme las disposiciones del organismo de control, en Resolueidn SC.Q.ICL.CPA IFRS11.01 publicada en RO 372 del 27
de enero de 2011, se establece aplicardin la Norma Intemacional de Informacién Financiera para Pequedas y Medianas
Entidades (NIIF para las PYMES), para cl registro, preparacion y presentacion de estados financieros, a partir del 1 de erero
del 2012, todas aquellas compaiifas que cumplan las siguicntes condiclones: a) Activos totales menorcs a2 US$ 4 millones,
valor bruto en ventas anuales menores a US$ 5 millones v tener menos de 200 trabajadores, deben preparar sus estados
financieros en base a esta norma a partir del | de enero de 2012, Se establece el aiio 2011 como periodo de transicion,

Los estados financieros por el afio terminado al 31 de diciembre de 2018 (incluyendo los saldos que se presentan para fines
de comparacidn) fucron aprabados y autorizados para su emision por parte de {a Gerencia General ¢l 02 de mayo de 2019.

SECCION 2. POLITICAS CONTABLES SIGNIFECATIVAS

2.1 CONSIDERACIONES GENERALES

Bascs de preparacidn

En las siguientes notas se resumen los principios y politicas contables y criterios de valoracion mis significativos aplicados
en la preparacién de las cuentas anuales de la Comipaiiia en el ejercicio 2018, Estas polfticas contables han sido usadas en el
perfodo comparativo presentado. Algunas reclasificaciones han sido efecteadas para facilitar la comparacion endre un afio y
otrw, l!g;

10




SISTEMA: DE MEDICINA- PREPAGADA-DEL ECUADOR VIDASANA-S.A-
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
Al 31 de diciembre de 2018 y 2017

Las partidas de activos y pasivos han sido valuadas bajo el convencionalismo del costo histérico de adguisicidn o produccitn
y al coslo mnortizado en el caso de instrumentos financicros.

Estimaciones contables y suposiciones efectuadas por la Administracién

La preparacién de estados {inancieros de acuerdo con la Norma Internacional de Informacion Financiera para Pequeiias y
Medianas Entidades (NIIF para las PYMES) involuerst la elaboracién de estimaciones contables criticas que inciden en la
valuacién de determinados activos y pasivas y en la deferminacidn de los resultados, asf como en la revelacidn de activos y
de pasivos contingentes.

También requiere que la- Administracidn ejercite su juicio el proceso de aplicar las politicas: contables. T.as 4dreas que
eovaelven un mayor grado de juicio o complejidad, o donde las supoesiciones y estimados son significativos se muestran nids
adelante,

Los estimados estin basados e¢n la experiencia histérica y olras suposiciones que se han considerado razonables bajo las
circunstancias actuales, Los actuales valores pueden variar en ciertos casos desde el momento en que las suposiciones y
estimados fueran cfectuades, Los cambios son incorporados, con ¢l correspondiente efecto en los resultados, una vez que ¢t
conoeimientt mejurado ha sido oienido o estdn presenles nuevas circunstancias,

La Superintendencia de Compaiitas, valores y Seguros mediante Resolucidn No, SCVS-378-2017-S, establece lus normas de
prudencia técnica de las Compaiifas que financien servicios de atencidn integral de salud prepagada; obligando 4 constituir y
contabilizar pennaneniemenie sus reservas lécnicas de acuerdo a la metodolfogia y reglas aplicadas., Las Normas
Internacionales de Informacién Financiera para Pymes establecen que debe reconocerse una provisién cuando se presenten
las siguientes condiciones: i) Ia entidad tenga una obligacién ¢n la fecha sobre la que se informa como resultado de un suceso
pasado; ii) sea probable (es decir, exista mayor posibilidad de que ocurra que de lo contrario) gue la entidad tenga que
desprenderse de recursos que comporten beneficios econdmicos, para Hquidar la obligaci6n; y, i) el importe de In
obligucidén pueda ser estimado de forma flable. Los importes reconocidos como provisidn deben constituir la mejor
estimacidn, a la fecha del balance general, determinada por el juicio profesional y complementada por la experiencia en
situaciones similares,

Empresa en Marcha

Los presupuestos y proyecciones de la Empresa, tomando razonablemente en cucnta, los posibles cambios en el mercado,
muestran que la Companiia serd capaz de operar dentro del nivel de su financiamiento actual. Para hacer este juicio la
Administracién considera la posicidn financiera de [a Compafifz, (as acluales intenciones, la remtabilidad de las operaciones,
el acceso a recursos (inancieros y analiza el Impacto de la reciente crisis mundial y las variables ccanémicas y politicas que
afeetan al entorno local en las operaciones de la compufifa,

La Compaiifa por lo tanto no visualiza motivos para evaluar el no continuar adoplando la base de empresa en marcha al
preparar sus estados financieros.

2.2 PRESENTACION DE ESTADOS FINANCIEROS

Los Estados Financieros son presentados de acuerdo con la seccién 3 de NIF para PYMES, Presentacidn de Estudos
Financieros (revisada en el 2015).

23 RECONOCIMIENTO DE INGRESOS

Los ingresos ordinarios sc valoran por el valor razonable de la contraprestacion recibida o a recibir y representan los
importes a cobrar por fos servicios prestados nelos de descuentos, devoluciones y del impuesto sobre el valor aftadido.

El ingresn es reconocido cuando el monto puede ser medido confiablemente, €l cobro es probable y los costos incurridos o
por incwrrirse pucden scr medidos confiablemente y, adicionaimente, cuando se cumplan criterios para cada una de las
diferentes actividades de la Compaiiiaz

VIDASANA S.A., como parle de sus operaciones, ha desarrollado los siguientes planes de szlud prepagada divididos en
cuatro individuales y cuatro Pymes : al/b%

7
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Planes individuales:

1.- PLAN COMPETENTE
2.- PLAN CONFIANZA
3.- PLAN PROTECCION
4.- PLAN PRIVILEGIO

‘Todos los planes contienen:
- Atenciones Ambulatorias

- Atenciones Hospitalaras

- Atenciones por Maternidad
~ Coberturas Especiales

- Beneficios Especiales

- Beneficios Agregados

-2 ° Opinién Médica

- Red Médica Internacional

[ a5 Coberturas en Hospitalizacidn en modalidad cerrada al 80% con tape.é del plan

Las Coberturas en Hospitalizacidn en modalidad abierta al 70% con topes del plan

Las coberturas medicas Ambulatorias en modalidad cerrada Red médica Preferencial al 90% con topes del plan
Las coberturas medicas Ambulatorias en modalidad cerrada al 90% con topes del plan

Las coberturas médicas Ambulatorias en modalidad abierta al 70% con topes del plan

Planes Grupales:
- PLLAN PYMES ORO

-PLAN PYMES FLATINO
~-PLAN PYMES BRONCE
-PLAN PLATA

2.4 COSTOS Y GASTOS OPERACIONALES

Costos y gastos operacionales se reconocen en lag pérdidas y ganancias al momento de la utilizacién del servicio o en la
fecha de su origen. Se miden al valor razonable de las partidas por entegar.

2.5 INGRESOS Y GASTOS FINANCIEROS

Los Ingtesos financicros comprenden los ingresos por intercses sobre inversiones financieras temporales, Los ingresos por
intereses se recanocen cuando se devengan en los resultados a través. del tiempo, utilizando el méiodo deinterés efectivo.

Los gastos financieros incluyen los gastos de comisiones por cobros con Tarjeta de créditos a los clientes y comisiones por

transferencias y débitos.

2.6 EFECTIVO Y EQUIVALENTES

Ffectivo y equivalentes comprende caja y fondos bancarios disponible ficilmente convertibles en. montos conocidos de
efectivo y que estdn sujetos a un riesgo insignificante de cambios en valor,

2.7 INSTRUMENTOS FINANCIEROS

Activos y pasivos financieros son reconocidos cuando la Compaiifa se voelve parte de las estipulaciones contractuales del
instriumento financiere. Los activos financieros se reconocen si la Compaiifa tiene un derecho contractual de recibir efectivo
u otro activo financiero de un texcero. Los pasivos financieros se reconocen si la Compaiifa tiene una obligacidn contacual
de transferiv efectiva U otro activo financiero-a-otra-parte.

Reconocimiento Inicial de activos y pasivos financieros
Los activos y pasivos financieros de la Compafifa se miden originalmente al valor razonable. 6/1’
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Medictén posterior de instrumentos financieros
Parz ¢l propésito de medicidn posterior, los instrumeatos financieros de la Compaififa son clasificados en las sigaientes
categorias luego de su recanocimiento inicials

Instrumentos Financieros Bigicos
Los insorumentos financieros bidsicos se medirdn al costo amortizado utilizando el método del interés efectivo.

Otros Instrumentos Finaneieros
Son medidos al valar razonable a través de pérdidas y ganancias desde el reconocimiento inicial,

2.8 Muebles, instalaciones y equipos:

Los muehbles, instalaciones y equipos s¢ miden al costo menos la depreciacidn acumulada y cualquicr pérdida por deterioro
del valor acumulado,

La depreciacion se carga para distribuir el costo de los activos menos sus valores residuales a lo largo de su vida tril
cstimada, aplicando el método de lineal, En la depreciacion de las instalaciones y equipo se utilizan las siguientes tusas;

Detalle Vidus dtiles estimadas
Mucbles y Enseres 10 afios
Equipo de Oficina 10 afios
Equipo de Computacién 3 aiios
Instalaciones 10 afios

Sl existe algin indicio de que se han producido un cambio significativo en la tasa de depreciacién y la vida til de un activo,
se revisa- la depreciacidn de ese activo e forma prospectiva para reflejar las nuevas expectativas, Fn el caso de existi
reevalio del valor residual, los efectos en el activo se los cfectia de forma prospectiva, conforme el parrafo 10.10A de la
NIIF para Pymes.

Las ganancias o pérdidas provenicntes de la disposicién de propiedades, planta y equipos son determinadas por la diferencia
entre los valores procedentes de la disposicidn y el valor en libros del activo y se reconocen como eiros gastos o ingresos,
respectivamente,

2.9 ACTIVOS INTANGIBLES

Las licencias adquiridas de programas informdticos sc capitalizan sobre la base de los costos incurridos para adquirir y poner
en uso el software especifico, que se expresan al costo menos la amortizacién acumulada y las pérdidas por deterioro
acumuladas. Se amortizan durante una vida estimada de 20 afios (5% anual) empleando ¢l método lineal, Si existe algin
indicio de que se ha producido un cambio significadvo en la tasa de amortizacidn, vida itil o valor residual de un activo
intangible; se revisa la-amortizaci6n de ese activo de forma prospectiva para reflejar las nuevas expectativas,

2.10 DETERIORO DEL YALOR DE LOS ACTIVOS NO FINANCIEROS

En cada fecha sobre la que se informa, se revisa el equipo y activos intangibles para determinar si existen indicios de que
tales activos hayan sufrido una pérdida por deterioro de valor, S existen indicios de un posible detecioro del valor, se estima
y campara el importe recuperable de cualquier activo afectade (0 grupo de activoes relacionades) con su importe en libros. §i
el importe recuperable estimado es inferior, se reduce el importe en libros al importe recuperable estimado, y se reconoce una
pérdida por deterioro del valor en resuliados.

2.11 BENEFICIOS DE EMPLEADOS

Reneficios de corto plazo

Beneficios de corto plazo establecidos en la Ley incluyen: las vacaciones anuales, décimo tercer sueldo o bono navideio,
decimo cuarto sucldo o bono escolar y el fondo de reserva, Se registran como pasivos corrientes y son medidos ab valor sin
descontar que la Compaififa espera pagar por estos conceptos, Adicionalmente la Legislacién ecuatoriana establece una
participacién del 15% para los trabajadores en las utilidades liquidas de la Empresa, calculadas antes del impuesto sobre la
renla. Este beneficio se paga en abril del afio siguiente. (:L%
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Beneficios post-emiplen

La Compaiifa provee beneficios post-empleo de acuerdo con la legislacidn laboral, La jubilacién a cargo del patrono vy los
beneficios por desahucio constituyen. plancs de beneficios definidos obligatorios por 1a T.ey: En ellos; 1a Compaiifa asume [a
abligaci6n de entregar un determinado monto de beneficios en las condiciones establecidas por la normativa al finalizar [a
relacion laboral. No existen otros planes de bencficios obligatorios, contractuales a voluniarios sean de contribuciones
definidas o de beneficios delinidos.

El Cédigo del Trabajo de ln Repiiblica del Ecuador establece la obligacion por parte de los empleadores de conceder ¢l
beneficio de jubilacidn patronal a rodos aguellos empleados que lo soliciten y que hayan cumplido 25 afios cn una misma
empresa (0.20 afios, de manera: proporcional). T.a Comparifa.establece provisiones para este beneficio con base a-estudios
actuariales realizados por un especialista independiente, debidamente calificado. No se mantiene ningtin fondo separado para
financiar cl plan o acivos seprepados, para cumplir [a obligacién, Ta propia Compaiifa asume el ricsgo de ascgurar la
cancelacién del beneficio con la rentabilidad de sus recursos propios.

Adicionalmente, el Cédigo del Trabajo estblece que en aquellos casos en que ta retacién laboral termine por desahucio, por
parte del trabajador o del empleador, éste deberd reconocer al trabajador una indemnizacidn cquivalente gl 23% de su dltimao
salario multiplicado por el ntmero de afios completos de servicia. El costo de este beneficio a cargo de |a Compaiifa pura [os
empleados actuales es contabilizada mediante la constitucidn de una provisidn con cargo 2 los resultados del ejercicio, El
monto es determinado en base a un estudio actuarial practicado por un profesional independiente debidamente calificado,

Los pasivos para la Jubilacién Patronal y el Desahueio (Bonificacidn por Scparacién) son rcconocidos en el estado de
posicidn fioanciera con los valores actuales de las obligaciones por beneficios definidos a la fecha de reporte, usando el
método de unidad de crédito proyectada, Este método toma en cuenta no solo los beneficios conocidos a la fecha de reports
sino los incrementos esperados en los beneficios con la estimacién de los factores relevantes que los influencian, La tasa de
descuento esti basada en las tasas de mercado de boros de alta calidad, con bajo riesgo, cuyo plazo es consistente con [os
Lérminos de la oblipacidn,

Los gastos por cstos beneficios son registrados en los resultados del afio dentro de [a categoria funcional correspondiente,
Las pérdidas y ganancias actuariales son reconocidas inmediatamente en el efercicio.

2,12 PROVISTONES Y CONTINGENCIAS

Los pastos refativos a provisiones de diversos tpos se reconocen cuando la Compaiifa tiene una obligacién asumida, legal o
contractuzl comoa resultado de eventos pasadas, con lo que es probuble que un flujo de recursos deba ser usado para cancelar
la obligacién y cl monto de la misma pucda ser estimado confiablemente. Las provisiones no s¢ reconocen para fuluras
pérdidas operacionales.

Cuundo hay un elevado mimero de obligaciones similares, el monto estimado de recursos para cancelar las obligaciones es
determinado considerando la clase de 1a obligacidn en su totalidad, Una provisién es reconocida ain si la estimacién de los
flujos de pago con respecto a alguno de los fiems individuales incluidos en la clase pueda ser pequeda,

‘Las provisiones son medidas al valor presente de los desembolsos que se espera sean requeridos para cancelar la obligacion
usando una tasa que refleje el valor de mercado del dinero en el tiempo y los riesgos especificos de la obligacién.

2.13 RESERVAS DE SERVICIOS

La Compaiifa considera las disposiciones vigentes en la Ley y lo establecido por la Junta de Regulacion Manctaria y
Financicra mediante resolucién No. 378-2017-8, un resumen sc detalla a conlinuacion:

2431 Reserva.de servicios ocorridos ¥ no reportados.- La reserva de servicios ocurridos y no reportados (IBNR)
correspande al monto reservado en cf balance de fa Compaiifa para cumplir con el costoiltimo ol esimado de atender
todas las reclamaciones derivadas de los eventos que habiende ocurrido hasta el final del balance mensual o cierre del
ejercicio econdmico no han sido avisados. Adicioralmente, esta reserva debe incluir los ajustes de reserva derivados de
eventos ocurridos y no suficientemente reportados.  Las reglas de cdlealo de la reserva IBNR estdn detaltadas en el Anexo |
de la resolucidn No. 378-2017-S. (J}./U'
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E! monto de esta reserva se determina de acuerdo a la evolucién del comportamiento histérico de los eventos presentados.
Para cllo, la compafifa aplica el métode denominade “widngulos de siniestralidad" en la versidn conocida como “Chain
Ladder”.

T.a Companfa decidid realizar los céleulos de reservas TRNR; utilizando un perfodo de cuatro aiios como horizonte futuro de
proyeccidn; y en consecuencia, de manera siméwica, el andlisis se sustenta en tridgngulos de siniestros que abarcan 30 meses
de datos histdeicos. Esta consideracidn estd perfectamente alineada con la norma respectiva, la cual exige un minimo de tres
afios de informacidn histérica para realizar el cdlculo de reservas IBNR.

Parz el registro contable, 1a empresa mantiene un programa de amortizacidn de 12 reserva IBNR para un perfodo de tres afios,

2:13.2: Reserva de servicios en- curse.- La reserva de riesgos en-curso primas no devengadas- tiene por objeto cubrir las.
abligaciones provenientes de los contratos anvales de asislencia médica. Las reglas de cdleulo de la reserva de servicios en
curso canstan en el Art, 5 de la resolucién No. 378-2017-S.,

La metodologia requerida para el cilculo de reservas de servicios en curso, sefialada por el organismo de control para los
afios 2017, 2018 y 2019, se establece en la segunda disposicidn lransitoria de la resolucién No. 378-2017-S,

de acuerdo al siguiente cronograma: ’

2,5% desde octubre hasta diciembre del afio 2017, en tres mensualidades de 0,83% cada una;

5% desde enero de 2018, en dos mensualidades; y,

10% desde enero de 2019, en dos mensualidades.

Durante el ¢jercicio 2018, la empresa no se encontraba activa, por lo cual no se registra nueva produccién que genere
reservas de servicios en curso, Sin embargo, de la produccidn de afios anteriores gue se enconlraba vigente, se siguié el
proceso normal de liberacién realizando los respectivos céleulos mensualmente.

Asi;al 31 de diciembre de 2018; la-empresa Sistersa.de Medicina Prepagada.del Ecuador VIDASANA: S.A. registra-un saldo
de rescrvas de servicios en curso de USD 22,827.08, monto que resulta suficiente para los riesgos remanentes de los
contratos vigentes a esa fecha, (Ver Nota 3,13)

2.14 IMPUESTOS

Impuesto a Ia Renta
‘El impuesto a la renta es recanncido en las pérdidas y ganancias, como. gasta. 0. ingreso, excepto cuando se relacinna con
partidas reconocidas en otro ingreso integral o directamente en el patrimanio,

Comprende la suma del impuesto a la renta corrients ¥ el impuesto a la renta diferido,

Impuesto a la renta corriente

El impuesto sobre la renta corriente se caleula sobre la base de ganancia neta gravable de la Compaiiia, determinada de
conformidad.con la legisiacién wributaria ecuatoriana en curso, v utilizando las tasas.de irnpuesto vigentes (o sustancialmente
vigentes en et futuro inmediato) a la fecha del estado financiero. Bl impuesto corriente es calculado sobre la utitidad
gravable, que difiere de la utilidad o pérdida en los cstados financicros. Se registra cn los resultados del ejercicio, salva que
se trate de impuesto corriente sobre otro ingreso integral o de partidas que afectan al patimonio de los accionistas.

Las normas oibutarias vigentes establecen una tasa de impuesto a la venta del 22% de las utilidades gravables del afio 2018
para la Compaiia, de acuerdo a 1o que consta en la Tey de Régimen Tributario Intemno: "Art. (...).- Rebaja de Ia tarifa
impositiva para micro y pequefias empresas o exportadoras habituales.- Las sociedades que tengan la coudicion de micro y
pequedias empresas, asi como aquellas que tengan condicidn de exportadores habituales, tendrdn una rebaja de tres (3) puntos
porcentuales en la tarifa de impuesto a la rentz"”. Adicionalmente, la legislacién tributaria en el Ecuador establece que las
compaiiias deben cubrir un impuesto causado minimo calculado del siguiente modo: 66{}
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Partida Porcentaje
Activos Totales 0.4%
Patrimanio 0.2%
Ingresos gravardos con impuesto a la renta 0.4%
Costos ¥ gastos deducibles de impuesto a la renta 0.2%

El pasivo tributario corriente comprende obligaciones a las awtoridades fiscales relativas al perfodo actual o a ejercicios
anteriores, que se mantengan pendicntes de pago a la fecha de reporte. Se adiciona ademids cualguier correccién de impuestos
de afios previos,

Los activos tributarios corrientes se determinan por saldos de impuesto a la renta a favor relativos al periodo actual o a
periodos anteriores, que pueden ser retenciones en Pa fuente, iipuesio a la salida de divisas, pagos en exceso a ser
veclamados a las Autoridades fiscales, anticipos de impuesto a la repnta que tengan posibilidad de recuperacidn o
reclamaeidn, etc.

Impuesto a la renta diferido

El impuesto a la renta diferido cs calculado usande el método del balance en las diferencias temporarias enve el saldo en
libros de activos y pasivos y sus bases fiscales. Bajo este método, log impuestos sobre 1a renta diferidos reflejan el efecto
neto de las consecuencias fiscales que se esperan a futuro, principalmente, como resultado de la variacidn en el tiempo por la
aplicacion: de tasas de impuesto aplicables.en afios: futuros sobre. las diferencias entre los montos  segiin: los- estados- der
sitvacién financiera y los montos deducibles o gravables posteriormente, derivados de la liquidacién de los activos y pasivos
existentes, ‘

Activos y pasivos tributarios diferidos sor: caleulados, sin descontar, a las tasas que se espera estardn vigentes en el perfodo
de realizacién, Los pasivos tributarios diferidos se estiman en su totalidad, en cambio los activos wibutarios diferidos se
reconocen 50lo en tanto y en cuanto, sea probable que sean utilizados para descomtarse de un resultado gravable futuro,

La legislacién ecuatoriana pennite la amortizacion de pérdidas fiscales de un afio con utilidades gravables en los siguientes 5
afios, Al igual que los activos tributarios diferidos las pérdidas por amortizar solo se reconocen si es prohable que se
recuperen con funwros ingresos gravables,

Los actives y pasivos tributarios diferidos se compensan solo si la Compaiifa tiene el derecho vy la intencién de cancelar los
activos y pasivos tributarios con la misma Autoridad Tributaria.

Los cambios en activos o pasivos tributarios diferidos son reconocidos como un componente del gasto {o ingreso) por
impuestos en pérdidas y ganancias, excepto cuande se relacionen con otras partidas reconocidas dentro de otros ingresos
integrales o directamente en el patrimonio, en cuyo caso la variacién relacionada a del impuesto diferido, es también
reconocida en otros ingresos integrales o en el patrimonto, respectivamente,

El valor en libras de los activos por impuestos diferidos se revisa 2 la fecha de cada estado financiero y se reduce en la
medida en que ya no sea probable que se disponga de suficientes beneficios fiscales para permitir que parte o todo cl activo
por impuestos diferidos se pueda aplicar, Los aclivos por impuestos diferidos no reconocidos se reconocen en la medida en
que se canvierta en probable que el beneficio fiscal futuro vaya a permitir recuperar el activo por impuestos diferidos.

Al sierre del.periodo 2018, 1a-compaiiia.presenta activos. y pasivos por impuestos. diferidos.

Otros impuestos

Tos valores por impuesto al valor agregado por pagar asi como retenciones de impuestos a cuenta de terceros, entre otros, se
reconocen dentro del grupo de pasivos laborales y acumulados y otras obligaciones corrientes, El crédito tributario (activa)
por Retenciones de Impuesto a la Renta de afios anteriores y del ailo corriente, se muestra al valor recuperable, y constituye
ta tnica partida agrupada como activos por impuestos corrientes en ¢l estado de posicidn fnanciera. a}
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Ouwros impuestos y contribuciones municipales se registran cn las pérdidas y ganancias.
2,15 ESTIVMACIONES CONTABLES CRITICAS Y GRADO DE JUICTO GERENCIAL

Estimacfones y juicios son continnamente evaluados y estdn basados en la experiencia histdrica y otros [aclores, incluyendo
las expectativas de futdros eventos que se cree serd lo razonable bajo las circunstancias.

Juicigs gerenciales significativos

El juicio significativo cn la aplicacién de las politicas contables es ¢l referido a los aclivos tribularios diferidos. La
evaluacién de la probabilidad de ingresos gravables futuros sobre los cuales Tos activos tributarios diferidos puedan ser
usados es basada en las proyecciones de ingresos, el cual es ajustado por ingresos exentos significativos, gastos no
deducibles, y los limites de uso de cualquier pérdida fiscal de afios anterfores, Si un presupuesto positivo indica que es
probable usar ¢l activo, ¢l activo puede ser reconocido totalmente. El reconocimiento individual puede estar sujeto a ciertos
Iimites ¢ incertddumbres.,

Estimaciones contables criticas

La Compaiifa hace estimaciones y suposiciones gque tienen que ver con el futuro. Los resultantes estimados conlables,
tenderdn por definicién a ser ipuales a los actuales resultados. Los estimmados y suposiciones que tienen un ricsgo
significativo de requerir un ajuste material a los valores en libros de activos y pasivos en el proximo ejercicio se describen
abajo:

Provisién por Cucotas Incobrables

Al final de cada perfodo contable se evalia la existencia de evidencia objetiva de deterioro de sus cuentas por cobrar clientes
y otras cuentas por cobrar, comparando ¢l saldo en libros y el valor recuperable resultante del andlisis de cobrabilidad futura
tomando en cuenta entre otros aspectos la antigliedad; cuando el valor en libros excede su valor future de recuperacion se
considera detericro. El valor de deterioro se reconoce en una cuenta correctora del activo y en los resultados del periodo.

Provisién parn siniesiros ocurridos v no reportados

Para el afio 2018, la Compania ha realizado una estimacién para aquellos siniestros de contratos ocerridos y que a la fecha de
los estados financieros no han sido reportados a 12 Compaiifa; en consecuencia, se encuentran pendientes de pago hasta la
preseatacion de los respectivos reclamos por parte de los clicntes y/o prestadores médicos,

Vidas dtiles de activos depreciables

Las revisiones gerenciales de las vidas ttiles de muebles, instalaciones y equipos, se basan en Ia utilizacién esperada de los
activos dentro de la Compaiifa y al estado fisico en el que se encuentren, Las estimaciones reulizadas podrfan variar debido a
factores no previstos al momento dentro de la operacidn actual, como factores de obsolescencia de mereado, entre otros,

Impuestos diferidos
Al final de cada perfodo contable se evalia el valor a reconocer como activos por impuestos diferidos en la medida que es

probable la realizacion del correspondicnte beneficio fiscal, a navés de su compensacion con el pago de impucstos fiscales
fumros,

Obligaciones por heneficios definidos

La administracidn estima el pasivo por beneficios definidos de jubilacién patronal y desabucio anualmente con la asistencia
de uctuarios independientes, sin embargo, un andlisis de este tipo pueden vardar debido a las normales incertidumbres de la
propia estimacién. El pasivo por estos beneficios estd basado en las tasas estdndar de inflacion, rotacién de personzl y
mortalidad, También toma en cuents la previsién de los Incrementos de salarios futuros. Las tasas de descuento estdn
determinadas en referencia a bonos de alta calidad en la moneda y aproximando los términos en gue los beneficios serdn
pagados, Lu incertidumbre de la estimacion existe vn relacion # lus vartubles de buse, cun lo que, preden existie variaciones
significativas cn las futuras valuaciones de las obligaciones por beneficios definidos de la Compaiiia,

X
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2,16 PATRIMONIO, RESERVAS, UTILIDADES Y DIVIDENDOS

Capital Social
El capital representa el valor nominal de las acciones ordinarias que han sido emitidas, Una prima en la emisién incluye
cualquicr premio recibido en la emisidn del capital. En Ecuador 1as acciones preferentes no csidn vigentes,

Los costos directamente auibuibles, de haberlos, a la emisidn de nuevus acclones ordinarias u opeiones sobre las mismas,
son mostrados en el patrimonio como una deduccidn, neta de impuestos.

Resultados acumuiados:
Incluye las utlidades y pérdidas acwmuladas de la Compaiiia, la wilidad o pérdida del periodo, reservas legales y otras
Teservis.

Reserva Legal- La Ley de Compaiiias de la Repuiblica del Ecuador exige que las compafifas andnimas transfieran a reserva
legal un porcentaje no menoe al 10% de las wilidades netas anuales, hasta igualar por lo menos cl 50% del capital social de
la compuiifa, Dicha reserva no puede distribuirse a Jos ucclonistas, exceplo en caso de liquidacion de la compafifa; sin
embargo, puede ser utilizada pars aumentos de capital o para cubrir: pérdidas fumreas,

Resultados acumulados por la Aplicacidn de las NIIF par primera vez.- Surge de la aplicacidn de la Norma Internacional de
Informacién Financiera para Pequeiias y Medianas Entidades (NIIF para las Pymes) . Constituye el cfecto de los ajustes a
los saldos la fecha de wansicién a las NIIF y al perfodo de transicidn compuarativo, El saldo acreedor no se puede repartir
como dividendo, se pucde usar para absorber pérdidas y también capitalizar en ¢l exceso de las pérdidas acumuladas o ser
devuelto en caso de liquidacién de la Comparifa.

Distribucién de dividendos:
Los dividendos distribuidos a los socios de la Compaiifa son reconocidos como un pasive en los estados financieros en el
perfodo en que son aprobados por la Junta de Accionistas,

SECCION 3. INFORMA CTON SOBRE LAS PARTIDAS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

31 EFECTIVO ¥ EQUIVALENTES DE EFECTIVO

Al 31 de diciembre del 2018 y 2017 ¢! efectivo y equivalente de efectivo consiste en saldos de caja general y suldos en los
bancos:

nota 2018 2017
UsSD USD
Efectivos en caja bancos:
Caja Chica 1,874 931
Efectivo en Bancos (1) 445,490 18,291
Inversiones temporales (2) 3,732
Total Efectivo y equivalentes 451,096 19,223

(1) En el ejercicio 2018 correspondiente principalmente al saldo en la cuenta cortienic del Banco Bolivariano N.
5085015594 por USD 436,367

(2) Comresponde al certificado de depdsito a plazo en ¢l Banco Solidario, segito el siguicnte detalle:

Tipo de Operacidn Cadigo Saldo Fecha Inicio Fecha Vencim,
Certificado-de Depésito-a Plazo 5925502575955 3,732 4-Dec-18 6-Mar-19
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El abjetivo de mantener ¢l cartificado de depdsito a plazo descrito es cumplir con la Ley que regula Compaiifas de Salud
Prepagada y de Asistencia Médica, en su Art. 10, en ¢l cual se establece: "Art, 10.- Regimenes de solvencia, parrimonio,
reservas (écnicas y provisiones.- Las compaiifas que financien servicios de atencion integral de salud prepagada deben
mantener, et todo tiempo, requerimientos de solvencia, sobre la base de patrimonio wéenico, inversiones obligatorias (...)".

3.2 DEUDORES COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR COBRAR

nota 2018 2017
UshH UsD
Vouchers y Pagos Directos de Clientes (L 34,228 33,935
Clientes (2) 50,951 11,280
Clientes Relacionados 312 1,393
Total Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar 36,572 45,215

(1) Corresponde a todos los pagos recibidos de los clientes con Larjeta de crédilo de los afiliados y los depdsitos de elientes
pendientes de idendficar registrados dentro del grupo de “Clientes”.

(2) Corresponde a créditos concedidos a los clientes dircctamente por las ventas cfectuadas, Bl 100% de las cuentas por
cobrar son corrientes, ¥ no stperan los 90 dfas de antigliedad.

3.3 IMPUESTOS CORRIENTES

El siguiente es un detalle de los impuestos:

2018 2017
USD uUsb
Crédito Tributario n 3,019 9,818
Total al 31 de diciembre 3,019 9,818

{1) Los activos por impuestos corrientes comprenden e} crédito wibutario por retenciones en la fuente de impuesto a ln renta;

3.4 MUEBLES, INSTALACIONES Y EQUIPOS

El detalle de muebles y equipo y sus movimientos anuales se aprecia en los siguientes resimenes:

2018 2017
ush usp
Costo
Muebles de Oficing 80,466 80,466
Equipo de Computacidn 16,596 15,938
Equipo de comunicacidn 29,389 29,389
Instalaciones y equipos 766 766
Total Costo 127,217 126,559
Depreciacion Acumulada
Muebles de Oficina (50,019) (48,003}
Equipo de Computacidn (4,198) (2,100)
Instalaciones y equipos (29,362) (29,290)
Total Depreciacién Acumulada’ (83,579) (79.392y
Valor en libros 43,639 47,167

2
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El movimiznto en el afio 201 8-5¢ muestra en el siguiente cuadro:

Depreciacién
Costo Acumulada
2018 2018
USD UuspD
Suldo 4l 1 de enero 126,559 (79,392)
Mis Adiciones: 658 (4,186)
Saldo al 31 de Diciembre 127,217 (83,579)
3.5 ACTIVOS INTANGIBLES
El detalle de intangibles netos de su amortizacion cs el siguiente:
2018 2017
usD USD
Costo
Software 353,000 353,000
Total Costo ' 353,000 353,000
Amortizacién Acumulada
Software (23,533)
Total Amortizacién Acumulada (23,533)
Saldo al 31 de diciembre 329,467 353,000
El movimiento en cl afio 2018 se muestra en ¢l siguiente cuadro:
Amoriizacién
Costo Acumulada
2018 2018
UsD usp
Saldoal 1 de enero 353,000
Mis Adiciones (1) (23,533)
Saldo al 31 de Diciembre 353,000 (23,533)

(1) Corresponde al software. "Control de Gestién Integral para Empresas de Medicina Prepagada” recibido mediante
convenio firmado el 01 de septiembre de 2017 entre la Compaiifa y el Sv. Alfredo Arizaga, por el cual se recibid el software
por USD 353,000 y coma parte de pago sc entregd cartera vencida por USD 232,839, Ul )‘:
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3.6 ARRENDAMIENTOS
La compaiiia ticne suscrito los siguientes coniratos de arrendamientn:

(a) Desde octubre de 2007 hasta abril de 2018, la compaiifa fue arrendataria de las oficinas del quito y sexto piso de! Edificio
ISPADE, propiedad de INSTITUTQ SUPERIOR PARA EL DESARROLLO ISPADE, ubicado en la calle Ulpiano Pdez
N19 ~ 26 y Av. Patria, cn la cuidad de Quito, El canon de amiendo hasta abril de 2018 asciende a USD 1.624 sin TVA. El
plazo del contrato es de cinco afos con renovacion automdtica, Con fecha 01 de septiembre de 2018 se firman un adendum a
este contrzto, en el que se establece que el nuevo canor corresponde a 432,95 metros cuadrados eguivalentes a USD
284980,

(b) Desde mayo 2018, la compaiifa es amendataria de la oficina del quito piso del Edificio ISPADE, propicdad de
INSTITUTO SUPERIOR PARA EL DESARROLLO ISPADE, ubicado en la calle Ulpiano Pdez N19 — 26 y Av. Patria, en
la cuidad de Quito, El canon de arriendo asciende 2 USD 812 sin TVA, E! plazo del contrato es de dos afios.

El costo y gasto reconocido por arriendo al 31 de diciembre del 2018 asciende a USD 12,992 (USD 21.638 en el 2017).

El gasto reconocido por arriendo en 2018, asi como los pagos futuros de arrendamiento a partir del 1 de enero de 2019 y
hasta los respectivos vencimientos sc detatlan a continuacién:

Pagos Minimaos Futuros

Pluazo 2018 2017
Usn UsD
Un afio 12,992 21,638
Entre un afio y dos afos 0 12,992
Totales 12,992 34,630

{1) Desde marzo 2019, la compaiifa se encuentra ubicada en el catorceavo piso del Edificio COFTEC ubicado.en Ja calle Av.
Putria B4 69 y Amuzonas, en la coidad de Quito, A fa fechu de emision del presente Informe no se ha firmado un nuevo
contrato de arrendariento ni se ha definido el valor a pagar del arricrido mensual,

3.7 ACREEDORES COMERCIALES Y OTROS

Al 3[ de diciembre del 2018 y 2017 acreedores comerciales y otros consiste en:

nota 2018 2017
Us$ Us$
Acrcedores Comerciales
Proveedores ) 20,925 22,640
Cuentas por pagar relacionadas 3,32 1,000
Olras cuentas por pagar (2) 12,818 5,611
Total acreedores comerciales y otras cunentas por pagar 34,743 28,251

(1) En ¢l 2018, incluye un monto de USD 16.799 por pagar a "clinicas” por ¢l servicio prestado a los clientes (USD 4.959 en
¢l 2017). En ¢l 2018, en las cuentas por pagar a "clinicas” se incluye un monto de USD 10,130 a panes relacionadas (ver
nota 3.12),

(2) En cl 2018 incluye principalmente USD 11.926 (USD 4,721 en cl 2017), correspondiente a chegues girados y no
cobrados, pendientes de cobiro por proveedores at cierre del ejercicio econdmico.
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3.8 IMPUESTOS CORRIENTES POR PAGAR

El detalle por concepto de pasivos por Impuestos corricntes se detalla a continuacidn;

2018 2017
USD USDh
Retenciones Fuente e TVA 340 1,277
Saldo al 31 de Diciembre 34 121
3.9 PROVISIONES LABORALES CORTO PLAZO
El detalle se mutestra 4 conlinttucion
2018 2017
usSD UsD
Sueldos por pagar 10,456 11,894
Déeimo Tercer Sueldo 1,359 1,521
Décimo Cuarto Sueldo 3,506 3,578
15% Participacion Trabajadores 301 408
Fondos de Reserva: 1,298 1,407
Vacaciones 12,230 11,875
Obligaciones con [ESS 6,189 6,630
‘Total pasivos acumulados y otros pasives corrientes 35,339 37,313
Bl movimiento de los pasivos laborales acumulados se muestra a conlinuacién
2018
usn
Saldo al inicio del afio 16,973
Provisidn cargada a gastos 33,860
Monto Utilizado (33,738)
Saldo ul final del afio 17,096

(1) Incluye décimo tercer, cuarto sueldos y vacaciones
3.10 OBLIGACION POR BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS LARGO PLAZO

La obligacidn de la Compafifa par beneficios a los empleados por pagos por largos periodos de servicio, de acuerdo con las
normas respectivas, se basa en una valoracién actuarial integral con fecha de 31 de diciembee de 2018 y 2017 es como sigue: g

¥
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Indemniza
Jubilacién ciones
patronal Labaorales Total
UsD UsD UsD

Benelicios por obligaciones definidas al 31 de
diciembre de 2016 45,441 12,090 57,531
Costo de servicios actuales 4257 1,561 5,818
Costo de interés 3,192 673 3,865
Beneficios Pagados (2,512) (2,512)
Beneficios por ebligaciones definidas al 31 de
diciembre de 2017 52,890 11,812 64,702
Pérdida o (ganancia) actuarial (14,233) 8,308 (5,926)
Beneficios por obligaciones definidas al (11 de enero
de 2018 38,656 - 20,120 58,776
Costo de servicios actuales 5,338 1,517 6,855
Costo de interés 2,319 1172 3,491
Beneficios Pagados: (589) (589)
Beneficios por ubligaciones definidas al 31 de
diciembre de 2018 46314 22220 68,533

Los supuestos uiilizados para los cdleulos de jubilacién patronal y desahucio son los siguientes:

2018 2017
Tasa de descuento (1) 6.0% 7.24%
Tasa de incrementa de remuneraciones 4.00% 4.00%
Tabla de rotacidn 17.10% 19.20%
Tiewmnpo de servicio minimo 25 aftos
Tabla de mortalidad base TM General IESS 2000
Edad minima No aplica

(1) Para los afios 2018 y 2017, conforme 1o establece en su parrafo 28,17 1a NTIF para PYWMES, 1a metodologfa aplicada para
obtener la tasa de descucnio contempla dos puntos: la obtencidn de los rendimientos promedios de bonos emitidos por el
Gobierno Ecuatoriano, y el promedio de dicha tasa con la lasa pasiva referencial del Banco Central de! Ecuador,

Estas suposiciones han sido desarroliadas por Ja. Administracidn. con la. usesorfa.del experto actuarial contratado y se
consideran ¢l mejor estimado gerencial, Sin embargo los cambios en estus tasas y supuestos pueden tener un importante
cefecto en los montos reportados.

Andlisis de sensibilidad

El impacto en la provisién por la Jubilacién Patronal ante cambios en las variables y supuestos usados es como sigue: ”! ,
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Jubilacién
Patronal % Desahucio b4

Tasa de descuento
Obligacién proyectada en  condiciones
actuales 46,314 22220
Efecto de +50bp en la lusa de descuento (2,289) (4.94) (635) (2.86)
Efecto de -50bp er la tasa de descuento 2,442 527 663 2.99
Tasa de incrementto salarial
Obligacién proyectada cn  eondiciones
actuales 46,314 22,220
Efecto de +50bp en la tasa de incremento
salarial 1,666 3.60 673 3.03
Efecto de -50bp en la 1asa de incremento
salarial (1,586) (3.42) (650) (2.93)
Tasas de mortalidad
Obligacién proyectada en  condiciones
actuales 46,314 23,220
Efeclo de 41 afo en las tasas de
mortalidad (241) (0.52) (73) ©.33)
Efecto de -1 afio en las tasas de
mortalidad 250 0.54 13 0.33
Tasas de rotacion:
Obligacion proyectada en condiciones
actuales 46,314 22,220
Efecto de +5% en las tasas de rotacién (2'445) (5.28) 2,733 12.30
Efecto de-5% afio ca las tasas de rotacién

1,959 4.23 (2,635) (11.86)

Siendo que las tasas de monalidad y de crecimiento de las pensiones se mantienen constantes la mayor parte de las veces; no
se efecnia andlisis de sensibilidad sobre esas variables.

3.11 IMPUESTO A LA RENTA CORRIENTE Y DIFERIDO

Situacién Tributaria
Cada afio la compaiiia- aplica la tarifa del.22% de las wiilidades gravables obtenidas de acuerdo a la Ley de Régimen
Tributario Interno y de las reformas del Cddigo de la Produccién citadas mds adelante.

Se encuentran pendientes de revisién por las autoridades tributarias los gjercicios 2015 al 2017,

Cambios en el Régimen Legal Tributario

El 29 de diciembre de 2017 se expide la Ley Orgdnica Reactivacion Econdmica, Foralecimiento Dolarizacion &
Modernizacion Gestion Financiera; y entra en vigencia ¢n enero de 2018; 1a cual entre las principales reformas tributarias
inchuye: la elevacidn de la tasa anual de impuesto a la reata corporativo det 22 al 25%, y cuando se trate de distribucidn a
socios con domicilio en parafsos fiscales la tarifu es de 28%; lz reduccidn de 10 puntos en la tasa por reinversion de
utilidades solo se aplicara en sociedades expontadoras, wrismo receptivo y en empresas que produzean bienes con un
componentc nacional de mas del 50%, conforme ¢l reglamento lo determine; eliminacién del impuesto a las liecras rurales,
va no son deducibles las provisiones para jubilaci6n y desahucio, Los pagos serdn deducibles siempre y cuando no
provengan de provisiones ya constituidas, independientemente de ser deducibles o no; quienes adguieran a organizaciones de
la.economiz popular y solidaria ( incluidos los artesanos parte de) que se encuentren dentro del rango de microempresuas,
podrdn aplicar una deduccion de hasta el 10% adicional de tales bienes y servicios; se elimina {a devolucién de puatos de
IVA por pagos con tarjetas de crédito y debito. El reglamento a esta Ley se expide con Decreto Ejecutivo 476 y se publica en

registro oficial en agosto de 2018, W
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El 21 de agosto de 2018 se promulga la Ley Orpdnica para el fomento productivo, alraccién de inversiones, generacién de
cmpleo y estabilidad y cquilibrio fiscal, (RO 309) y el respectivo reglamento se expidié con decreto gjecutive No.617
publicado en R.0.392 del 20 de diciembre de 2018. Esta Ley no solamentc contiene remisiones tibutarias, sino que prevé
importantes beneficios. Los principales aspectos son: Beneficios ¢ Ingentivos en inversiones productivas y para el sector de
la construccidn de vivienda social, nuevo cédlculo de anticipo de impuesto a la renta, exenciones en pago de dividendos y
utilidades ( impuesto dnico), mayor apertura en proyectos para Asociaciones Piblico Privadas, climinacién de
Responsabilidad solidaria de accionistas o socios de Compaiifas por deudas de la empresa con sector publico y {rabajadares,
eliminacidn de impuestos y cambios en porcentajes de participacion en Mineriz y Excedentes en Yenta de Petrdleo, refommas
en Contratacidn Pibica, climinacidn de requisitos en meteria de Movilidad Humana, inclusién de Arbitraje nacional e
internacionaly

Gasto impuesto a la renta
El gasto por concepto de impuesto a la renta en los afios terminados el 31 de diciembre de 2018 y 2017 sc presenta a
continuacion;

2018 2017
Ush Usp
Gasto (ingreso) impuesto a la renta
Impuesto 4 la renta causado del afio (1) 11,356 -
Tmpuesto a la renta diferido (6,159) (1,294)
Total pasto impuesto a la renta 5,197 (1,294)

(1) El gasto impuesto a la renta del cjercicio 2017 es por USD 1.152 y fue registrado como gasto en cl ejercicio 2018 y
registrado contablemente cn la cuenta "5.6.02.11.01.20 No deducible, Varios",

Impuesto a la renta corriente

La Compaiifa ha registrado la provision para el pago 15% para los trabajadores ¢ impuesto a la renta anual por el perfodo
terminado al 31 de diciembre de 2018 y 2017 de la siguiente forma:

2018
Uusp
Resultado del Ejercicio 2,007
Menos: 15% de participaci6n de los trabajadores en las utilidades (301)
Mds/(menos) Partidas conclliatorias para llegar a 1a base imponible 49,914
Base imponibte para’ el cilculo’ del impuesto & b rénta’ ___m—
Impuesto calculade con la tarifa corporativa 11,356
Anticipo Minimo determinado 6,837
Gasto impuesto causado del uho 11,356
Tarifa de itpuesto a la renta sobre la base imponible 22%
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Impuesto 2 la renta diferido
El andlisis de la formacién de activos tributarios diferidos se presenta a continnacidn:

2018 2017
UsD Usp
Activos tributarios diferidos
Jubilacién patronal 2,276 -
Sublotal Activos tribularios diferidos 2,276 -
Pasivos tributartos-diferidos
Activo Intangible (72,483) (76,366)
Suhtotal Pasives tributarios diferidos {72,483) (76,366)
Impuesto a la renta diferido neto (70,206) (76,366)
Impuesto a la renta diferido neto
El monto de cargo o ingreso en los resultados de los ejercicios 2018 y 2017 se muestra a continuacion:
2018 2017
USD Uso
Actives tributarios diferidos
Tubilacién patronat 2,276 -
Subtotal Actives tributarios diferidos 2,216 -
Pasivos tributarios diferidos
Activo Intangible 3,883 1,294
Subtotal Pasivos tributarios diferidos 3,883 1,294
Ingreso / Gasto por impuesto diferido 6,159 1,294
3,12 TRANSACCIONES CON PARTES RELACIONADAS
TLos saldos de cuentas por cobrar y cuentas por pagar 4 partes relacignadas, son los siguientes:
2018
UsD
Cuentas por cobrar Comerciales
SANAMEDIKAL S.A 1,393
Totwl Cuentas por cobrar Comerciales 1,393
Cuentas por pagar Comerciales
SANAMEDIKAL S.A 10,130
Future Hezlthcare Eceador FHEC Cia. Litda, 1,000
Total Cuentas por pagar Comerciales
11,130
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Las transacciones duranle el afio con partes relacionadas fueron las signientes:

2018

UsD
Compras {n 58,961
Préstamos recibidos 2) 5,697
Intereses pagados {2) 269
Dividendos pagados 2,078

(1) Con: fecha 01 de conero de 2018 se firmé un cantrawy con SANAMEDIKAL.S,A por la prestacién de servicios de
Atencidn Médica y Apoyo Diagndstico con la duracidn de un afio plazo con renovacién de un afio mds, sc pagard al
prestador los honoratios que le corresponda de conformidad con ¢l detalle de las Grdenes de Atencidn recibidas de los
usuarios.

(2) Corresponde a un préstamo recibido del accionista Anibal Gonzalez por USD 5.697 recibide y pagado durante el 2018,
con intereses pagados a seis meses a la tarjeta de crédito personal del accionista por USD 269, No se [innd un convenio de
pago por esta transaccion.

La Administracién considera que estas transacciones fueron generadas bajo los mismos términas y condiciones que las que
se hubicse realizado con terceros na relacionados.

Transacciones con Personal Gerencial y Directive y con entidades que prestan servicios gerenciales clave
Las transacciones con la Gerencia clave incluyen Dircctores ¥ empleados del Comité Ejecutivo. La remuncracidn de este
personal se observa a conlinuacion:

2018
usp
Beneficios de empleados de corto plazo
Sueldos, bonificaciones y honorarios 56,400
Beneficios de Ley 17,414
Total Beneficios de corto plazo 73,814
Beneficios post-empleo y terminacion 26,663
Total remuneraciin Gerencia principal 100,478

3,13 RESERVAS

Han sido constimidas considerando lo establecido en la Ley de Medicina Prepagada (Nota 2.13) y son suficientes
considerando las coberturas actuales que mantiene fa Comparifa. A continuacién, ¢l detalle de las reservas registradas al 31
de diciembre del ano 2018 y 2017

2018 2017

Usp UsD
Reservas serviclos en eurso individual 15,137 13,593
Reservas servicios en curso Corporativo "7 631
Reservas servicios en curso grupal 6,974 5,847
Siniestros ocurridos y no reportados ( IBNR) 2,273 666
Total al 31 de diciembre 25,100 20,736
El movimiento en el afio 2018 se muestra en el siguiente cuadro: p.%
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2018

Uso
Reservas servicios en cursa
Saldo ul 1 de enero 20,070
Mds Adiciones 9,076
Menos Bajas por Liberacidn de Reservas (6,318)
Saldo al 31 de Diciembre 22,827
Sinjestros ocurridos v no reportados { IRNR)
Saldo al 1 de enero 666
Mis Adiciones 1,829
Menos Bajas por Liberacion de Reservas (222)
Saldo al 31 de Diciembre 2,273

El informe téenico financiero sobre Ia suficiencia de reservas fue realizado por "Vélez & Vélez Enterprise Risk Management
S.A." y emitido con fecha 31 de diciembre de 2018,

3:14 OTROS PASIVOS CORRIENTES

Al 3l de diciembre del 2018 y 2017 consiste en:

nota 2018 2017

Us$ Uss
Chequces reversados caducados no cobrados ) 10,193 6,943
Total Otros "asivos Corrientes 10,193 6,943

(1) Incluye un monto de USD 10.193 correspondiente a "cheques reversados caducados no cobrados” (USD 6.943 en el
2017) correspondiente a cheques caducados emitidos a proveedores,

3.15 CAPITAL
Capital Social

El capital suscrito y pagado de la Compaiifa al 31 de diciembre de 2018, comprende 2.500.000 acciones ordinarias de valor
nominal de USD 0,40 cada una { 1.411.351 acciones en cl afio 2017), con derecho total a voto y a recibir dividendos,

El 15 de junio de 2008 se eleva a.escritura pdblica la decision de ia Junta General de Accionistas sobre el aumenio del
capital social de la Compaiifa en la suma de USD 435460 siendo por tanto su nuevo capital social de USD 1.000.000,
inscrita el 28 de junio del 2018 cn el Registro Mercantil, Este monto sc mantienc en la cuenta bancaria del Banco
Bolivariano cta. cle. No. 5085015594 con un saldo al 31 de diciembre de 2018 de USD 436.370. El detalle de los
acciopistas de la Compaiiia es cl siguiente:
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Accionistas Acciones Acciones
2018 017
UsD UsD
Anibal Gonzdlez 50,000 282,270
Nelly Zambrano 50,000 282370
Future Healthcare Ecuador Fhee Cia. Lida. 200,000
Toutal 1,000,000 564,540
3.16 PATRIMONIO TECNICO

El 22 de mayo de 2017, la Junta de Politica y Regulacién Monetaria expidid 1a Resolueidn No.379-2017-8 la cual establece
1a norma sobre el capital adecuado de las compafifas que financien servicios de atencidn integral de salud prepagada, El
régimen de capital adecuado comprende la determinacidn del patrimonio téenico minimo requerido en funcidn de un nivel de
capital adecuado destinado a que las compaiiias cubran de focma razonable los efectos generados por pérdidas inesperadas
preducidas por los riesgos inherentes al negocio. La Compaifa deberd mantener en todo momento un palrimonio 1éenico
constitnido superior al monte de capilal adecuado, Al 31 de diciembre de 2018, el pauimonio téenico de la Compafifa cs
superior al 6% aplicado a la sumatoria de cuotas anualizadas de los contratos vigentes, en base a la disposicién transitoria de
la presente resolucidn.

3.17 INGRESOS OPERA CIONALES

Comprende lo siguiente:

2018 2017
USD usp
Planes de medicina prepagada 742,476 748,528
Total Ingresos Operacionales 742,476 748,528
3:18 COSTO DE VENTAS
El costo de ventas comprende lo siguiente:
2018 2017
USD uso
Costo de sistemna de servicios prestados 326,130 227,711
Exequiales 2,542 2,747
Seguros de vida o accidentes, primas 9,423 12,078
Otros 2,004 2,190
Taotal Costo de ventas 340,098 244,725

%
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3.19 GASTOS DE VENTAS Y ADMINISTRA CTON

Los pastos de ventas y administracién comprenden lo siguiente:

Gastos de Personal

Aportes a la seguridad social
Beneficios Sociales
Beneficios Definidos
Honorarios

Mantenimiento y Reparaciones
Arriendos

Seguros

Transporte

Gastos de Gestidn

Servicios Bésicos

Impuestos y Contribuciones
Depreciacién y amortizacidn
Medicamentos Clientes
Rescrvas

VA como Gasto

Otros Gastos

Total Gastos dé Veéntas y Administracion

2018 2017
UsD UsD

206,001 211,833

40,447 40,578

26,575 29,954

6,855 9,616

11,539 81,825

5421 7,857

13,792 23,338

2,159 2,346

600 400

209

12,565 15,541

6,257 18,004

27,720 2,160

9,361 8,157

10,682 20,736

5,504 7,224

m 11,290 10,980

396,859° 491,057

(1) En el ¢jercicio 2018, incluye un monto de USD 4.027 por baja de crédito tributario de retenciones de impuesto a la renta
de afios anteriores y USD 1,152 convespondiente al registro del gasto impuesto a la venta del 2017 registrado en el 2018,

3.20 OTROS INGRESOS
Los otros ingresos y egresos no operasiones comprenden lo siguiente;
2018 2017
uUsD usD
Ganancia Actuarial Obligacién por Beneficios definidos 5,926
Otros Ingresos 3,006 6,589
Total Otros Ingresos: 8,932 6,589
3.21 INGRESOS/GASTOS FINANCIEROS (NETOS)
Los ingresos y gastos financieros comprenden lo siguiente:
2018 2017
UsD UsD
Ingresos
Intercses cn Certificados de Depésito a Plazo 759 71
Egresos
Costos Buncarios 9,822 14,870
Total Gastos financieros: 19,063 14,804
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3.22 RESTABLECIMIENTO DE ESTADOS FINANCIEROS
Para cfectos de presentacidn de los estados financieros adjuntos bajo NTIF para Pymes por ¢l afio terminado el 31 de
diciembre del 2017; la Administracidn de la Compaiifa efectud las siguientes correcciones de las cifras mantenidas en

registros contables:

Cuentas de Estado de Situacidn Financiera

Estados Estados
Financieros Valor Financieros
Al31 de diciembre de 2017 Reportados: Restablecido Restablecidos:
USD uUsD UsD

ESTADOS DE POSICION FINANCIERA
ACTIVOS CORRIENTES

Deudores comerciales y otras 1) 19,084 26,131 45,215

Activos por impuestas corrientes () 35,732 (25,914) . 9,818
PASIVOS CORRIENTES

Provisiones laborales corto 3) 40,427 3.114) 37,313

Pasivos por Impuestos Diferidos ) 76,366 76,366
PATRIMONIO 312,711t (73,034) 239,677

(1) Corresponde a la baja de la provisién de cuentas ircobrables constituida desde afios anteriores y que la Compaiifa decidié
dar de baja en ¢l gjercicio 2018, debido a que ta cartera no supera los 90 dias de antigtiedad.

(2) Correspunde al wjusle para dar de buju el erédito tibutario por relenciones recibidas de impuesto a la renta de afivs
anteriores,

(3) Corresponde principalinente al regisiro de [a provisién del 15% de participacién trabajadores del gjercicio 2017 por USD
409 y a la baja de USD 3.525 de la provisién de vacaciones.

(4) Corresponde al ajuste por ¢l vegistro del pasive por impuesto diferido por el activo intangible,

Estados: Estadas
Financieros Valor Financieros
Al 31 de diciembre de 2017 Reportados Restablecido Restablecidos
Usp USD USDh
ESTADOS DE INGRESQS INTEGRALES
Gastos de Ventas y Administracidn ) (492 867) 1,809 (491,057)
Impuesto a la renta (6} 1,294 1,294

(5) Corresponde principatmente al registro de la provisidn del 15% de partcipacidn wabajadores del ejercicio 2017 por USD
409, al reverso de la adicién de la provisidn de coentas incobrables por USD 418 y al reverso de la provision de vacaciones
por USD [.802.

{6) Correspunde al registro del ingresu pur impuesto diferido por lu regulurizacion del pasivo por impuesto diferido del

activo intangible por USD 1,294, [‘!

3.23 CONTINGENCIAS
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SISTEMA DE MEDICINA PREPAGADA DEL ECUADOR- VIDASANA: S.A~
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
Al 31 de diciembre de 2018 vy 2017

Reembolsos a la Red Piiblica Integral de Salud - La ley de medicina prepagada establece lo siguiente:

Disposicion Quinta- Las compaifitas que financian servicios de atencidn integral de salud prepagada o de seguros que oferten
cobertura de seguros de asistencia médica, deberdn cancelar o reembolsar a [a insttucidn de {a Red Piblica Integral de
Salud, los montos o valores que por atenciones médicas en sus unidades sc hayan efectuado a personas que también sean
tiralares y/o beneficlados de seguro privado de salud y/o medicina prepagada, hasta el monto contratado.

En el caso de que la prestacién sc haya cfecmuade en una instinucién de salud privada, y siempre que haya mediudo la
respectiva derivacion, las.compaiiias que financian servicios de atencién integral .de salud prepagada o de seguros que
oferten cobermra de seguros de asistencia médica, deberdn cancelar al establecimiento de salud privado o reembolsar a la
Institucién de {a Red Pdblica Intcgral de Salud los pagos efectuados por dichas atenciones, hasta el monto de lo contratado,

Adicionalmente, 1a disposicidn transitoria segunda del Reglamento a la Ley establece:

"La Autoridad Sanitaria Nacional; en el plazo de hasta ciento veinte dias contados a partir de la publicacién de este
Replamento en el Registro Oficial, expedird la normativa necesaria para determinar los procedimientos, mecanismos y
sistemas que, 2 manera progresiva y en consideracidn a su capacidad de pago, se requiera para efectuar la determinacidn de
los montos que las empresas de salud prepagada o de seguro privado deben cancelar a las instituciones de la Red Pdblica
Integral de Salud, de conformidad a lo dispuesto en la Disposicién General Quinta de la Ley Orgdnica que regula a las
Compaiifas que financien servicios de Atencidn Integral de Salud Prepagada y a las de seguros que oferten cobertura de
seguros de asistencia médica®,

Y en junio.de 2017 el Ministerio de Salud: emile ¢l Acuerdo Ministerial 091-2017 que en su Capfiulo VI conticne ¢l
procesa de relacionamiento con las compatias que financicn servicios de atencidn Integral de Salud Prepagada.

Segdn lo establecido en estas disposiciones, en el aiio 2017 el IESS y el ISSFA solicitaron a la Compaiiia, el reembolso de
las atenciones médicas ocurridas por los clientes en sus instituciones piblicas, las cuales fueron objetadas toralmente debido
a la inconstitucional de la pretension de cobro; falta de emisidn de las normas dispuestas cn el Reglamento respecto a la
progresividad y capacidad de pago; naturaleza del contrato de medicina prepagada; enlre otras. Hasta la fecha de emisidn de
los estados (inancieros, no existe un pronunciamiento de Jas Autaridades respecto a estu objecion.

3.24 COMPROMISOS

Al 31 de diciembre de 2018, la Compadiia mantiene celebrados (8 contratos con prestadores médicos para la atencién médica
de sus clientes, servicios que vencen cn ¢! 2019 con renovacidn auiomdtica,

Al 31 de diciembre de 2018, la Compaiifa: manticne celebrados 354 contratos: de medicina prepagads con sus elientes,
servicios quc vencen durante el transcurso del 2019 y 2020,
3.25 EVENTOS SUBSECUENTES

Entre ] 31 do diciembre de 2018 y fa fecha de emision deflos estados financieros, 12 de julio de 2019, no se produjeron
eventos que en la opinidn de 11 administracidn de la Compéifiia pudieran tener un efecto significativo o requieran algiin ajuste
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