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INFORME DE GERENCIA A ANCCIONISTA DE CLUB BUZZOM S.A.
BUY ,.J:UB

Conforme a lo estipulado en la ley de Comp;fﬁas por medio del presente informo a
ustedes sefiores accionistas de las actividades descarrolladas, en el periodo comprendido
entre el 1 de enero y el 31 de diciembre del a¥io 2007, por la compafiia CLUB
BUZZOM S A. BUCLUB, asi como la situacion fing¥iciera dentro del mi
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En el aspecto Administrativo:

. . ) , Lupe Gome,
Al cierre del Balance el saldo de la cuenta Caja asciende a US $ 230.71 oggspondiente
\ \ *

a valores de recibidos por nuestros clientes los cuales estan pendientes &
cuenta Banco presenta un saldo positivo US $ 11.070.85; saldo dado por el control y
recepcion de los ingresos, ademas de estos existen anticipos a compras recitrido de
nuestros clientes, por lo que contamos con liquidez.

La cuenta con mayor incidencia dentro de activos; es el activo corriente el cual tiene un
incremento con respecto al periodo anterior. También vemos una recuperaciéon de
cartera del 90% 'y saldo de cartera del 10%, lo que representa el 37.62% del Exigible.
Podemos notar que la cartera por cobrar a clientes de los afios anteriores es alta por lo
cual se tomara las medidas necesarias para su gestion de cobro.

En el pasivo se observa que las cuentas con mayor incidencia con respecto al total son:
la cuenta Anticipo de Clientes con el 34.42% y Pasivo a largo plazo Documentos por
pagar con el 17.82% sobre del Total del Pasivo.

En el aspecto Financiero & Operativo

El Patrimonio tuvo un significativo incremento del 16.82% con respecto al periodo
anterior, las cuentas que inciden en el incremento son las utilidades del periodo actual
con una participacion del  25.17%, sobre el patrimonio. En las utilidades acumuladas
hubo cambios por la amortizacion de perdida del 2004. También se procedio a
amortizar en este periodo el 25% de utilidades del presente afio sobre la perdida de
periodo 2004,

Se cumplio lo establecido por la ley con referencia a la exigibilidad de la provision de
la reserva legal y social de acuerdo también a lo establecido en la escritura de la
constitucion y a las que se establecen en los estatutos y articulo 297 de la ley de
compaiiias.

El resultado obtenido en este periodo presenta una rentabilidad de 9.317.48 dolares
representando un  25.90% sobre el registro neto. Una mayor influencia en los costos
sobre el ingreso tuvieron los gastos operacionales con la participacion de 48.32% vy los
no operacionales con el 1.57% el costo del servicio con el 24.21%, en el ingreso neto.
Concluyo diciendo que los ingresos se componen de los ingresos operacionales con el
99% vy los ingresos no operacionales con el 1% sobre el ingreso del periodo y la
participacion en la utilidad de los accionistas del 11.15%, lo que no es una rentabilidad

de inversion excelente, pero si aceptable con respecto a la tasa del mercado financiero. i
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La actividad comercial nos represento ingresos totales de US $ 35.970.70 con un costo
por el servicio y Gastos de $ 26.653.22 obteniendo una utilidad de 25.90% sobre los
Ingresos netos.

Asi mismo se han adoptado adecuadas politicas de pago nacional lo que ha permitido
cumplir los términos de pagos de los créditos adquiridos.

Las ventas generadas durante el periodo reflejan la aceptacion que los servicios han
tenido en el mercado, sin embargo existen algunos servicios a los cuales les ha faltado
tacticas publicitarias asi como enriquecerlos para brindar excelencia en el servicio al
cliente, el hacerlo ayudara a su consolidacion dentro del mercado. También debo decir
que en el caso de compras por catalogo, debido a su naturaleza, es dificil una mayor
explotacion, pero si es posible comercializar este servicio en una mayor proporcion
mediante mejor aproximacion, explicacion de los beneficios de costo final y
conocimiento pleno de los procesos de pago por Internet y aduaneros, para poder
informar al cliente, haciéndolo socio.

Asi mismo cabe indicar que la gestion presentada por el dpto. de Ventas para la
comercializacion de los servicios podria optimizarse si contaria con mayores y mas
adecuadas herramientas publicitarias.

Las operaciones administrativa- contable se llevaron de acuerdos a los principios de
contabilidad generalmente aceptados, cumpliendo con todas las regulaciones tributarias
y sociales.

El presente informe ha presentado a su consideracion las principales cuentas del estado
financiero con un analisis de las principales cuentas operacionales y en el se presentan
también sugerencias en aspectos importantes para futuras decisiones de Gerencia.
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Atentamente,

Guayaquil, 31 de marzo del 2008



