FICTEL S. A.

Direccion. Av. C. I Arosemenakm 2.5
Telefono  PEX 2207590 FAN 2202566

Guayaquil, Abril 28 del 2004

INFORME DE GERENCIA

En cumphmiento de disposiciones legales y estatutartas tengo el honor de someter a
vuestra disposicion el Informe Anual sobre las operaciones y resultados de nuestra
empresa, correspondiente al ejercicio econdomico del 2003.

Consideraciones Generales:

La administracion de {a compafiia complid con las metas y objetivos sefialados por la Junta
General de Accionista para el 2003, ajstandose los precios de las existencias y
manteniendo siempre los valores liquidos en inversiones financieras de alto rendimiento.

Recomendaciones:

Aprobar el cnterto de la administracton en el sentido de mantener para el 2004 los niveles
de operacion en cuanto a la razon misma de la compafiia, manteniéndose stempre en el
apego a los coniroles internos implantados por los directivos.

Aprobar como politica general que los valores liqudos que excedan a las necesidades de

desembolsos de la compama, se desttnen a iaversiones de la alta rentabdlidad en el sector
bancario y financiero del pais.
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