SmartCOM
Guayaquil, Marzo 28 del 2003

INFORME DE LA ADMINISTRACION

A LOS SENORES ACCIONISTAS Y JUNTA GENERAL DE SMARTCOM S.A.

Dando cumplimiento a lo dispuesto en el estatuto social de la empresa como en la Ley
de Compafifas, observando las obligaciones inherentes a mi cargo, someto a
consideracion de ustedes los Estados Financieros y Anexos cortados al 31 de Diciembre
del 2002.

Cabe indicar que el principal argumento para no conseguir los resultados proyectados a
comienzos de afio, fueron incidencia de la salida como clientes de:
Sererse S. A. (Ene-2002)

Convergia S. A. (Mar-2002)
Satnet S. A. (Ago-2002)

Este inconveniente nos llevd a mantener congelados los gastos administrativos,
incluidos los sueldos al personal.

Para el mes de Marzo, se nos encargé un proyecto sobre television internacional con
Trans TV , lo que nos llevd a contratar a un ingeniero para que se haga cargo del

proyecto.

Estamos 2 1a espera de poder contar con este proyecto y asi poder obtener el contrato de
Asesoramiento y Mantenimiento.

La Compatfifa en el presente ejercicio econdmico obtuvo los siguientes resultados:
Ingresos por $ 100.801.02, Costos Operacionales por § 63.694.12, Gastos Generales
por $ 37.762,61, resultados que nos reflejaron una pérdida de $ 655.71.

Nuestros Activos Fijos se vieron incrementados por la transferencia de activos de
Digilink por $ 29.612.60.

Las proyecciones para el ejercicio econdmico del afio 2003 se fijardn bésicamente en
obtener el contrato de Trans TV, por consiguiente implementar ¢l érea de Ventas de

Broadcasting con un ingeniero a cargo.

Deseando que luego de los estudios realizados al igual que las gestiones administrativas
efectuadas, los resultados puestos a su consideracién merezcan vuestra aprobacion.

Atentamente,
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