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Guayaquil, Julio 31 del 2001

Informe de la Administraciéon

Sefiores accionistas, nos encontramos dentro de la carrera competitiva de las
comunicaciones en base al internet v enlaces satelitales, si bien es cierto, la
actividad principal de Smartcom, es la de brindar mantenimiento y
asesoramiento, asi como la de proporcionar equipos.

Resultados del afio 2000

Pongo a conocimiento de los accionistas los resultados registrados en el
ejercicio econémico del 2000.

Nuestros Ingresos alcanzaron los $ 46.284.32, durante todo el ejercicio
economico, esperando que a Diciembre 31 del 2001, se hayan triplicado, de

acuerdo al flujo proyectado.

Nuestros Costos Operativos estuvieron en la suma de $ 37.902.36 y los Gastos
en $§ 7.425,67, se alcanzé estas cifras debido a que no conseguimos las

expectativas de las ventas que aspirabamos, a tal punto de que se evitd los
incrementos de sueldos.

Obtuvimos en el presente ejercicio una utilidad de $ 956.29.

Perpectivas para el afio 2001

La Administracion tiene planificado expandir el mercado ofreciendo, con la
contratacién de un nuevo ingeniero de Planta, que ayude a cubrir
eventualidades emergentes

Obtener resultados satisfactorios a costos y gastos analizados y proyectados que
nos permitan_ alcanzar las metas propuestas.

Incrementar nuestras ventas en base a una competitividad sana dentro de los
mercados, que nos permita superar los resultados ot { dos el ejercicio
anterior. "IN~
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