ORUX S.A.

INFORME ANUAL DEL GERENTE DE ORUX S.A., A LA JUNTA GENERAL
DE ACCIONISTAS DE LA COMPANIA , POR EL EJERCICIQO ECONOMICO
CERRADO EL TREINTA Y UNO DE DICIEMBRE DE 2004.

De mis consideraciones:

Cumplo en poner a consideracion de la Junta General de Accionistas de ORUX S.A,, ¢l
presente informe relativo a los negocios sociales de la compafifa durante el ejercicio
econdmico comprendido entre el primero de enero y el treinta y uno de diciembre del
afio dos mil cuatro:

El ejercicio anterior nos hizo madurar en cuanto al andlisis y conocimiento del mercado,
competencia, vendedores, asi como también proveedores, como es de conocimiento del
equipo de accionistas no somos distribuidores exclusivos de nuestro principal
proveedor, lo cual se ha evidenciado en la pérdida de clientes captados por diferencias
en precios por parte de nuestros competidores, sin embargo debo manifestar que todavia
podemos desarrollar clientes y equipos de ventas altamente eficaces, hemos
reestructurado el manejo de nuestra bodega y los despachos.

En cuanto al manejo de clientes, créditos y cartera debo recomendar una vez mas a los
sefiores accionistas mucho cuidado y agilidad, recordemos que el adecuado manejo del
equipo de ventas no solo le corresponde a la jefatura inmediata, mas bien hoy por hoy a
toda la empresa, en el sentido de hacer énfasis en otorgamiento de créditos y manejo de
nuevos clientes.

En el ejercicio anterior hemos afrontado algunas contfingencias por parte de personal
que en algun momento estuvo tristemente vinculado al departamento de ventas, sin
embargo hemos acudido a todas las instancias legales pertinentes sin mayores
resultados, y para concluir con este capitulo parece que las compatfiias aseguradoras nos
ponen cada vez mas trabas y obstaculos para que la empresa pueda hacer uso del seguro
previamente contratado.

En cuanto a las ventas lamentablemente no hemos cumplido nuestras metas en relacion
al Ejercicio anterior, el cual esperamos se incremente en el futuro ejercicio econémico,
a pesar de los margenes muy reducidos, y el auge de empresas dedicadas a distribucion,
sabemos que nuestra fortaleza esta en el servicio oportuno, y es por esto que renovamaos
el manejo de las bodegas y despachos.

Durante el ejercicio econdmico del afio 2.004, ORUX S.A. tuvo una
Ochocientos noventa con 46/100 délares, ($890,46). La administracion re
la pérdida antedicha sea compensada con la Reserva Facultativa
Acumulada de Ejercicios Anteriores.
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Finalmente, la administracion espera €xitos en las estrategias y orientar una politica
agresiva y eficaz hacia los volimenes de Ventas que son los que nos darian los
resultados esperados.

Me permito dejar constancia , finalmente, de la entrega que mensualmente se ha
efectuado al Comisario de la Compaiiia , de los respectivos balances de comprobacion.

Muy atentamente,

EFOY PERA Pﬁlﬁo
Gerente General
ORUX §S.A.

Guayaquil, 20 de enero de 2005.
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