INFORME DEL MAYOR (S.P.) MIGUEL GUZMAN RUIZ

GERENTE GENERAL DE TELEVIGEL CIA. LTDA.

De conformidad con la Resoluciébn N-92.1.4.3.0013, expedida por el Seiior
Superintendente de Compaiiias el 18 de septiembre de 1.992, publicada en el Registro
Oficial N-44 del 13 de octubre de 1.992, presento a ustedes el Informe Anual de
Labores por el ejercicio econémico correspondiente al afio 2002 y, asi cumplir con lo
dispuesto en el Art. 321 de la Ley de Compaiiias.

Siguiendo las disposiciones de la mencionada resolucién a continuacién expongo lo
siguiente:

1.-En el campo administrativo continué igual sin mayores cambios y se implementaron
mas controles Administrativos en Facturacion.

2.-En el campo laboral s¢ completd el Personal necesario y adecuado conforme a los
perfiles requeridos para cada cargo, y se ha cumplido con todas las obligaciones
laborales exigidas por el Cédigo de Trabajo.

3.-En el campo financiero la Cia. sigue con el mismo nimero de accionistas, se contratd
a una Cia. De Consultora para la revisiOn de Balances y para lograr eficacia en los
estados financieros correspondientes.

4.-Practicamente este aiio de actividades ha sido muy duro, por el impacto de los efectos
de la dolarizacién, por varios meses no se lograron las metas de ventas, y en este afio
que viene se tiene planificado aumentar la fuerza de ventas y poder crecer en nuestros
servicios de seguridad electronica.

Para el siguiente afio es necesario inyectar més capital y poder aumentar el volumen de
ventas para crecer en el mercado ecuatoriano.

Agradezco a los sefiores accionistas por la confianza depositada en mi persona, en la
Administracién de esta empkesa, quedo de ustedes,

Atentamente



