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Presento a su concféimiento 'y resolucién, el informe referente-a las operaciones de la
Empre_“, durante eL Ejegcmo Econéniico del -afie 2011 yy los,resultados obtenidos al
termmo .de:. dlChO ‘¢jereicio - Les reportes ﬁnancneros de la Empresa, entregados
oportunamente a Uds. contiene toda la informacion para que Uds puedan apreciar el
movnmlento economlco de la Compama P
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Consideraciones Ge’nerales:

K

. Los procedlmlentes admlmstratlvos implementados antenormente en sistemas

computarizados, han SldO materla de onstante revision yi aJustes para cumphr con las
nuevas dlSpOSlCIOﬂCS legales y para lograr un mejor control de la informacion que se
procesa . ¢ T ;
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En el aspecto legal, se han contmuado dando los pasos necesarios para mantener la vigencia

legal de la Compama y evntar s1tuac10nes que ‘puedan afectar en alguna forma sus
operamones normaies - La admmlstramon de la compafiia cumpllo ‘ton las metas y objetivos
senalados por-la’junta’ genergl de accmmstas del afio 2011 ajustandose los precios de la
ex1stenc1a ala reahdad del mercado ) : o

Recomendaciones a* laJunta General de: Accnomstas para el perlodo del 2012.
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Aprobar el criterio de la admmlstracmn en el sentido de mantener para el 2012 los niveles

* de operacion en cuanto a la razén mlsma de la compaiiia mantemendo siempre el apego a

11
los controles mtemos lmplantados por . los directivos. Aprobar como politica general que
los valores liquidosi que exceden a las necesidades de desembolso de las compaiiias, se

destinen en inversiones de alta rentabllldad en el sector bancar:o y ﬁnancuero del pais.
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Fma]mente agradezco a“los \senores accnomstas la conﬁanza que han deposnado en mi
persona Y, el apoyo que me. han brmdade para el desempefio de mig, funmones como Gerente
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De requerir alguna mformacnon adtcwnal en cualqu1er tema .que deseen los sefiores
ionjstas, tendre mucho agrado ¢n proporcwnarla
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