Guayaquil, 8 de marzo del 2001
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Cumpleme poner en su conocimiento que la Junta General Extraordinaria de Accionistas de la
Compaitia AMERICAN CALL CENTER S.A. ( AMERICALL ) en sesion celebrada el dia de

hoy, resolvi6 designar a usted GERENTE GENERAL de la Compaiiia, por un periodo de CINCO
afnos y con los deberes y las atribuciones constantes en sus Estatutos Sociales. En el desempefio

de sus funciones usted ejercerd, individualmente, la representacion legal, judicial y extrajudicial de la
Compafiia.

La Compafila AMERICAN CALL CENTER S.A. (- AMERICALL ) se constituyé bajo la
denominacion de BALDONINSA S.A. mediante Escritura Publica autorizada por el Notario
Vigésimo Primero de Guayaquil, Ab. Marcos Diaz Casquete, el dia 22 de enero de 1999, inscrita en
el Registro Mercantil de esta ciudad, el 23 de febrero de 1999. Por Gltimo, la compafia cambié su
denominacion por la actual, aumenté su capital, y reformé sus Estatutos Sociales mediante Escritura
Publica autorizada por el Notario Vigésimo Primero de Guayaquil, Ab. Marcos Diaz Casquete, el dia

20 de diciembre del 2000, inscrita en el Registro Mercantil de esta ciudad, el 2 de marzo del 2001.
Lo enmendado: ( AMERICALL) 2 veces vale. ‘%OOQ IMICAD P DA

Muy atentamente,
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Conste expresamente que acepto el nombramiento que antecede.- Mi nacionalidad es colombiana,
cualquier notificacion se me efectuara en la oficina 1402 del piso 14 ubicado en la Torre B del Edificio
World Trade Center, de esta ciudad de Guayaquil; y, mi cédula de identidad es la nimero
1707758809.

Guayaquil, 8 de marzo del 2001.-

German Soldrte Rodriguez
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