
ca 

Auditor Externo SC-RNAE 027 

GUAYAQUIL - ECUADOR 

quie? 

AMERICAN CALL CENTER S.A. (AMERICALL) 

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS 
JUNTO AL DICTAMEN DEL AUDITOR 
AL 31 DE DICIEMBRE DEL AÑO 2008 

RUC. No. 0991506241001 
Exp. No. 84169 

  

  

Edificio Plaza 7mo. Piso Ofic. 704 - Telf. Fax: 2306247 - Casilla 09-01-7467



Auditor Externo SC-RNAE 027 

GUAYAQUIL - ECUADOR 

INDICE 

ESTADOS FINANCIEROS 
AL 31 DE DICIEMBRE DEL AÑO 2008 

Pág 

No. 

Informe del Auditor Independiente 1 

Estados Financieros: 

Balance General — Activos 2 
Balance General — Pasivo 3 

Estado de Pérdidas y Ganancias 4 

Estado de Cambios en el Patrimonio de los Accionistas 5 

Estado de Cambios en la Situación Financiera 

Notas a los Estados Financieros 

  

  

Edificio Plaza 7mo. Piso Ofic. 704 - Telf. Fax: 2306247 - Casilla 09-01-7467 

 



Edin Wantilla Castillo 
Auditor Externo SC-RNAE 027 

  

GUAYAQUIL - ECUADOR 

28 de abril de 2009 

INFORME DEL AUDITOR INDEPENDIENTE 

A los señores Accionistas de la Compañía 
AMERICAN CALL CENTER $. A. (AMERICALL) 

He auditado el balance general adjunto de la Compañía; AMERICAN CALL CENTER $. 
A. (AMERICALL), al 31 de diciembre del 2008, y los correspondientes estados de 
resultados, evolución del patrimonio de accionistas y cambios en la situación financiera 

que le son relativos por el año terminado en esa fecha. Estos estados financieros son 
responsabilidad de la Gerencia de la Compañía. Mi responsabilidad consiste en expresar 
una opinión sobre los mismos en base a mi auditoria. 

Mi auditoria se efectuó de acuerdo con hormas de auditoria generalmente aceptadas. 
Esas normas requieren que planifique y ejecute la auditoria de tal manera que pueda 
obtener una seguridad razonable de que los estados financieros estén libres de errores 
importantes. Una auditoria incluye sobre la base de pruebas selectivas, el examen de la 

evidencia que soporta las cifras y revelaciones de los estados financieros; incluye 

también, la evaluación de los principios de contabilidad utilizados, disposiciones legales 
emitidas en la República del Ecuador y las estimaciones significativas efectuadas por la 

Gerencia, así como la evaluación de la presentación de los estados financieros tomados 
en conjunto. Considero que mi auditoria proporciona una base razonable para expresar 
mi opinión. 

En mi opinión, los estados financieros mencionados presentan razonablemente, en todos 
los aspectos importantes; la situación financiera de la Compañía; AMERICAN CALL 
CENTER $. A. (AMERICALL), al 31 de diciembre del 2008, los resultados de sus 
operaciones, evolución del patrimonio de accionistas y cambios en la situación financiera 
por el año terminado en esa fecha, de conformidad con principios de “contabilidad 
generalmente aceptados y disposiciones legales emitidas en la República del Ecuador. 
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BALANCE GENERAL AL 31 DE DICIEMBRE DEL AÑO 2007 Y 2008 

(Expresado en U.S. Dólares) 

CUENTAS DE PASIVO Y PATRIMONIO 

PASIVO CORRIENTE: 

EXIGIBLES A CORTO PLAZO: 

Deudas Bancarias y Financieras 

Cuentas y Documentos por Pagar 

Créditos Diferido 

Pasivos Acumulados 

Impuestos Diversos 

Total Pasivo Corriente 

PASIVO NO CORRIENTE: 

EXIGIBLES A LARGO PLAZO: 

Jubilación Patronal 

Cuenta Accionistas 

PATRIMONIO: 

Capital Social 

Reserva Legal 

P/G. Acumuladas Ejercicios Anteriores 

P/G. del Ejercicio Actual 

Total Pasivo no Corriente 

TOTAL CUENTAS DE PASIVO Y PATRIMONIO 

(*) Ver Notas a los Estados Financieros. 

2007 

220,443,27 

271.619,44 

189.741,18 

681.803,89 

29.413,86 

799.524,55 

50.800,00 

55.918,59 

158.363,87 

361.341,79 

1.455.362,66 

2.137.166,55 

Anexo 

No. 

10 

11 

12 

13 

1 

2008 

272.666,69 
394.373,67 
30.159,86 

446.220,59 
104.353,66 

1.247.774, 47 

719.524,55 

50.800,00 

68.953,77 

519.705,66 

117.316,62 

1.476.300,60 

2.724.075,07 
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AMERICAN CALL CENTER S.A.(AMERICALL) 

ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS 

POR EL AÑO TERMINADO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2007 Y 2008 

(Expresado en U. 

INGRESOS: 

VENTAS BRUTA: 

Servicios 

EGRESOS: 

COSTO DE VENTAS: 

Costo por Servicios 

Utilidad Bruta 

Menos: 

GASTOS ADMINISTRATIVOS 

Utilidad Bruta 

Más/Menos: 

GASTOS BANCARIOS Y FINANCIEROS 

OTROS INGRESOS (no operacionales) 

OTROS GASTOS (operacionales) 

Utilidad Operacional 

15% PROVISION UTILIDADES 

25% PROVISIÓN IMPUESTO A LA RENTA 

10%PROVISION RESERVA LEGAL 

Utilidad Neta del Ejercicio 

(*) Ver notas a los Estados Financieros. 

$. Dólares) 

  

  

  

  

  

años 

2007 2008 

-7.486.395,62 -7.421.443,74 

3.851.965,07 4.431.180,95 

-3.634.430,55 -2.990.262,79 

2.501.248,08 2.537.895,98 

-1.133,182,47 -452.566,81 

15.355,42 21.810,49 

- -15.743,25 

435.659,32 191.276,18 

-682.167,73 -255.223,39 

116.142,15 38.283,51 

-566.025,58 -216.939 88 

164.534 71 86.588,08 

40.149,08 13.035,18 

-361.341,79 -117.316,62 
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AMERICAN CALL CENTER S.A. (AMERICALL) 

ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO DE LOS ACCIONISTAS 

POR EL AÑO TERMINADO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2008 

(Dpresado en U.S. Dólares) 

CAPITAL RESERVAS RESULTADOS — NETO 

social legal acumulados LIBRO 

Saldos iniciales al 1 de Ene. 2008 50.800,00 55.918,59 —519.705,66 626.424,25 

Aumento del fondo - 13.035,18 - 13.035,18 

P/G. del Ejercicio Actual - - 117.316,62 117.316,62 

Saldos Finales al 31 de Dic. 2008 50.800,00 68.953,77  —637.022,28 756.776,09 

(*) Ver notas a los Estados Financieros. 
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AMERICAN CALL CENTER S.A. (AMERICALL) 

ESTADO DE CAMBIOS EN LA SITUACION FINANCIERA 

POR EL AÑO TERMINADO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2008 

(Expresado en U.S. Dólares) 

CAPITAL DE TRABAJO PROVENIENTE DE: 

Operaciones: 

- Resultados del Ejercicio 

- Gastos que no requieren desembolso 

capital de trabajo: 

a) Depreciación, neta 

b) Jubilación Patronal 

Cuenta Accionistas 

Reserva Legal 

117.316,62 

99.641,43 

187.544,19 

-80.000,00 

13.035,18 

120.579,37 

CAPITAL DE TRABAJO UTILIZADO EN: 

Bienes depreciables 

Cargos diferidos 

Otros activos no Corriente 

-22.129,77 

-344.196,20 

-27.418,78 

DISMINUCIÓN EN EL CAPITAL DE TRABAJO: 

RESUMEN DE CAMBIOS EN EL CAPITAL DE TRABAJO 
AUMENTOS (DISMINUCIONES): 

Caja y Bancos 

Cuentas y Documentos por Cobrar 

Inversiones a Corto Plazo 

Cuenta Afiliadas, Asociadas o Relacionadas 

Inventarios 

Pagos Anticipados 

Impuestos Diversos 

Otros Activos Corrientes 

Deudas Bancarias y Financieras 

Cuentas y Documentos por Pagar 

Cargos Diferidos 

Pasivos Acumulados 

DISMINUCION EN EL CAPITAL DE TRABAJO: 

(*) Ver notas a los Estados Financieros. 

-273.165,38 

79.197,57 

228.926,64 
631,91 

36.383,51 

37.271,30 

-18.008,51 

54.937,48 
-41.147,18 

-272.666,69 
-173.930,40 
-30.159,86 

-174.601,15 

-273.165,38 
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AMERICAN CALL CENTER S.A. (AMERICALL) 

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS 
AL 31 DE DICIEMBRE DEL ANO 2008 

(Expresado en ÚU. S. Dólares) 

1. OBJETIVOS DE LA COMPAÑÍA: 

Constitución: 

Mediante Escritura Pública otorgada ante el Notario Público Vigésimo Primero del 
Cantón Guayaquil, el veinte y dos de enero de mil novecientos noventa y nueve, inscrita 
en el Registro Mercantil, el veintitrés de febrero del mismo año, se constituyó la 
Compañía BALDONINSA S.A. 

Mediante Escritura Pública otorgada ante el Notario Público Vigésimo Primero del 
Cantón Guayaquil, el veinte de diciembre del dos mil, inscrita en el Registro Mercantil el 

dos de marzo del dos mil uno se cambió la denominación social de la compañía por la 
de AMERICAN CALL CENTER S. A (AMERICALL), el capital suscrito es de 

ochocientos dólares americanos y Reformó su Estatuto Social. 

Mediante Escritura Pública otorgada ante el Notario Décimo Segundo de Cantón 
Guayaquil, el tres de mayo del dos mil dos, inscrita en el Registro Mercantil el catorce 
de marzo del dos mil tres se fusionó con la compañía MARZASI S.A. y como 

consecuencia de la fusión aumentó su capital a mil seiscientos dólares americanos y 
reformó su Estatuto Social. 

Mediante Escritura Pública celebrada el nueve de marzo del dos mil cuatro ante el 

Notario Público Decimosegundo del Cantón, inscrita en el Registro Mercantil el trece de 
enero del dos mil cinco se aumenta el capital suscrito a cincuenta mil dólares 

americanos y se fija el capital autorizado en cien mil dólares americanos. 

Mediante Escritura Pública otorgada ante el Notario Séptimo del Cantón Guayaquil, el 
uno de octubre del dos mil seis, inscrita en el Registro Mercantil el tres de diciembre del 

dos mil siete se realizo la fusión con la compañía CALLNET S.A. y como consecuencia 
de la fusión aumentó su capital a cincuenta mil ochocientos dólares americanos y 
Reformó su Estatuto Social. 

Actualmente la nómina de los accionistas es la siguiente: 

American Call Center S.A. 25.400 

International Development Enterprises inc. 25.400 

TOTAL DE ACCIONES 50.800 

Mediante Escritura Pública del veintiuno de agosto del dos mi! siete ante el doctor Salim 
Fernando Manzur Cápelo, abogado, Notario Titular Décimo Segundo del Cantón, 
inscrita en el Registro Mercantil el veintiuno de septiembre del dos mil siete se reformó 
el Estatuto de la Compañía AMERICAN CALL CENTER S.A. (AMERICALL) en su 
objeto social. 
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2. RESUMEN DE LAS PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES: 

Las políticas contables de la Compañía son las establecidas por la Federación Nacional 
de Contadores del Ecuador y autorizadas por la Superintendencia de Compañías del 

Ecuador. Estas políticas están basadas en Normas Ecuatorianas de Contabilidad, las 
cuales requieren que la Administración realice ciertas estimaciones con el propósito de 

determinar la valuación y presentación de algunas partidas que forman parte de los 

estados financieros. 

Estas normas se basan en el principio del costo histórico, modificado en lo que respecta 
a los saldos originados hasta el 30 de abril del 2000 (fecha en la cual los registros 
fueron convertidos a dólares estadounidenses) mediante las pautas de ajustes y 

conversiones establecidas en la NEC 17 y disposiciones complementarias de la 
Superintendencia. 

Todas las cifras están expresadas en dólares estadounidenses. 

En opinión de la Administración, tales estimaciones estuvieron basadas en la mejor 
utilización de la información disponible al momento, las cuales podrian diferir de sus 
efectos finales. 

A continuación resumo las principales políticas contables y/o prácticas contables 

seguidas por la compañía en la preparación de sus estados financieros en base a la 

acumulación, conforme a principios contables establecidos debidamente aceptados. 

a) PROPIEDADES Y EQUIPOS: 

Se registra al costo de adquisición, más el valor de los desembolsos efectuados 
para colocarlos en condiciones de ser utilizados, 

b) DEPRECIACIÓN: 

La depreciación es calculada sobre los valores originales, sobre la base del 
método de línea recta en función de la vida útil estimada de los respectivos activos 
y cuyos porcentajes son los que siguen: 

Muebles y enseres 10% 
Instalaciones 10 
Equipos de oficina 10 
Vehiculos 20 
Equipos de Computación 33 
Equipos de Comunicación 10 

c) MANTENIMIENTO, REPARACIONES, RENOVACIONES Y MEJORAS: 

Las reparaciones, mantenimiento y otros conceptos que no extiendan la vida útil de 
los activos se cargan a la cuenta de gastos de operaciones cuando se incurren. 
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d) CUENTA ACCIONISTAS: 

El saldo entregado por los accionistas a la empresa, se conceptúa como Capital 
de Operación o Trabajo. No dispone fecha de reintegro ni gana intereses, como 
tampoco están establecidas garantías. 

e) RESERVA LEGAL: 

La ley de Compañías establece una apropiación obligatoria del 10% de la utilidad 
anual para la Reserva Legal, hasta que esta como mínimo alcance el 50% del 
Capital Social. Esta reserva no esta disponible para el pago de dividendos en 
efectivo, pero puede ser capitalizada en su totalidad. 

f) PARTICIPACIÓN DE TRABAJADORES: 

De acuerdo al Código de Trabajo, la Compañía debe distribuir a los trabajadores el 
15% de las utilidades antes de impuesto a la renta; y registrarlo con cargo a 
resultados del período en que se devenga. 

g) IMPUESTO A LA RENTA: 

De acuerdo con disposiciones legales, la tarifa para el pago a la renta se 
establece en el 25% sobre las utilidades sujetas a distribución y el 15% sobre las 
utilidades sujetas a capitalización. Los dividendos en efectivo que se declaran o 
distribuyen a favor de los socios no se encuentran sujetos a retención adicional 
alguna. 

h) EVENTOS SUBSECUENTES: 

Siendo que en los estados financieros y en la declaración a la Superintendencia 

no indica lo contrario, no manifiesto la existencia de cuentas contingentes y 
cuentas de orden. 

No existen hechos relevantes que afecten la racionalidad de los estados 

financieros, en el período que comprende la fecha del cierre del balance y la 
fecha del dictamen, motivo por el cual no expreso ningún comentario en el 
informe. 

Las sanciones que conlleven las declaraciones tardías, después de los plazos 
prefijados; por la Supercompañias y Servicios de Rentas Interna, serán 

exclusivamente con cargo a ta compañía; AMERICAN CALL CENTER S.A. 
(AMERICALL). 

Que quede aclarado que las tardanzas en las declaraciones se derivan por lo 
general en la contratación de mis servicios, después de la fecha límite y/o por 
entrega de papeles de trabajo con atraso. 

La determinación y verificación procede en la preparación y entrega de las 
declaraciones preparadas por el contable de la empresa AMERICAN CALL 
CENTER S.A. (AMERICALL). y de ningún modo le corresponde hacerlo el 
auditor. 
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3.- CAJA Y BANCOS: 

Al 31 de diciembre del año 2008, el saldo de la cuenta Caja y Bancos se 

forma de la siguiente manera: 

  

Caja Chica 1.150,00 

GYE 1.050,00 

vIO 100,00 

Bancos 218.550,76 

Pichincha 66.976,28 

Bolivariano 144.704,33 

Pacifico 6.691,38 

Territorial 178,77 

B/G 219.700,76 

4.- CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR: 

Al 31 de diciembre del año 2008, el saldo de esta cuenta consistía en: 

  

Clientes: 

AGS Colombia Ltda. Assesores 3.807,70 314.735,72 

Banco de la Producción S.A. 15.688,24 

Cervecería Nacional ON S.A. 6.010,35 

Consorcio Ecuatoriano Telecomunicaciones 93.165,70 

Creditos Económicos Credicosa S.A. 33.321,91 

Ecuadortelecom S.A. 140.274,36 

Hispana de Seguros S.A. 2.696,03 

Intelisis del Ecuador Ecuaintelisis S.A. 788,49 

Mercantil Dismayor S.A. | 670,56 

Systemdosmil S.A. 6.501,20 

EcuaTY 2.972,32 

Inmobiliaria El Carmen S.A. i 7.200,88 

Varios 1.637,98 

Menos: 

Provisión recobro dudosos -39.824,05 

274,911,67 

Préstamos 14.934,67 

Prestamos a terceros 26.165,00 

B/G 316 011 34 
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5.- PAGOS ANTICIPADOS. 

Al 31 de diciembre del año 2008, el saldo de la cuenta; Pagos Anticipados se 
forma de la siguiente manera: 

Viáticos 2.572,85 
Nómina 21,79 
Seguros Pagados por anticipado 3.194,84 

B/G 5.789,48 

6.- IMPUESTOS DIVERSOS: 

Al 31 de diciembre del año 2008, el saldo de la cuenta de Impuestos Diversos se 
forma de la siguiente manera: 

Servicio de Renta Interna 

Retenciones en la Fuente 192.846,13 
Crédito Tributario 91.294,38 

B/G 284.140,51 
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7.- ACTIVO FIJO Y DEPRECIACIONES: 

ltems. 

BIENES DEPRECIABLES 

Muebles y Enseres 

Vehículos 

Instalaciones 

Equipos de Computo 

Equipos de Comunicac. 

B/G 

113030303031013-01013 O O O O O 103 

Al 31 de diciembre del año 2008, el saldo de la cuenta Activo Fijo presenta las siguientes variaciones: 

PROPIEDADES DEPRECIACIONES 

Aumentos y Disminuciones Aumentos y Disminuciones 

saldo inicial movimientos saldo actual saldo inicial movimientos saldo actual saldo 

ene, 1/2008 débitos créditos — dic.31/2008 ene,1/2008 débitos créditos — dic.31/2008 neto libro 

99.718,47 37.792,59 137.511,06 13.388,99 10.407,50 23.796,49 113.714,57 

1.071,43 1.071,43 350,03 214,32 564,35 507,08 

131.252,26 0,05 131.252,26 0,05 18.830,56 18.830,56 0,00 0,05 

401.501,21 106.875,48 508.376,69 —245,562,15 95.043,54 340.605,69 167.771,00 

40.770,60 8.713,91 49.484,51 —129.121,77 12.806,63 141.928,40  -92.443,89 

674.313,97 153.382.003 131.25226  696.443,74 407.253,50 18.830,56 118.471,99 506.894,93 189.548,81 
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8.- CARGOS DIFERIDOS: 

Al 31 de diciembre del año 2008, el saldo de la cuenta cargos diferidos se 
forma así. 

Gastos Preoperacionales 1.515.001,00 
Menos: 

Amortización -610.479,03 

904.521,97 

Mejoras locales arrendados 653.7/62,24 

B/G 1.558.284,21 

9.- DEPOSITOS EN GARANTIA: 

Al 31 de diciembrre del año, 2008 el saldo de esta cuenta se forma así: 

Empresa Eléctrica 10.242,48 

Junta de Beneficencia 11.856,10 

Fundación Malecón 2000 200,00 

inmobiliaria GM.Lando 165,24 

Moncayo Aguas, Oswaldo 1.049,18 

Vergara Silva Bella 1.000,00 
Barreiro Echanique Jorge 25.000,00 

Bonilla Quirola Washington 6.185,50 

Espinoza Vásquez, Hilda 40,00 

Otros 260,00 

B/G 55.998,50 
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10.- DEUDAS BANCARIAS Y FINANCIERAS: 

Al 31 de diciembre del año 2008, el saldo de ta cuenta deudas bancarias y 
financieras se forma de la siguiente manera: 

Bancarias 

Pichincha Fideicomiso 239.333,33 
Boliviariano 33.333,36 

B/G 272.666,69 
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11.- CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR: 

Al 31 de diciembre del año 2008, el saldo de las Cuentas y Documentos por 
Pagar se forma de la siguiente manera 

Proveedores 

Locales 229.660,37 

Brainservices S.A. 1.650,00 

Cosorcio Ecuat. Telecomunicaciones S.A. 2.168,55 

Cruz Sánchez Francisco M. 7.967,10 

Ecocorporation S.A, 31.438,98 

Ecuatoriana de Protección Cia.Ltda. 2.377,82 

Electronic Amusement S.A. 8.264,22 

Hansen-Holm Partners S.A. 2.068,00 

interagua C.Ltda. 787,62 

Luque Bermeo Publio R. 727,65 

Multiburo Información Crediticia S.A. 842,80 

Prohilco S.A. 1.244,88 

Rocari S.A. 2.337,23 

Trans Rabbit S.A. 1.273,53 

Diners Club del Ecuador S.A. 5.962,67 

Rolando Banchón Tomás C. 1.875,06 

Servimaldonado S.A. 7.902,58 

Edesa S.A. 8.107,29 

Nohle Macías Teófilo E. 1.029,00 

Alava Alava Teodoro A. 600,74 

Globalcrossing Comunicaciones Ecua.S.A. 7.552,41 

Cia.de Transporte Escolar y Pers.Ezsa S.A. 6.314,22 

intelisis del Ecuador Ecuaintelisis S.A. 12.657,32 

Guillén Tomalá José Vinicio 3.488,00 

Febres Cordero Cía. de Comercio S.A. 1.017,06 

Inproel S.A, 40.216,39 

Aquarent € Service C.A. 4.435,20 

Pamaux Ingenieros Cía.Ltda. 2.698,96 

CNT S.A. 2.936,84 

Constructiva C.E.V. Cía.Ltda. 1.536,73 

Viteri Garcés Juan Carlos 1.898,10 

Instalaciones Electromecanicas S.A. INESA 34.426,32 

Hogares Saludables, Hogables C.Ltda. 899,07 

Aheeva Technology Inc. 8.100,00 

Hansen-Holm €: Co. Cía.Ltda. 1.500,00 

Varios 11.358,03 

Otras Cuentas por Pagar 

Fondo Corporativo 27.572,15 

Préstamos al Exterior 137.141,15 

BIG 394.373,67 
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12.- PASIVOS ACUMULADOS: 

Al 31 de diciembre del año 2008, el saldo de esta cuenta se forma de la 
siguiente Manera: 

Beneficios Sociales 

Nómina 

lESS - aportes 

Fondos de Reserva 

Vacaciones 

Bonificaciones 

Liquidaciones por pagar 

Décimo Tercer Sueldo 

Décimo Cuarto Sueldo 

Utilidades a/f empleados 

Diversos 

BIG 

-150,14 

70.960,49 
69.217,97 

125.423,68 

9.826,00 
159,03 

25.601,23 

73.859,91 
41.001,46 

30.320,96 

446.220,59 
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13.- IMPUESTOS DIVERSOS: 

Servicio de Rentas Interna 

Impuesto al Valor Agregado 

100% IVA - servicios profesionales 

100% IVA - arriendos 

100% IVA - liquidación compra 

70% IVA - prestacion de servicio 

30% IVA - por la compra 

Retenciones en la Fuente 

Relación supera la base 

8% honorarios 

2% compra bienes 

2% suministros 

1% activo fijo 

1% transportes 

8% gastos notarios 

2% publicidad 

8% arriendo personas naturales 

8% arriendos personas jurídica 

8% deportistas 

2% seguros reaseguros 

2% otros bienes y servicios 

1% agua, energía 

25% interés crédito exterior 

8% honorarios profesionales 

Jefatura de Renta 

Impto. renta compañía 

B/G 

GUAYAQUIL - ECUADOR 

Al 31 de diciembre del año 2008, el saldo de la cuenta de impuestos 
diversos se forma de la siguiente manera: 

471,74 
42,00 

6.706,62 

540,29 

266,30 

2.374,97 
2.191,73 
351,89 
58,58 

855,48 
128,46 

0,64 
1,61 

28,00 
1.320,64 

16,00 
0,34 

2.742,59 
280,28 
156,32 

-768,91 

8.026,95 

9.738,62 

86.588,09 

104.353,66 
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