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Guayagquil, 10 de febrero de 2012

INFORME DE GERENTE GENERAL A LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS DE LA COMPANiA
CITIUS CIA. LTDA.

Para dar cumplimiento a las disposiciones de la Superintendencia de Compafiias y de los estatutos de la
Empresa, me permito rendir a continuacion el informe de actividades de la gestiéon econdmica de la
compafiia, correspondiente al ejercicio afio 2011:

1.- ENTORNO ECONOMICO, SOCIAL Y POLITICO

Durante el afio 2011 la economia del pais no tuvo mayor crecimiento en los aspectos macroeconémicos,
originados por las Instituciones del Estado, con continuos cambios en la Administracién Tributaria y en
la Funcién Judicial, esta incertidumbre genera un impacto negativo en el indice de confianza empresarial
al momento de invertir.

El Producto Interno Bruto Ecuatoriano mejord en 8,9% y en 9,3% en el primer y segundo trimestre del
afio, respectivamente, segun el dltimo informe del Banco Central del Ecuador.

La inflacion liepd a su punto maximo en diciembre a 5,41 % superando a ia de! afio anterior que fue del
3.33 %; el costo de la canasta familiar basica se incremento en 18,81 dblares, en el 2010 estuvo en
538,12 y en el 2011 en 556,93.

Gran cantidad de trabajadores poblicos se quedaron sin sus trabajos por la compra de renuncias
originadas por el Gobierno Nacional, sin embargo en la actualizacion del afio en cifras de desempleo
comparado con el afio 2010 bajé del 6.11 al 5.07 %.
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Para el afio 2012, el Gobierno estima que las condiciones mejoraran, pr
econdmico del 4,2 al 5,3 %.
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2.- SITUACION DE LA EMPRESA
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Durante el afio 2012, hemos mantenido un crecimiento minimo en | olumen de

ventas fue mayor con relacién al afio anterior.
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Nuestro esfuerzo durante este afio se ha centrado en asentar la imagen de la empresa y en poder prestar
un servicio excelente a costos manejables para los clientes,

Hemos conseguido mantener nuestra cartera de clientes, y nos hemos extendido en la prestacion de los
servicios a otras ciudades como son Santo Domingo de los Sachilas y Esmeraldas.
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En relacién a los gastos hemos tenido también un incremento de los mismos, ya que todo crecimiento
conlieva desembolso ¢ inversiones mayores.

Para el siguiente afio, estimamos que nuestro rendimiento serd mayor, nos centraremos en mantener con
los clientes actuales con el mismo nivel de servicio pero optimizando los recursos.

CUMPLIMIENTO DE DISPOSICIONES DE DIRECTORIO Y JUNTAS GENERALES

Se han cumplido en todos los aspectos importantes los lineamientos y politicas emanadas de la direccion de
la compaitia.

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS, LABORALES Y LEGALES

En el 4mbito administrativo y operacional, hemos mantenido en espacios fisicos y hemos contratado el
personal necesario para soportar el crecimiento indicado, cumpliendo en todos los casos con las exigencias
legales y patronales a las estamos obligados,

En los aspectos societarios, hemos dado cumplimiento a los requerimientos internos y de control exigidos
por la Superintendencia de Compafiias.

Quiero dejar constancia de mi agradecimiento a los seftores accionistas y directores de la Compaifiia por la
confianza y colaboracion brindada para el desempefio de mis funciones, asi como al personal y demas
colaboradores de la empresa, quienes han apoyado positiva y decididamente mi gestién en este afio de
labores.
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Ing. Welson Alban Llanos
Gerente
CITIUS CIA. LTDA.




