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selectivo de clientes.

Guayaquil, Mayo 18 del 2001

Seftores

ACCIONISTAS DE SUMINISTROS TROCARSA S.A
Ciudad -

Sefiores Accionistas;

Al presentar mi informe econdmico por el ejercicio del 2.000 durante mi administracion,
debo manifestaries el compromiso adquirido y el respaldo brindado durante mi gestion.

Nuestro compromiso basico con los acctonistas y con la labor comercial comenzada en este
nuestro segundo afio principalmente con clientes de la ciudad de Guayaquil y del Canton

Duran y piblico en general, fue y es;, utilizar nuestro tiempo, encigia y talento en el
posicionamiento de muestra empresa en el mercado de suministros de oficinas y al

desarrollo y crecimiento de la empresa.

En cumplimiento a nuestro programa de trabajo, passmos a analizar individualmente
nuestros objetivos propuestos, -

1 OBJETIVO BASICO |
Con relacion al afio 2000, dondeumosunmmpomonammltomelmemadode
suministros de oficina, debo indicar que el afio en referencia nuestto objetivo fue

principalmente ofrecer un mejor servicio a nuestros clientes, ofreciendo un mejor precio
que la competencia, a pesar de la dificil situaciom por la que estuvo pasando el pais.

En el primer cuatrimestre del afio 2000 se tuvo que hacer sjustes de precios a nuestros
productos alrededor de un 5%, con la finalidad de evitar que se produjeran mas pérdidas, el
nnsmoqueserecummlosmgmmtescummestmles quedando al final del ejercicio una

~ ufilidad mimma.

Durante el segundo cuatrimestral se produjo aumentos de precios por nuestros
competidores, pero por la dificil situacién nosotros tuvimos que mantenermnos en los mismos
precios del primer cuatrimestral para evitar perder mercado y asi mantenernos con el msmo
hiderazgo alcanzado.

En el cuarto cuatrimesiral se realizé un mtudwdcmacadopara N
competencia, teniendo que aplicar ajuste en el ambito
permitid mantenemos en competencia con el resto y @

PROYECCIONES | _
Pmel_nuevoaﬁo segin como vaya mejorando la situacion econdmica del pais,

pretende incrementar el panel de clientes, ofrecer un mejor servicio y crecer por lo menos
mmﬂ{)%demrodelmewadolml, mproyecmonesmtm'pmvmmbs



Estamos estableciendo los procedimientos administrativos y financieros y redisefiindose
formas, y a este cierre econémico hemos robustecido significativamente los controles de la
mstitucion.

Con este informe estamos adjuntando los estados financieros de la empresa conjuntsmente
con el informe del sefior comisario. Los estados financieros cubren el periodo de Enero 1 al
31 de diciembre del 2000, debo recalcar que por disposicion de las nuevas formas -
uihutamswhwoquemformalSRIeadamwlaswﬂnsycommsmmedﬂel
1mpuesto del IVA.

Esnmaﬂowwnmaahjmmdemmqmmlosmddpﬂmaﬁose
tuvo que hacer aumento de capital para poder tener flujo de capital de trabajo.

Al finalizar el periodo que cubre este informe, el capital de trabajo asciende US$ 673.39.
Elpauﬁnorﬁonetode-hﬁlsﬁnmimmmamimdDmUﬂl.ﬂo.w.

Cabe mdicar que debido a la dificil situacion del pais, el equipo humano de trabajo tuvo que
mmbléndammmpmaajusmrlosﬁmtesegrwos,losquequedmmmhmmmmﬂm
activos.

Para conchuir nuestro informe debemos expresar niestro reconocimiento pleno al personal
de comercializacidn que a pesar de la crisis vivida se mantuvo activo en las ventas de
nuestros productos, asirmsmoalossdmesacmomstasporlaconﬁmdepomt&dam

nuestra gestion.




