INFORME DEL PRESIDENTE EJ FCUTIVO
DE LA COMPANIA LLANTASY LOCALES SHYRIS €A LLANTA LOCA
ALAJUNTA GENERAL SOBRE LA ()l"l’.R_.-\('fl(')N DURANTE EL LIERCTICLO
FCONOMICO 2013

Sefiores socios reetban conun cordial saludo. Me corresponde nformarles gue todas las
qcciones v actividades cjecutadas por esta admimistracion han estado ¥ eslan
cncaminadus b logro integral del mobjeto social” de LEANFAS Y LOUALES SHYRIS
CACTLANTA TOCA Definido on el estatuto vigenia y en los revlamentos. 1oy fo de

su cumplimiento. 1o cual es almente calistaeiono.
ENTORNO ECONOMICO DEL PALS

Pn 2013 L politica iscal maniiyo s i eclora Cxpansivi, aungay i asas enares guy
i sorificadas on dafios anleriones. Caoe enero vojudio de 2018 ¢ gasto total del
sobierno central anoto un neremento del 14.2% respecto de teual periodo del afio
anterior. Bl gasty corrienie aumento un 16.3% en wrmines nominales. impulsado por
alzas on el vasto de compras de hicnes v servicios (260.3%). ¢} pago do intereses (44 9%)
v el pago de sucldos (8.53%4), Ll gasto de capital aumento ure 1120 enose mismo
aeriodo. siobien o] aumento de Lo mersion Hja fue mavor (20 At

Por su barte. Jos INgresos disminuscron un 9%, debide ata caidi de [ INETesas
pelroferos. que e del 33790 va gue 1oy inpresos N petroleros crecieron un 16.1%,
Lptre ostos altimos, fos inuresos wibutarios seoexpandieron un 13.06% v Jos no
ributacios. un 37.8%, Como conseenencil en el periodo analizado of resultado dol
cobictno central cxhibio an defieil en contraste voll Closuperavit registradeo on gl

neriodeo de 2012

Nebido o to anterior. Ta deuda publica otal del sector publivo no fipancioro maniuve su
tendencia al alza v on septiembre de 2013 llewo al 23.6% del PR (en comparacion con
ol 22004 ded P en diciembre de 20123 Dentro de ese total. la deuda interna e
cquivalente al 9.7% dob PIB (frente al 9.3% a fines de 2010y v la deuda externi. al
12.0%, del PIB (Irente al 12.9% ihnes do 20120

In et primer semestre de 201 3 la actvidad ccondmicd aumento we 3,395, impulsada par
los sectores de la construecion (7.1%00 Y del transporte v comuivaciones (9.9%). a la
vez que anolaron Caidas o industria manutucturera (-1 4% v ol sector de LeNCTACIoN
cloctrica. agua vogas (-2.8%). Par <u parie. cn el misme periodo la Jemundi mterni
qumento un 41 as enrespuesta Al aerementa del consiue, Tte publice {2.0%0) como

privado (4.3% ) e Lt formieion bruta de capinl e IRPRANET

fn erminos reales. das exportaciones aumentaron un 0.7%a v T mpartaciones. ui
300, en consecuencld. 1 contribucion de fas exportaciones nelis 4! crecimionto tue
HeRalivid

L informe de la CEPAL estima yue ol 3.8 %4 previsio para beuador es un CToCHmMienio
“signmificativamente lerior al 50 % de 2012 v del 7.8 e del ano anterior” v Lo atrbuye
"ol menor dinamismo de su ceonumia v la tendencia ala desaceleracion que se mantiene
desde el afio pasado”. Para ol 2014 se estima un crecimiento del 4.3% de acuerdo o
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declaraciones del Gobiermo,



FINANCIERO

[ 4 inilacion on el Lovadoy corro en 2013 en 2. 70%. s decir menor o Jaadel 2012 que ue

de 4 10%

Tasa de Interés Activa 817"
s de Interes Pasiva NEERL

| tasa para ch crédito de consumeo NTINIDIA S¢ MAnie 165, 30°%,

CONSTRUCCION

Fiosector de la conslruceion ha <ido otro factor sonsible on la Jesaceeraeion det PR3,
Su actividad cconomica hajo do 1A% en ol tereer timestre del 2002 a (A en ol

seoundo rimestre de este ano.

Taime Rumbea. director cjecutivo de la Asociacion de Promotores Inmobiliarios dv
Viviendas del tenador (ApIvel explica que el presupuesto destinada en el primer
eimestre de este wio para la construccion ¢ivil v de infracsiriciina priblici ostuyomy
por debajo de to planiticado per o Croblermo. o que ha ituenciado en b
desaceleracion de este seetar

Por otro lado. kinversion pris ada “se ha frenado @ eansa de la lentitud en la
framitologia pard adyarir fos preéstamos”. Segtn Rumbed. la consirueeion tambien esta

vineulada @ muchas indusinas ) seelores. ciye volwnen de produceion ha disminwdo.

Cita: hupfexpreso.ce expreso plantillas ot printaspyidArl 33271 A&upo 222

VANUFACTORERAANI JUSTRIAL

Seuan la Camara de Industrias de Guavaguil. el secior manufacturero ha ido creciendo
4 an menor T que fos rimestres anteriores, Paso do 5.0, en el tereet rHmestre del

AOTY w 2.9% on el sepundo trmeste de este ano.

[ explicacion estarka en que ¢b s utmmen de produceivn austrial doalgonas rames ha
caido. Los scamentos cotl indices negalivoes hasta agosto sol. industra de alimenios
hebidas. productos de tabaco. fabricacion de prendas de s cstir. actividades de edicion

¢ impresion. productos de caucho. tubricacion de maguinaria. yehiculos auomotores ¥

muchles.

(it hlm:"'c_\prcso.cc.’cxprcsn'p'lunllllus'nnlu printaspyidAn 3327173 &npo- 222



SECTOR AUTOMOTREZ

Nueslia empresa esti ligada intimamente con osle seelor. & continuacion datos
cohresalientes de a actividad 2015

Con la vigencia de la Resotucion No. 66 del Comité de Comereio Lstenor (Comen) det
15 de junio del 201 . que establecld resteiceiones a las Hportaciones de auiomolores.
desde et 20172 ol mereado couatoriane presentd un decrecimicnio respecto de las gitras
de ventas de tos anos 2010y 2011

Duranie ¢l 2013 en Leuador se comercializaron P13 930 vehicuios de toados fos
segimenios {exeeplo Totos), o cuad representin ind ceduceion de 7306 unidades (6.8 )
respecto de las 121 146 del 20100y de 23 983 (18,301 en el con s 139 8U3 del
AL o en ek que s mplemento fa medida,

Septn Diego buna. presidente de la Acade. ose 18 de reduceion on lay venias s
raduce. en términoes monetirios. en U8 260 millones gque dejaren do importarse. Con
cllo, asepura gue ol sectoy qutomotar evideneia und importantys contribucion para foerat
¢l ohjetive del Gobierno Nacional de reducir el volunen do has mportaeiones. con el tin
do equilibrar la balunza comeretal,

(. intormacion presemada por 14 Acade tambidn indich que Pichincha v Guavas. lus dos
provincias mas pobladas del pais. conuentraron ol 68%4 do las yentas nueionates. con el
1% v el 27%. respectivamente, Ln cuahlo la participacion de mercado por marcas.
Chievrolel obtuvo of 44.1%. seetido de Kia con ol 10.87 4 de Hivundar con el 850 de
Nissan con of 3.8% de Toyota con ol 560, de Mazdi con el 3070 Jo Ford con ¢l
6%, de Hino con el 3.3%. de Ronault con el 2.2% vde Volkswagen von ¢l 1.6%. Ouo
dato interesante es of heeho de que Iy mitad de todos vebiculos vendidos s¢ produo

Localmenie,

Cita: Tsie conremdn ha siddo pubiiode acigirat

ente por Diarin bl COMERCTO o L sioilivnie
diveccion: MHps Wwawiy eieomersioai depories Carbirndo-i - e
Agalde O_ju Ty L83 hot,

Dentre de este contesto nuestro mayor proveedor de productos. Continenta) Lire Andina
Gntes FRCOY v Lreo Parts Prading S.AL manticne su participacion dv mercado al
38.85% on ol seamenio P s con ¢f 28% n ol sepmento VL Bs Importante
mencionar que en e 2013 CTA disnuinuye sus ventis o La marea General e (3.7%)
pero en fa marcad Barum (subdistribucion) incrementa sus venlas enun 32.32% y en
Continental e un 20, 13%. ”

{ as Imporidclones en namers de Nantas disminuyen enun 1o, os deeir de 17607509
Q0121 o VT3 (20150 A centinaeion an clidro detibado de los mavores
inportadores dei 2015
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Brand 2011 YTD : 2012YTD 2013 YTD A%

! 2013
Maxxis Group . 260 142 358 565 315 087 136%  21.87%
Goodyear 126671 /5944 102506 36.8%  733%
o1 Aadial Rumway 116 378 22335 49 5.4 139 6.31%
Sumiams ' 127 033 106 426 58 633 aagte 1A
arideestone Group 67 665 138 870 /4 664 a62%  H2T%
Hankock . ' 97 357 110 340 B 104 A0as  A0E
Kumheo ' 74326 68 959 123040 +85%  8.68%
Continental Group 71484 100459 24 250 .75.8% . 1.71%
Micnerin Group ST aipma 54745 53457 A% 3773
Taye 38575 37572, 43234 15.1%  3.05%
Ling Long | 58314 oac 22680 23128%  LOUE
L ma_[aufho STt e | 22254 27 138 De%  1.56%
vokohama ' 28406 23036 15415 45 7% 1370
Nankang ' 11175 33 643 16 900 40.9% 1 a0
Sonar 43614 ) 700 18 329 S79.6%  1.28%
Others : 298024 331 645 368 487 3.4%  2599%
Total 1523 144 1607 509 1417923 11.8%
Fueme: Continental i fee Ardnn

1.A EMPRESA
ASPECTOS COMLERCTIALLES

I'n el perindn 2013 [ CMPTesit SIee cmpoderando el exquomi v ostruehr de vestion
comercial.  adictonando uni cuhdivision para lcitaciones publivas Jebido o da
importancia de las npmmmmldu de aftos anteriores en readizacion de negocios con
cnidades gubernamentales con dos asesores experimentidos e esta area, Seomantieny
ademas ¢l quuum o Tecenicentros apoyados wtalmente A1 area de mercadeu. dedicada
A1 desarrollo de planes de accion destinades @ cumplir Tos presupuestos actiy idades
planicadas a icios del afio en el Plan Joe Markeuing pero climinando de lorm
importisiie las Drversiones en publividad masiva aporados en s miciutivas de
Continental Tire Andind.

Pste plan maniio la Hlosotin de alos anteriores: Crear Una relacion mds cereana los
chientes @ traves do intetieencia de aformacion. Fa junio Joi 2013 s contralia un esludio
do CRM medianie la empresa Bizymind para realizar seanpwent wivnes de nuestros
clientes actuales v conower nas do ellos. Este estudio nos ermitind delinir osiraeglas
pusntuates de fidelizacion para DUSSITOs clientes de acuerdo sy grupa.

Lo alencion a loda clase de elientes: Dnaies. corporatines mh-di%iri‘mwiﬁn COn

~

diterentes estrateyias comereialos fue traseenden b en dagestion det 201 b1 segmento

doo clientes  dinabes se midia poruanentemenie een os m'nl__'r;mms de



recordacion’fidelizacion via s, calificacion de clientes por local a raves de encuestds.
huzon de sugerenctas. cvalugeiones mensuales con relacion a las spgerencias propius de
clicntes, comiics du ventas. Qe erea la iniciativa 0% de reclamos medianic wn comite
Weenico que busca la excclencia en el SOTVICID el NUCRITOS wlleres por medio de
progesos de estandarizacion de control de calidad. Se paplementaron nteresantes
esguemas de meentivos diripidos a mejorar las ventds & o1 trahaio en eyuipo. Se higieron
Campanas comerciales puntuales durante eb 2013 pero se doslacan es on particular

I Desde of 1 ode jubo al 31 do oaposto su lanze L et promucional:

SPROMONERANGT gue ereeeegha al constintdar ana AreTcian on NULSTSISE
ol e s Catbo e (adineacion. balaneea ¥ AR de fretnos por b valor de
{3660 - 1Ay Jdemds Ul promogion con 17 pmeses S0 niereses o [lantas
seleccionadas. bl objetive cra cerrar el eirculo entie corvicios voproductos
olacionados con ki cpovtt do vacaciones. Las ventas < Jojares de nuestros
sorvicios se inerementan i un 1730 con relacion ul MY (S123 435 as
$ 117 8641 Jamentablemente o Jas ventas corsolidadas do productos yosen lC1os
Bo alcanzZamuos Ul neremento debido a o tula de producta pud ¢l problema de
Jportaciones (5348548 s $o04.543). Con este 1P de campanas Llantas ¥
[ ocales deja en claro que no es ana crapresi injcamente de venta de Hamas.
SINO Ung empresd dedicada al manteniniento vehieular.

Y Desde tinales del mes de Noviembre v tedo el mes de Diviembre se tanza
compafin TIXATen Damtus, hnomisma que e i neremoitto del 1700
(S 2,000 vy $330 330 en Jolares con relacion al ano 2012

d

Ly inmportanta mencionar wbicn. Jque [ lantas & Lovahes =¢ apovo en todis las
PrOMOCIONSS v CANIPATIiLS fanzadas por Continentil para sured b reotites duranie
el 2015

Fxistio un deeremento on fas unidades de Hantas en un 03 4496 con relacion al ano 201 2
(36,377 vs 42,028 unidades) esto se debio a gue no se pude realizar la venta especial @
L Direceion Nacional de Transito por parte del Departamento COTPANILI O COMO unicos
canadores de Heitacion. sino que se Ve que realizar convenios con dn provevdor
micmbro de laved de distribuidores asociados de CLA obtenicndo como resultado un
Jeeremento de mas del 30%0 en colo esle negocio. fncentra parte @ esto. con a
I ersion en o divisian de Compras Priblica (ncop) s rediizaron nevocios adicionales
que dismiyeron ol impacto finaloen o ventas. Se pede recalewr que la actividad
comereial mantivne MArgenes ity reducidns: el nroducto de s o Duriicipacion (837 ey
s aclughiente e i i demandi v compeleneia ven Jiticiios posihilidades de
diferenciacion v ograndes guerras de previos Con margenes brutos de 100 Los comites
mrensuales de ventas que analizan (oda esta ntonmacion fueron claves on los resultados.
Vi gue penmiticron tacer djustes v correcciones inmuediatas ven ¢l camino dentro de las
nosibilidades aoreadas por el mereado.

Todos estos sucesus dieron an resuttado 1inal que logrd superar fos ubietivos planteados
para el ano 2013,




ASPECTOS FIN ANCTEROS

A fin de dar cumplimicnio las exivencias de la Superintendencia do Companias. me

permito informar lo siguiente:

[
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b.

So cumphio ol 1 14% del presupuesto de ventas asienado ab periodo fiseal 2015,
Se ha cumplido con las tesoluciones de fadund Generul de Socios de 1
Cpresd.

N han exisudo hechos extrpordinarios en s areas adninistrativi. fegal v
taboral.

La utitidad comable rosultante caleulada do aetierdo con lus normas feeales &
ributarias (antes de Participacion de trabajadores) para el Clercivio Pscal 2015 ¢s
do US S33.236.50 (freinta vores mil dos cientos Cincuenta SCis
dalares de 1Sy Durante el periodo 2013 L empresa Ve Lentas neias por 175D
S1093. 73253 (U milion noventa » wes mil selevientos cincusita y dos 337100
Dolares de USY

[Las DErspectivas de la enmpresa hactd o} it Y014 ostan crfoeadas en el servivie
de miantenimiento vohicalar. gque s ospent loare unit T do rentabibdad
teresante basada el nuevo min de productos ) weryviviva, fa expectativa
mantener ta utilidad tonal @oun rango qeeptable @ pesar de wna disminueion de
yentas de productos come s¢ ndica en ol presupuesto pats b afo 2014, Serd
indispensible trabaar ¢ esquemas de catisiaceion al chente servicio wemieo
arofesional ) reposicionamienio de la Marei.

o hubo gestiones respeet del patrimonio gue se Johan menctonar,

Ateamente.
I
ALEX GUSTAVONMOY A GARZOXN
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