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SOLUCIONES DE ACERO

NUESTRA VISION

Ser reconocida como una empresa innovadora, en constante crecimiento en la
industria del acero en el Ecuador.

NUESTRA MISION

Producir y comercializar la mas amplia gama de productos y soluciones de acero
para satisfacer las necesidades de nuestros clientes.

Ser rentable Productos y Personal Procesos
Servicios de Alta calidad capacitado y eficientes y
comprometido orientados al
cliente

CONDICIONES NECESARIAS

SUPTRINTI N
. DECOMPANIAY
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OBJETIVOS DE CALIDAD

1. Mejorar el indice de satisfaccion del cliente;

2. Mejorar el indice de cumplimiento de tiempos de entrega;

3. Mejorar el indice de cumplimiento de fechas de entrega;

4. Mejorar la eficacia productiva de todas las lineas de fabricacion;
5. Disminuir el indice quejas del cliente; y

6. Satisfacer las necesidades de capacitacién identificadas.

CARACTERISTICAS GENERALES

El afo 2008 fue un afio intenso para los ecuatorianos, en todos los sentidos.  El
proceso politico que lidera el presidente Correa, generé mas dudas que certezas.
Esta situacion, a su vez, cred un corrosivo clima de incertidumbre. Las esperanzas
del pueblo ecuatoriano en la nueva asamblea, ha sido mas que criticado por ser un
traje a la medida del presidente para concentrar su poder, que fue beneficioso para
generar o crear las opciones de un nuevo pais como fue vendida la idea original de la

nueva constitucion ecuatoriana.

El escenario econdmico tampoco estuvo quieto. En los tres primeros trimestres del
ano, las cifras basicas revelaron cuentas a favor del Estado, especialmente por el
ingreso petrolero, que generé un precio externo sin precedentes. En el Ecuador no

se puede hablar de buenos o malos gobiernos, lo que ha sido evidente es que su

economia ha sido buena o mala en funcién de los buenos. 0 malos precios del
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El panorama cambié desde mediados de septiembre, cuando estalld la crisis
financiera mundial, desde entonces, el ingreso fiscal cae; el petréleo se cotiza por

debajo de los USD $30 el barril y el Gobierno no restringe la llave de gasto.

Ecuador logré un precio récord del crudo y expandié su influencia en el mercado,

mientras el mundo desarrollado tumbé su propio dogma liberal.

SITUACION ECONOMICA

El ritmo de la economia ecuatoriana en el 2008, fue fijada por el precio del crudo, la

crisis financiera internacional y el manejo de la deuda externa.

El Gobierno tuvo alta liquidez en el primer semestre, sostenida por el alto precio del
petréleo que se cotizdé en USD $117,36 en junio. Los altos precios de los productos

de exportacion permitieron que la balanza comercial sea positiva.

El Gobierno dio rienda suelta al gasto, alimentd la caja con ingresos tributarios

adicionales y recursos petroleros que estaban ahorrados en varios fondos.

El flujo de recursos impulsé la obra publica, el 55% de la inversion publica se ejecuté
hasta el 12 de diciembre. La inversiéon estatal fue la mayor en varios afios, lo cual
influy6é en el crecimiento econémico. En el segundo trimestre del afo, el PIB crecié
en el 2, 4% mientras que el primero tuvo un crecimiento del 0 88% segu/n/elﬁgpco

Central. Segun informes de la CEPAL el Ecuador crecié en un 6(§L%CH‘E\T Xl{’lB prifel
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Hubo una mayor inflaciéon la misma que llegd al 10,02% para luego estabilizarse en

alrededor del 9%. Es el primer afo con alta inflacion en una economia dolarizada.

El panorama econémico empez6 a cambiar a partir de julio, cuando empezé el

declive del precio del crudo.

La crisis financiera internacional dejé de ser una amenaza y se convirtié en el mayor
problema mundial. Se decidi® no pagar la deuda, complicando el escenario de
financiamiento para el 2009. La aprobacién de las leyes tributaria y financiera abri6

una confrontacién entre empresarios y banca con el Régimen.

La implementacién del mandato 8 y la eliminacion de la tercerizacion, ha ocasionado
que la flexibilidad laboral para épocas dificiles se pierda. Los empresarios
aseguraron que el indicador de empleo se vera afectado. El argumento es que una
parte de quienes trabajan en esa modalidad seria despedida. También se eliminé los

privilegios de los sindicatos publicos.

El precio de todos los alimentos fue lo que mas subi6, el Gobierno intervino con los
subsidios agricolas para reducir costos y fij6 los precios de venta de los productos.
La verdad al final del afno 2008 el fantasma de la crisis econémica se empieza a
sentir, con la estrepitosa caida de los precios del petréleo, la reduccion de las
remesas de nuestros migrantes por efecto de la crisis mundial y una burocracia bien
pagada a nivel Gobierno con resultados pobres, empujado por un aparato estatal que

no ha parado su gasto.
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ASPECTOS GENERALES DE LA EMPRESA

El afio 2008 iniciamos con una incertidumbre del mercado, el gobierno habia
anunciado grandes proyectos y la dinamizacion de la economia en base a la
inversion publica, con un crecimiento promedio del PIB del 5%, a esa fecha los
recursos eran inciertos y todo parecia oferta de campafa. Sin embargo nuestros
presupuestos fueron optimistas al intentar defender nuestra participacion del 2007 en
todos los negocios y crecer nuestra participacion en el negocio de varilla de
construccion. Habiamos presupuestado pasar de las 99.705 toneladas del 2007 a
las 125.000 toneladas en el 2008.

Durante el afio 2008 la inversién del sector publico fue el motor de la construccion en
el pais, la gran inversion en infraestructura vial, la campafia del MIDUVI en la
construcciébn de vivienda econdmica y la reconstruccion de aulas, coliseos e
infraestructura del DINSE, ayudaron a que nuestro sector tenga una participacion
importante y por lo tanto la dinamica de la economia sea excelente en el 2008.

La decisién del gobierno de tomar los fondos de ahorro y contingencia (FAC) de los
recursos petroleros, la cuenta especial de reactivacién productiva y social (cereps) y
el fondo ecuatoriano de inversidbn de los sectores energético e hidrocarburifero
(Feiseh) e incluir en el presupuesto del estado le dio recursos para iniciar su fuerte
inversion publica. Esta decisién si bien fue muy criticada por todos los sectores,
podemos decir que fuimos unos de los sectores beneficiados juntos con las
empresas constructoras de la obra vial. Nunca en periodos anteriores se habia
recibido pagos de contado y por adelantado con la uUnica condicion de que
cumplamos fechas de entrega. Mas tarde el excelente precio del petréleo hizo que la

inversion publica en general se desate y muchas veces en formj,deserganlzada y
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COMERCIAL:

En el area comercial se inicia con una nueva estructura, como resultado de un
analisis donde se concluye la importancia de dar mayor atencién a cada linea de
negocio y tener especialistas en cada una de las unidades, para competir con mayor
conocimiento, diferenciacion, profesionalismo y con un buen manejo estratégico
frente a nuestros competidores que en algunos negocios han empezado a tomar la
delantera y liderazgo.

Durante el 2008 la parte comercial vencié un nuevo record de ventas, condiciones
como tendencia al alza de precios del acero durante los 8 meses del afo, escasez de
acero en el primer trimestre del afo debido a la para por mantenimiento y
repotenciacion de Andec y una consolidacién de una nueva estructura y el
seguimiento y monitoreo a la red de distribuidores, junto con la gran inversién vial en
obras iniciadas en el 2007 pero que debido a los altos precios del petréleo los flujos
de dinero se volcaron hacia este sector estratégico, todas estas condiciones
ayudaron a que a nivel general de la Compafiia se venda un 31% mas en volumen el
2008 vs. el 2007.

La facturacion total durante el 2008 alcanzé los 187°337.236 USD vs. 97'440.245
USD del 2007, esto significa un 192% de incremento, producto de dos variables: el
crecimiento del 31% en volumen y el aumento de precio de materias primas que
durante al afio se experimento hasta incrementos del 243% como fue le caso mas
critico de la palanquilla.

Analizando cada uno de los negocios, el como aportaron a los resultados de la

empresa, podemos describir de la siguiente forma:

El negocio de perfiles laminados se vendié un 19% mas que el 2Q07 alcanzando
las 18264 TONS. En este negocio hemos recuperado el po‘rywnt {é 'dé Pamplpacmn

pr{
nacional y estamos en el 50%, compitiendo con Adelca, :Falm% ? ‘ém

fadores entre
los que se encuentra Andec. Mientras que el de varllpa de (pgpstruccwn, se llego a

un 98.5% del presupuesto lo que representé 57554 TONS, queéi repre _g,nta un
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crecimiento del 52% en volumen del 2008 vs. el 2007. La para de Andec fuera de
programacion hizo que durante los tres primeros meses del afio nos quedemos sin
materia prima para atender la demanda del mercado incluso por disponibilidad de
capacidad instalada llegamos a maquilar unas 4000 toneladas de varilla a Andec. En
esta oportunidad logramos probar la capacidad real de nuestros equipos, condicién
que a futuro nos ayudé a implementar mejoras para responder necesidades de
10000 Tons/mes, que creiamos tenerlo pero que en esa corrida de prueba no
alcanzamos a conseguirlo. Esa oportunidad del mercado nos ayuda a un
posicionamiento de la marca NOVACERO en el mercado de la varilla de construccion
que debido a la escasez generada muchos clientes reacios al uso de nuestro
producto, lo hicieron y pasaron a aumentar la red de clientes que al momento
tenemos. Se terminé con la instalacion de rétulos a nuestros distribuidores a nivel
nacional, asi como la instalacion de vallas en ciudades importantes del pais.

En el negocio de conformados en los que incluye las lineas de tuberia, perfiles
doblados, flejes y planchas crecimos un 31.6% pasamos de 15.829 toneladas en el
2007 a 20.832 toneladas en el 2008. Los productos que mas aportaron fueron
perfiles doblados como resultado de la entrada en operacién de la nueva perfiladora
y la obtenciéon de una mayor participacion de mercado, al momento tenemos el 15%

asi como flejes y planchas. El producto tuberia en forma individual crecié en un 9%.

En el negocio de cubiertas tenemos los dos rubros: el de cubiertas econémicas
que crecié un 18% al pasar de 8486 Toneladas en el 2007 a 10045 toneladas en el
2008. En la linea de producto se ha decidido recuperar mercados como de Santo
Domingo y el Oriente donde se habia perdido participaciéon. Mientras que en la Linea
Estilpanel crecimos un 9.7% pasando de 4669 toneladas en el 2007 a 5123

toneladas en el 2008. Esta Ultima linea de producto tuvo una recuperacion respecto
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El negocio de Viales fue uno de los mejores durante el afio 2008 y alcanzamos las
7396 toneladas es decir crecio en un 76% respecto al 2007 (4204 tons), la razén
principal como y habiamos mencionado, fue la fuerte inversién publica en el area vial.
El gobierno anticipo recursos a todos los constructores y tanto la rentabilidad como la

forma de pago (contado anticipado) fueron la ténica durante todo el afio.

El negocio sistemas metalicos fue el mas afectado, debido al alto precio que
alcanz6 el acero y perdié competitividad versus soluciones tradicionales adicional a la
suspension de la inversion privada que para grandes proyectos esta detenida, sin
embargo este grupo de negocio crecié un 17% respecto al 2007 (4300 tons)
aunque no alcanzé su presupuesto y vendimos 5018 toneladas, el rubro que crecié
fue varilla de construccion y hierro figurado. En el negocio de Novalosa sin embargo
de que aparecieron mas competidores y con precios bajos en el mercado, hemos
logrado cumplir nuestro presupuesto y vendimos 1392 toneladas en el 2008.

Los negocios de invernaderos es uno de los negocios que se ha mantenido estable
y no crecid, la razén principal se debe a que el sector exportador y especialmente el
floricola ha perdido competitividad y precio frente a nuestro vecino Colombia, existe
preocupacion en el gobierno y en el sector y es la razén de no haber grandes
inversiones, estamos direccionando nuestro esfuerzos hacia sector horticolas y

fruticolas con la decision de captar y hacer crecer este nuevo potencial mercado.

La incursién en nuevos negocios como son las tinas de pescado para el sector
pesquero, no esta dando buenos resultados, en el 2008 se factur6 1°880.570 USD
que corresponden a 1008 toneladas las mismas que representan_un _23% -de
crecimiento vs. el 2007. Siendo un producto de gran v&ora&é@ﬁ%{&)\;@[ﬁﬁe
disponemos de todas las materias primas e insumos plar“é"'su “f:glegqan, nos%

posiciona con una ventaja diferencial frente a nuestros cor{mpeticeses.cgn(p@;s@s de’;
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produccién muy competitivos por el aprovechamiento 6ptimo de una serie de
materias primas que disponemos. Este negocio crecera en funcién de nuestra
capacidad de respuesta de la linea de galvanizado, la misma que hasta la fecha, ha
podido cumplir la demanda del mercado luego de haber sido repotenciada y ampliada
a finales del 2007.

El area de Productos Reciclables ha sido una de las areas que ha tenido que esperar
y seguir con un bajo perfil conociendo y explorando las oportunidades del mercado
de estos productos, debido a que la planta de fundicién no inicié6 sus operaciones en
el afio 2008 como estaba planeado.

Disponemos de un plan especifico de acopio de chatarra en el que estamos
generando pequefios microempresarios, que se desarrollen alrededor de
NOVACERO buscando una relacién gana-gana y de largo plazo.

Sin embargo de no haber puesto toda la agresividad en el mercado para compra de
chatarra por los pocos recursos asignados a este departamento, podemos considerar
que sus resultados han sido muy buenos. Hemos comprado 21179 toneladas, a un
costo promedio en el afio de 253 USD/TON. Lo que ha generado un egreso de
5'363.450 USD en compra de chatarra.

Como parte del lobby desarrollado con las autoridades de gobierno luego de
conseguir la emision de la resolucién 400 del Comexi, que es la exigencia de una
licencia ambiental para la exportacion de Chatarra, ésta se encuentra vigente,
adicionalmente producto del plan de chatarrizacion del gobierno que apoya la
renovacion del campo automotor, se ha conseguido la prohibicién de la exportacién
de chatarra por considerarse un incentivo al parque automotor local y a la produccion
nacional, con el consecuente ahorro de divisas para el pais y- dlsmmuclxefwl?}el déficit
DL RIN

en la balanza comercial. Estos dos mecanismos ayudaran a que enal pals ah MéhOS

en el corto plazo la disponibilidad de chatarra sea suf|C|ente y asi efitabila§lida de

chatarra del pais como ya sucedié en el afio 2007 que iue d@*11401w TORS a

distintos destinos como la India, China, Pakistan, Corea, Jap tros
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A continuacion desglosamos la evolucién por grupo de negocio de las cantidades en

USD y Tons.de los ultimos 10 afios.

PRODUCCION:

En el area de produccién lo mas importante a recalcar es que el nuevo tren de
laminacion llegé al 73% de su capacidad instalada la produccion que se alcanzo en
este tren fue de 87000 Toneladas y en un mes pico a 90% y su tendencia es ir
subiendo en funcién de la demanda del mercado, sin causar turbulencias de precios,
como ha sido nuestra estrategia inicial.

El tren se encuentra totalmente estabilizado y su eficiencia tanto en volumen como
en perdidas se encuentran en sus niveles éptimos; a medida que el mercado crezca ,
debemos pensar en mejoras futuras, como automatizacién de mesa de empaque
,desbaste continuo y horno de 12 m de ancho, estas condiciones se justificaran para
que a futuro mejore en un 50 % adicional su capacidad actual, que es de 120000
TONS/afo.

Si consideramos que al mismo tiempo que hemos cumplido con los volimenes de
ventas presupuestados y hemos avanzado con la construccion de la Aceria que a la
fecha de cierre del afio se encuentra en un 90%, podemos concluir que los
resultados tanto de produccion y avance del proyecto de la planta Lasso han sido un
verdadero éxito. Tenemos planeado empezar con pruebas en frio de ésta planta
a finales del mes de Junio, hemos sufrido el retraso de un afo en el proyecto por
ajustes de disefio original (mal asesorados) y cambios sobre la marcha para asegurar
el éxito de funcionamiento de la planta. La falta de profesionalismo y seriedad de la
empresa SWS en la entrega de las partes y piezas, asi como en los planos ded detalle

de la construccion nos obligo a contratar a terceros para avanzar éb é?!(;éfé'ygﬁl?
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En la planta Quito, se disefio e instalé los equipos necesarios para mejorar la
productividad de panel acustico. Se respondié de manera exitosa la gran demanda
de productos viales, producto de [a gran inversién publica en este sector. Los
volimenes de produccién se aumentaron en un 70% a nivel global vs el afio 2007 y
en el producto alcantarillas se duplico su produccién.

A nivel total en la compafiia se renové las certificaciones ISO 9001 e ISO 14001. La

planta Lasso fue incluida en el alcance de esta certificacion.

En la Planta Guayaquil, se aumento la capacidad de la planta de galvanizado para
producir tanques de pescado, la linea en su etapa inicial, sus costos de
transformacion no se lograban controlar pero a la fecha ya se encuentra estabilizada.
Entré en operacién la linea de corte y planchado, alcanzando una produccién de
2922 toneladas en el afio. Este es un producto adicional complementario que hemos
empezado a comercializar con buenos resultados y excelente acogida en el mercado
por la calidad de producto que estamos ofreciendo.

Se compré una nueva perfiladora para la produccién de perfiles doblados, la misma
que tendra una mayor capacidad (doble) respecto a la actual que ya se encontraba
en mal estado. Su instalaciéon se realiz6 en el primer semestre del 2008 y sus
resultados la empezamos a percibir en el segundo trimestre del afio, con el aumento

de volumen de produccién y ventas.

En todas las plantas con la ayuda del area de operaciones, hemos realizado varios
proyectos de mejora, tanto en el area de logistica, procesos y sistemas.

Hemos implementado la filosofia lean, que significa eliminacién de desperdicios.
También se implemento la filosofia de mejora de supermercados y Kanbans, para

optimizar inventarios y racionalizar cuellos de botella.

En el SGI se mantenido las células de trabajo como fllasoﬁa*s'm Ta, s SINI(e} dela

organizacién y las oportunidades de mejora encontradas y je@aﬁéﬁdﬁs\m Sldo

multiples, particularidad que nos ha permitido participarjcon Ias“r‘hé‘tﬁ&2 célutas | o]

D a9 !
circulos en invitaciones realizadas por el INEN.
P iK1 ;




INFORME A LOS ACCIONISTAS PAG.# 12
“NOVACERO EJERCICIO 2008

SOLUCIONES DE ACERO

Se realiz6 la evaluacién del clima laboral y con satisfaccion podemos afirmar que sus
resultados estan mejorando producto de los cambios y acciones correctivas
implementadas respecto al afio anterior.

Celebramos toda la organizacién nuestro aniversario de 35 afos de vida institucional
y se realizé un gran encuentro de confraternidad y comparnerismo con la asistencia
de todo el personal en la Planta Lasso.

Hemos iniciado como decision de empresa, el implementar las normas SySO bajo
OSHAS 18001, las mismas que se encuentran en un 50% de su implementacion,
esperamos culminar el 2009.

Se editaron una serie de videos tanto en el area de calidad, seguridad y motivacional
para capacitar y formar a nuevos colaboradores en las charlas de induccién que se
realizan en forma obligatoria cuando una persona ingresa a la organizacion.

Se implemento el sistema de remuneracién variable, para lo cual se valido una serie
de indicadores individuales, departamentales y total compaiiia, de tal forma se busco
una relacién gana-gana entre el colaborar y la empresa. Este trabajo ha tomado una
buena cantidad de tiempo del personal involucrado en el calculo de estos indicadores
y esperamos ir puliendo y mejorando los mismos de tal forma que cumpla el efecto
para el que fue creado.

Se implementaron los despachos nocturnos y el control satelital para todos los
vehiculos con capacidad mayor a 4 toneladas para evitar robos de material que se
volvieron comunes en el 2008 por el precio del acero muy elevado. Se contrato un
jefe de logistica con la finalidad de tener un mejor control de los abastecimientos y
atencién a los clientes.

Se contrato una persona para el area de I&D con la finalidad de buscar opciones de
nuevos productos y soluciones de acero. Se ha priorizado varios estudios con [a

finalidad de ir atendiendo las areas mas criticas de la organizacién.

A continuacién mostramos los rendimientos en Ton/Obrero , donde_muestra mejoras
SO RN T N
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NOVACERO S.A.
ESTADISTICA DE PRODUCCION

[ ARO OBREROS __ TONS TON/OBRERO |

1997 169 36.170 214
1998 220 38.245 174
1999 210 23.094 110
2000 214 27.331 128
2001 240 38.671 161
2002 269 47.546 177
2003 255 45.897 180
2004 264 45.891 174
2005 299 44.940 150
2006 359 76.702 214
2007 411 96.946 236
2008 513 132.906 259
(P)2009 513 153.449 299
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Ing:"Ramiro Garzén

Gerente General

Novacero S.A
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