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Guayaquil, 31 de marzo de 2009

Estimados Accionistas:

Como ya lo habrán podido ver en los estados de Resultados y Balance

General que fueron previamente enviados, hemos logrado un crecimiento

del 87.62 en la utilidad del ejercicio 2008, siendo este año de mejor

resultado obtenido en nuestra historia comercial. Muy significativo este

resultado en el año en el que cumplimos nuestro décimo aniversario de

haber abierto las puertas.

Nuestro crecimiento ha ido de la mano al constante crecimiento del parque

automotor el cual ha venido subiendo de manera consistente a un ritmo

del 10 al 12 % anual, creando oportunidades favorables para nuestro

negocio. En los últimos 5 años han ingresado al mercado un promedio de

80,000 vehículos que cada año dejan sus talleres de garantía para salir al

mercado de talleres independientes y lubricentros en donde comienzan a

realizar sus mantenimientos preventivos.

Mas allá de hacer un análisis financiero, que lo podremos hacer en

conjunto más adelante, quiero detallar algunos aspectos prácticos que

durante el año nosllevaron a conseguir estos resultados.

Iniciamos el mes de Enero reuniendo al personal de Guayaquil y Quito con

la intención de integrarnos más y se dicto un seminario en la ciudad de

Guayaquil bajo el slogan “Cuenta Conmigo” invitando a cada uno de

quienes hacemos Filtrocorp S.A. a participar proactivamente del trabajo en

.
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equipo. En la misma oportunidad hicimos paseo porla ciudad de Guayaquil

y se fomentó la amistad entre el personal de las dos oficinas.

Un manejo más prolijo de los inventarios también ha permitido atender

mejor a nuestros clientes aunque todavía hay muchas cosas por mejorar

para hacernos másefectivos. "
«

Al mismo tiempo hemos tenido una rotación mínima del personal de

ventas y administrativo, lo que permite crear nexos más cercanos con

nuestros clientes.

Este año hicimos el lanzamiento de nuestro boletín informativo del cual se

hicieron 3 emisiones las cuales se adjuntan, en el que se detallan algunas

actividades y noticias importantes de nuestro negocio. ,

Y el crecimiento acelerado de la línea de lubricantes AMALIE que sigue

ganando la preferencia del consumidor orientado a producto americano,

nos permitió durante el año 2008 ser declarados como la empresa con

mayor y más rápido crecimiento en Latinoamérica. El manejo de la marca

AMALIEla cual se ha venido posicionando como "E! Lubricante Americano

preferido en el Ecuador”, con una estrategia de comunicación y

promociones que se ha podido llevar a través de los medios adecuados, y

en consecuencia a llegar a ser una de las marcas de mayor recordación en

la mente de los consumidores. Objetivo de mercadeo que nos pone en una

condición ideal para seguir creciendo. Se introdujo al mercado la

presentación de Y caneca de 15W40 para aplicaciones diesel con un

resultado muy favorable debido a la respuesta de nuestros clientes.
i

Durante el año 2008 recibimosla visita de los representantes de PENTIUS,

  excelente relación Proveedor-Distribuidor lo que nos permite

en conjunto temasestratégicos que nos favorecen a las dos par
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En el mes de Septiembre el personal de la oficina de Guayaquil la misma

que cumplía sus 10 años de apertura fueron agasajados con un viaje a la

ciudad de Cuenca con lo cual tratamos de aumentarla confraternidad y de

las relaciones con nuestros colaboradores.

En el mes de Noviembre nos llegó el primer cargamento de filtros MANN

desde Brasil, una de las marcas de mayor prestigio mundial que fue

incorporada al portafolio de productos en el año 2008 y que ha tenido una

acogida positiva del mercado. Esta marca sustituyó a VOX de la misma

procedencia y ahora tenemos mayores ventas en este segmento de

mercado que corresponde a aplicaciones de filtros de vehículos fabricados

en Brasil.

Hay algunos aspectos intangibles del negocio que no se pueden cuantificar

pero que inciden favorablemente para nuestro crecimiento y los podemos

mencionar:

e El prolijo manejo del crédito hacia el mercado, lo cual nos permite

tener incobrables por menos del 0,1% . Nuestra cartera es una

cartera muy sana dentro del momento económico que vivimos

actualmente.

e El cumplimiento de nuestros compromisos con nuestros

proveedores quienes han aumentado sus líneas de crédito que

apalanca financieramente nuestro negocio.

e El cumplimiento con las entidades financieras, lo cual también se ve

reflejado en «la inmediata respuesta . favorable a nuestros

requerimientos 'de certificaciones de crédito, cartas de crédito y

financiamientos a corto y largo plazo.

+ La respuesta inmediata a reclamaciones e inquietudes de clientes

que fortalecen la confianza de ellos hacia la empresa.   

  
+ La política de puertas abiertas hacia nuestro personal coW/ja*que *AN

logramos un ambiente agradable en las  interr

aumentamosel sentido de pertenencia
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En el mes de Agosto en una reunión de socios se nos encargo la búsqueda

para comprar un local comercial en la ciudad de Guayaquil, la consigna

fue cumplida y gracias a la ayuda de todos los socios, conseguimos una

propiedad de 3300 m2 ubicada en el sector industrial Mirador del Norte la

misma que nos brindará las comodidades que demanda nuestra actual

operación. El proyecto de adecuación se los estoy preseñtando el día de

hoy para su conocimiento. El siguiente paso será el de mejorar nuestras

instalaciones en Quito y ojalá sea tambiénel traslado a un local propio.

Las oportunidades para seguir creciendo son fabulosas, para que tengan

una idea de la misma, puedo manifestarles que en lubricantes tenemos el

1,5% del mercado y en filtros el 4%, nuesiros dos principales rubros de

negocios. .....Cuanto camino por recorrer y contamos con el equipo

humano tanto en Quito como en Guayaquil con las capacidades para

hacerlo.

Mi mayor compromiso es el de continuar incrementando el valor neto de

sus capitales invertidos, como la prioridad en mi gestión, para ello es

fundamental seguir contando con vuestra confianza que se convierte en la

única motivación personal para lograrlo.

ZA gue
Cordialmente

Jorge Vallejo

Presidente Ejecutivo

Filtrocorp S.A.

    


