Pucerto Ayora, 16 de marzo 2015

INFORME DE LA GERENCIA GENERAL A LOS ACCIONISTAS DE RED
MANGROVEINN S.A.

Sandra Castillo Piedra con CC, 0702373317, en calidad de Gerente General de la
Compaiia RED MANGROVEINN S.A., a continuacin presentare ¢l corrcspondiente al
31 de diciembre de 20114,

Revisado los indicadores financieros que corresponden al ejercicio econdmico informo que
en el afio 2014 existi6 una baja en los ingresos con respecto al ano 2013 debido a que la
Compaiiia se enfoco a captar clientes directos, se dio por lerminado algunas negociacioncs
con agencias inlernacionales y paquectes que no represcnlaban rtentabilidad. Ademis se
informa gque a mediados del afio 2014 se dejo de comercializar los paquetes que lenian
zonas de visila con la Isla Floreana y se procedié a comercializar nuevos paqueles con
visitas en la Isla Cristobal que estd haciendo un producto mayormente aceptado por los
turistas.

El manejo de canales alternativos de distribucidn electrénica mis olras cuentas receptivas
importantes en el exterior, sirvieron para consolidar una mezcla entre huéspedes directos y
clientes intermediarios nacionales y extranjeros.

Las utilidades han disminuido en comparacién con el afio anterior por la disminucion de
ingresos, asi también existié disminucion en gastos de operacion. Se informa que se
gestioné la 1T Emisién de Obligaciones a través de la bolsa de valores para capital de
trabajo y sustitucion de pasivos. También cabe indicar que la Compafia logro ingresar sus
embarcaciones a la Isla, con el afin de disminuir su gasito operativo por la contratacion de
lerceros, se cspera que para el 2015 va cniren cn operacidon. Como consecuenciy de cslo,
avanza la penetracion y posicionamiento de nucstra marca Red Mangrove. Este esfucrzo se
obscrva en los estados financicros,

Sin mds por el momento, me ¢s grato suscribir.

Atentamente,
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Sandra Castillo Piedra
GERENTE GENERAL
RED MANGROVEINN S.A,



