Puerto Ayora - Santa Cruz., Galapagos, 13 de Abril, 2012

INFORME DE LA GERENCIA GENERAL A LOS ACCIONISTAS DE
RED MANGROVE INN S.A.

Yo, Sandra Castillo Piedra con CC. 0702373317, en calidad de Gerente
General de la compania Red Mangrove Inn S.A informo que se ha obtenido un
crecimiento de ingresos en comparacién al afio anterior lo cual es muy
favorable para la compafiia.

E! manejo de canales alternativos de distribucién electrénica mas otras cuentas
receptivas importantes del exterior, sirvieron para consolidar una mezcla de
saludable de huéspedes directos y clientes intermediarios nacionales y
extranjeros.

Las utilidades en comparacion al ano anterior tiene un decrecimiento debido a
la mejora en la calidad del servicio que se ve reflejado en los gastos de
operacion. Se gestionaron Emisidén de Obligaciones a través de la Bolsa de
Valores con el fin de mantener las reinversiones en planta y equipos para el
trabajo diario y ademas minimizar el impacto al entorno natural en el que se
desenvuelve la compafiia. Como consecuencia de esto, avanza la penstracion
y posicionamiento de nuestra marca Red Mangrove. Este esfuerzo se observa
en la evolucion del Balance General.

Sin mas por el momento, me es grato suscribir.

Atentamente,

ndra Castillo Piedra
GERENTE GENERAL
RED MANGROVEINN S.A.
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