H.O.V. HOTELERA QUITO S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

SECCION 1. INFORMACION GENERAL

1.1 NATURALEZA DE LAS OPERACIONES

H.O.V. Hotelera Quito S.A. fue constituida el 22 de febrero de 1983 e inici6 sus operaciones en septiembre de
1990 en la ciudad de Quito. El objeto de la compaiiia es brindar servicios de hoteleria turistica , en todas sus fases,
para lo cual opera en forma directa dos establecimientos hoteleros de su propiedad, el Swissotel y el Hotel Plaza
Grande, ambos en la Ciudad de Quito.

Swissotel, es un establecimiento ubicado en el centro comercial y residencial de Quito. Es una franquicia de
Swissotel Hotels & Resorts, un distintivo grupo de hoteles distribuidos en 17 paises alrededor del mundo. Posee
275 habitaciones y suites, restaurantes, un Spa y varios salones y facilidades para reuniones y eventos.

El Hotel Plaza Grande, estd localizado en la Plaza de la Independencia, al frente de la Catedral Metropolitana y
diagonal al Palacio Presidencial. Consta de 15 suites, restaurantes y otras facilidades.

Entorno Econémico

Con un crecimiento de mas del 8% el crecimiento econémico supero las expectativas de todos los sectores. Se
espera que en el 2012 haya una desaceleracion pero seguird siendo un buen afio, considerando sobretodo el hecho
de que la economia mundial estd estancada.

En el 2012, las actividades que se dirigen a los mercados externos tendran que enfrentar los mayores riesgos, no
solo por las perspectivas econémicas de dichos mercados sino por el deterioro del entorno operativo interno para
las exportaciones en torno a varios factores: crecimiento de los costos internos, una aparente tendencia al
fortalecimiento el délar, el nuevo impuesto del 5% a la salida de divisas y a los fondos que los exportadores
mantienen en el exterior y la actitud de las autoridades frente a los principales mercados a los que se orienta el
Ecuador.

El entorno para la inversién privada es cada vez mds incierto y desfavorable, lo que impide aprovechar localmente
el incremento de la demanda y la disponibilidad de crédito, lo que determina un incremento en las importaciones
en general.

Para el afio 2011 se preveia un incremento del sector en un 10% frente al afio anterior. Segin informacién
obtenida de la pagina de turismo del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito se prevé que el hotel se
acercaria al promedio nacional anual estimado de 67,5% de los ingresos sobre el inventario de habitaciones
disponibles anualmente. Las perspectivas para el afio 2012 se basan en la definicion de una estrategia de
meioramiento de calidad. estructura v mercadeo.

1.2. INFORMACION GENERAL

El domicilio legal de la Compaiiia se encuentra en el Swissotel Quito en Avenida 12 de Octubre 1820 y Luis
Cordero, Quito — Ecuador, P.O. Box: 1721565.

Segun las regulaciones vigentes en Ecuador el ejercicio econémico comienza el 1 de enero y termina el 31 de
diciembre. La moneda funcional y de presentacion de informes es la moneda de curso en Ecuador, el délar de los
Estados Unidos de América (US$). Las cifras indicadas se presentan en esa moneda (US$) a menos que se indique
lo contrario.
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1.3 DECLARACION DE CUMPLIMIENTO CON NIIF

Los estados financieros de la Compaififa, han sido preparados de acuerdo con las Normas Internacionales de
Informacién Financiera (NIIF) emitidas por la Junta de Normas Internacionales de Contabilidad (International
Accounting Standards Board - IASB) y sus interpretaciones, en sus ultimas versiones disponibles en espaiiol al 31
de diciembre de 2011, fecha de cierre de los estados financieros, conforme la instruccién general impartida por la
Superintendencia de Compaiiias a través de su pagina web.

Los estados financieros por el afio terminado al 31 de diciembre de 2011 (incluyendo los saldos que se presentan
para fines de comparacion) fueron aprobados y autorizados para su emision por parte de la Gerencia General el 21
de marzo de 2012.

SECCION 2. POLITICAS CONTABLES SIGNIFICATIVAS

2.1 CONSIDERACIONES GENERALES

Bases de preparacion

En las siguientes notas se resumen los principios y politicas contables y criterios de valoracién mas significativos
aplicados en la preparacion de las cuentas anuales de la Compaiiia en el ejercicio 2011. Estas politicas contables
han sido usadas en el periodo comparativo presentado.

Las partidas de activos y pasivos han sido valuadas bajo el convencionalismo del costo histérico de adquisicién o
produccién y en ciertos casos al costo atribuido, debido a la adopcién por primera vez de las Normas
Internacionales de Informacién Financiera, asi como las propiedades de inversion y los instrumentos financieros

"

clasificados como " activos financieros al valor razonable contra los resultados" que se registran a su valor

razonable.

Una revision de los estandares, reformas e interpretaciones a las NIIF emitidas pero atin no efectivas, y las cuales
no han sido adoptadas en forma temprana por la Compaiiia se presentan en la Nota 2.15.

Estimaciones contables y suposiciones efectuadas por la Administracion

La preparacion de estados financieros de acuerdo con las NIIF involucra la elaboracién de estimaciones contables
criticas que inciden en la valuacion de determinados activos y pasivos y en la determinacién de los resultados, asi
como en la revelacién de activos y de pasivos contingentes.

También requiere que la Administracién ejercite su juicio el proceso de aplicar las politicas contables. Las areas
que envuelven un mayor grado de juicio o complejidad, o donde las suposiciones y estimados son significativos se
muestran mas adelante

Los estimados estdn basados en la experiencia histérica y otras suposiciones que se han considerado razonables
bajo las circunstancias actuales. Los actuales valores pueden variar en ciertos casos desde el momento en que las
suposiciones y estimados fueron efectuados. Los cambios son incorporados, con el correspondiente efecto en los
resultados, una vez que el conocimiento mejorado ha sido obtenido o estdn presentes nuevas circunstancias.

Empresa en Marcha
Los presupuestos y proyecciones de la Empresa, tomando razonablemente en cuenta, los posibles cambios en el
mercado, muestran que la Compafiia serd capaz de operar dentro del nivel de su financiamiento actual. Para hacer

este juicio la Administracion considera la posicion financiera de la Compaiiia, las actuales intenciones,
la rentabilidad de las operaciones, el acceso a recursos financieros y analiza el impacto de la reciente crisis

mundial y las variables econdmicas y politicas que afectan al entorno local en las operaciones de la compaiiia.
Adicionalmente la Administracion ha tomado algunas acciones complementarias:
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a) El mejoramiento y ampliacién de sus instalaciones

b) Un enfoque a valores empresariales basados en la calidad

¢) El control de costos y gastos

d) La fuerza en las estrategias de mercadeo

¢) Un mayor enfoque en el capital de trabajo orientado a refinanciar pasivos de corto plazo, asi como acelerar al
corto plazo. el cobro de créditos a accionistas planeado hasta 2016 .

La Compaiiia por lo tanto continua adoptando la base de empresa en marcha al preparar sus estados financieros.

2.2 PRESENTACION DE ESTADOS FINANCIEROS

Los estados financieros son presentados de acuerdo con NIC 1, Presentacién de Estados Financieros (revisada en el
2007). La Compaiiia ha elegido presentar el estado de ingresos integrales en un solo estado, que incluye los
ingresos normales y el otro ingreso integral. La Compaififa ha escogido reportar el estado de ingresos integrales
reportando los gastos por su funcién.

Los estados de flujos del efectivo estan presentados usando el método directo y presentan el cambio en el efectivo,
basado en la situacion financiera a comienzos del afno, actualizada al cierre del mismo. Como un anexo adicional a
este estado se muestra la conciliacién del resultado neto con el efectivo proveniente de las operaciones.

2.3 INGRESOS

El Ingreso comprende principalmente la venta de alimentos y bebidas y el servicio de hospedaje. El ingreso es
medido con referencia al valor razonable de la contraparte recibida o por recibir por la Compaiiia, excluyendo
descuentos, impuestos y propinas. Ingresos adicionales generados por la operacion hotelera son teléfono, internet,
arrendamiento de salones, parqueadero, etc. Otros ingresos adicionales comprenden los arrendamientos de la
propiedad de inversién v de locales comerciales.

El ingreso es reconocido cuando el monto puede ser medido confiablemente, el cobro es probable y los costos
incurridos o por incurrirse pueden ser medidos confiablemente y, adicionalmente, cuando se cumplan criterios
para cada una de las diferentes actividades de la Compafifa se cumplan. Los criterios se muestran a continuacién:

Ingresos de la actividad hotelera

Los ingresos de habitaciones y eventos son acumulados diariamente al final de la jornada, cuando los servicios han
sido prestados, independientemente de la obligacién de facturar el servicio al cliente al finalizar su estadia o
evento.

A menudo la Compaiifa ofrece paquetes que implican la entrega de productos ( alimentos y bebidas) y servicios
(hospedaje, salones). En esos casos la Compaiiia aplica el criterio de reconocimiento para cada uno de los
componentes en forma separada para reflejar la sustancia de la transaccion.

Como lo establece la interpretacion 13 de CINIIF, los ingresos de la venta de planes de fidelizacién a través de
entrega de incentivos en forma de descuentos a los clientes se relacionan directamente con la mejor estimacién del
costo relacionado para la Compaififa de acuerdo con la experiencia previa de la Compaiifa. El costo de los
beneficios por otorgar se reconoce como una provisioén en el estado de situacion financiera. Cuando el cliente hace
uso del beneficio o descuento ese monto se descuenta contra la provisién generada.
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Ingresos tarjetas swissclub

Los ingresos de la venta de tarjetas Swissclub y Plaza Club se reconocen al momento de la venta. El costo de los
beneficios por otorgar se reconoce como una provisioén en el estado de situacion financiera. Cuando el cliente hace
uso del beneficio o descuento ese monto se descuenta contra la provision generada.

Ingresos por arrendamientos

En la evaluacién de si los ingresos de la Compaiiia corresponden a arrendamientos financieros u operativos, la
administracién utiliza el criterio para determinar si los riesgos y beneficios de la propiedad han sido transferidos.
Al no existir arrendamientos financieros, los arrendamientos operativos de la propiedades de inversion y de locales
comerciales que se generan en la Compaiiia son reconocidos en linea recta por el periodo del arrendamiento.

Dividendos
Se reconoce desde el momento en que se establece el derecho a recibir el dividendo.

2.4 COSTOS Y GASTOS OPERACIONALES

Costos y gastos operacionales se reconocen en las pérdidas y ganancias al momento de la utilizacién del servicio o
en la fecha de su origen. Se miden al valor razonable de las partidas por entregar.

2.5 INGRESOS Y GASTOS FINANCIEROS

Los ingresos financieros comprenden los ingresos por intereses sobre los fondos de inversion y otros instrumentos
financieros, las ganancias por la venta de activos financieros, los cambios en el valor razonable de los activos
financieros a valor razonable con cambios en resultados. Los ingresos por intereses se reconocen cuando se
devengan en los resultados a través del tiempo, utilizando el método de interés efectivo.

Los gastos financieros incluyen los gastos por intereses sobre los préstamos, el componente de gasto interés de los
pagos por arrendamiento financiero, los descuentos en la disposicion de los instrumentos financieros, los cambios
en el valor razonable de los activos financieros a valor razonable con cambios en los resultados y las pérdidas por
deterioro reconocidas en activos financieros. El gasto interés se registra usando el método del interés efectivo.

El gasto financiero atribuible a activos en construccién, en desarrollo o en transito, ha sido capitalizado en el costo
de adquisicion del activo, salvo que el efecto de no hacerlo sea inmaterial.

2.6 EFECTIVO Y EQUIVALENTES

Efectivo y equivalentes comprende caja, efectivo disponible, fondos bancarios y depdsitos a la vista facilmente
convertibles en montos conocidos de efectivo y que estdn sujetos a un riesgo insignificante de cambios en valor.

2.7 INVENTARIOS

Los inventarios de alimentos, bebidas, suministros para huéspedes, plateria cristaleria y menaje, entre otros se
presentan al valor mas bajo entre el costo y el valor neto de realizacion.

El costo de adquisicién se determina por los precios de compra bajo el sistema permanente con el método de costo
promedio ponderado,
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2.8 PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO

Propiedad, Planta y Equipo se valorizan al costo de adquisicién o produccion. El costo de adquisiciéon comprende
el precio de compra, menos cualquier descuento o reduccién recibida en el precio. El costo de produccién incluye
costos directos, asi como la proporcién de costos indirectos, incluyendo los costos de préstamos que son
directamente atribuibles a la construccién de proyectos que requieren un periodo sustancial de tiempo para estar
listos para su uso, que son capitalizados como un componente del costo del activo.

Los costos subsecuentes son incluidos en el valor en libros o reconocidos como activos separados, si es apropiado,
solo si es probable que futuros beneficios econémicos relacionados con el activo fluyan hacia la Entidad y que el
costo del item pueda ser medido confiablemente.

Ninguna clase de Muebles y Equipos, ha sido revaluada de acuerdo con la opcién prevista en la NIC 16.

La depreciacion es principalmente registrada en base al método de linea recta, de acuerdo con su periodo de
utilizacién econdmica esperada, para reconocer en los resultados el total de los activos menos el valor residual
estimado. Si partes de un activo individual tienen diferentes vidas ttiles, estas son depreciadas en forma separada.
Las vidas ttiles estimadas para cada uno de los rubros son:

Detalle Vidas itiles estimadas
Edificaciones 15 a 50 afios
Maquinaria y Equipo 2 a 30 afios
Muebles y Enseres 5 a 30 afios
Equipos de Oficina 7 a 30 afios
Equipos de Computacién y Comunicacién 3 a 20 afios
Equipo telefénico 10 a 20 afios
Vehiculos 7 a 16 afios
Instalaciones, Cristaleria, Vajilla y Menaje 5 afios

Los estimados materiales de la vida ttil, y de ser el caso del valor residual de los mismos, son actualizados
conforme se requiera, pero al menos anualmente.

Las ganancias o pérdidas provenientes de la disposicién de propiedades, planta y equipos son determinadas por la
diferencia entre los valores procedentes de la disposicién y el valor en libros del activo y se reconocen como otros
gastos o ingresos, respectivamente. Cuando la disposiciéon es parcial, los saldos en libros de las partes
reemplazadas son des reconocidas. Todas las otras reparaciones son cargadas al estado de ingresos en el periodo
en que ocurrieron.

Sobre los Muebles y Equipos mantenidos por la Compaiifa se buscan indicios de deterioro a la fecha del estado de
posicién financiera. Cuando esos indicadores existen, el valor recuperable de los activos es estimado y, de ser
necesario, deberd ser efectuada una baja con el cargo correspondiente al estado de ingresos integrales de la
Compaiifa.

Para propésito de evaluar el deterioro, los activos son agrupados al menor nivel al cual ellos generan flujos de caja
independientes (unidades generadoras de efectivo). Como resultado, algunos activos son evaluados
individualmente por deterioro y algunos son probados al nivel de unidad generadora de efectivo.

La depreciacion y el deterioro son incluidas en el estado de ingresos de la Compaiiia bajo las diferentes categorias
funcionales.
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De acuerdo con NIC 17 cuando el arrendador mantiene sustancialmente los riesgos y recompensas relativas a la
tenencia del bien arrendado, los arrendamientos son tratados como arrendamientos operativos. En este caso, el
arrendatario reconocen como gastos en linea recta de acuerdo al periodo de arrendamiento. Los costos asociados,
como mantenimiento v seguros, son cargados al gasto al ser incurridos.

2.9 ACTIVOS INTANGIBLES

Licencias

Licencias de software se presentan al costo histérico. Tienen una vida 1til definida y se registran al costo menos la
amortizaciéon acumulada. La amortizacién se calcula utilizando el método de linea recta sobre su vida ftiles
estimada de 3 afios

Las licencias adquiridas de programas informadticos se capitalizan sobre la base de los costos incurridos para
adquirir y poner en uso el software especifico. Estos costes se amortizan durante su vida ttil estimada de tres afios.

2.10 PROPIEDAD DE INVERSION

Las propiedades de inversion son propiedades mantenidas para obtener rentas y/o para la apreciacion del capital.
Son contabilizadas usando el modelo del valor razonable.

Las propiedades de inversién son valuadas anualmente, salvo el afio de reconocimiento inicial, y son incluidas en
el estado de posicion financiera a su precios de mercado abierto, determinado por un avaluador profesional
externo, con suficiente experiencia respecto a la localizacion y la naturaleza de la propiedad de inversidn, cuyo
estudio se soporta en evidencia del mercado.

Cualquier ganancia y pérdida resultante, sea del cambio en el valor razonable o de la venta de la propiedad es
inmediatamente reconocida en pérdidas y ganancias como un cambio en el valor razonable de la propiedad de
inversion.

Los ingresos por rentas y gastos operaciones relativos a la propiedad, son reportados como ingresos y otros gastos,
respectivamente.

Cuando el uso de una propiedad cambia de modo que se reclasifica a propiedad, planta y equipo, su valor
razonable a la fecha de la reclasificacién se convierte en su costo para la contabilizacién posterior.

2.11 INSTRUMENTOS FINANCIEROS

Activos y pasivos financieros son reconocidos cuando la Compafifa se vuelve parte de las estipulaciones
contractuales del instrumento financiero. Los activos financieros se reconocen si la Compaiifa tiene un derecho
contractual de recibir efectivo u otro activo financiero de un tercero. Los pasivos financieros se reconocen si la
Compaiiia tiene una obligacion contractual de transferir efectivo u otro activo financiero a otra parte.

Reconocimiento Inicial de activos y pasivos financieros
Los activos y pasivos financieros de la Compaiiia se miden originalmente al valor razonable.

Medicion posterior de instrumentos financieros

Para el propédsito de medicién posterior, los instrumentos financieros de la Compaififa son clasificados en las
siguientes categorias luego de su reconocimiento inicial:
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Activos financieros al valor razonable contra los resultados

Incluyen activos financieros que se poseen para comerciar o que cumplen ciertas condiciones y son designados al
valor razonable a través de pérdidas y ganancias desde el reconocimiento inicial. La Compaiifa mantiene saldos de
inversiones en fondos de inversion de renta variable.

Los activos de esta categoria se miden al valor razonable con pérdidas o ganancias reconocidas en el estado de
ingresos integrales.

Activos Financieros mantenidos hasta el vencimiento

Son activos financieros no derivados con pagos fijos o determinables y plazo de madurez fija, diferentes a
préstamos y cuentas por cobrar. Las inversiones se clasifican en esta categoria si la Compaiiia tiene la intencién y
habilidad de mantenerlas hasta la madurez. La Compaififa mantiene inversiones en certificados en el sistema
financiero ecuatoriano.

Las inversiones hasta el vencimiento son medidas en forma subsecuente al costo amortizado usando el método de
tasa de interés efectiva. Si hay evidencia objetiva de que la inversién se ha deteriorado , determinada por una
calificacion de riesgo de crédito externa, el activo financiero es medido al valor presente de los flujos de caja
estimados. Cualquier cambio en el valor en libros de la categoria, incluyendo, pérdidas por deterioro, son
reconocidos en las pérdidas v ganancias.

Préstamos v cuentas por cobrar

Son activos financieros no derivados con pagos fijos o determinables que no estdn registrados en mercados de
valores activos. Después del reconocimiento inicial estin medidos al costo amortizado usando el método de la tasa
de interés efectiva, menos provisiones por deterioro. El descuento es omitido cuando el efecto del mismo es
inmaterial. El efectivo y equivalentes de la compaififa y las cuentas por cobrar comerciales caen dentro de esta
categoria de instrumentos financieros.

Cuentas por cobrar individualmente significativas se consideran para deterioro, cuando estdn vencidas o cuando
otra evidencia objetiva es recibida de que la contraparte ha cesado en sus pagos.

Dentro de estas categoria, las cuentas por cobrar comerciales son montos debidos por los clientes por los servicios
prestados o mercaderia recibida en el curso ordinario de las operaciones. En el reconocimiento inicial se registran
al valor razonable y posteriormente se miden al costo amortizado usando una tasa de descuento adecuada. Si el
vencimiento de los cobros es mayor a un afio las cuentas son clasificadas como activos no corrientes.

Pasivos financieros

Los pasivos financieros de la Compaiiia incluyen créditos con intereses, pasivos con obligacionistas, cuentas por
pagar comerciales y otros pasivos financieros. Son inicialmente reconocidos a su valor razonable menos los costos
de transaccion.

Con posterioridad al reconocimiento inicial, las deudas que devengan intereses son medidas al costo amortizado
usando la tasa de interés efectiva.

Desreconocimiento

Los activos financieros son desreconocidos cuando expiran los derechos contractuales a recibir o flujos de caja u
otro activo financiero, o cuando son transferidos sustancialmente todos los riesgos y ventajas del mismo. Un pasivo
financiero es desreconocido cuando esta extinguido, ha sido pagado, ha expirado o legalmente revocado.

Presentacién
Activos y pasivos financieros se presentan sin compensacion, excepto cuando existe un derecho legal para hacerlo
y la empresa tiene la intencién de cancelarlos con compensacion.
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Todos los ingresos y gastos relativos a activos financieros que se reconocen en pérdidas y ganancias se presentan
dentro de gastos financieros, ingresos financieros, excepto por el deterioro de cuentas por cobrar comerciales que
se presenta dentro de los gastos operacionales.

2.12 BENEFICIOS DE EMPLEADOS

Beneficios de corto plazo

Beneficios de corto plazo establecidos en la Ley incluyen: las vacaciones anuales, décimo tercer sueldo o bono
navidefio, decimo cuarto sueldo o bono escolar y el fondo de reserva. Se registran como pasivos corrientes y son
medidos al valor sin descontar que la Compaiiia espera pagar por estos conceptos. Adicionalmente la Legislacion
ecuatoriana establece una participacién del 15% para los trabajadores en las utilidades liquidas de la Empresa,
calculadas antes del impuesto sobre la renta. Este beneficio se paga en abril del afio siguiente.

Beneficios post-empleo

La Compaiiia provee beneficios post-empleo de acuerdo con la legislacion laboral. La jubilacién a cargo del
patrono y los beneficios por desahucio constituyen planes de beneficios definidos obligatorios por la Ley. En ellos,
la Compaiifa asume la obligacién de entregar un determinado monto de beneficios en las condiciones establecidas
por la normativa al finalizar la relacién laboral. No existen otros planes de beneficios obligatorios, contractuales o
voluntarios sean de contribuciones definidas o de beneficios definidos.

El Cédigo del Trabajo de la Republica del Ecuador establece la obligaciéon por parte de los empleadores de
conceder el beneficio de jubilacién patronal a todos aquellos empleados que lo soliciten y que hayan cumplido 25
afios en una misma empresa. La Compafifa establece provisiones para este beneficio con base a estudios actuariales
realizados por un especialista independiente, debidamente calificado.

No se mantiene ningin fondo separado para financiar el plan o activos segregados, para cumplir la obligacién. La
propia Compaiifa asume el riesgo de asegurar la cancelacion del beneficio con la rentabilidad de sus recursos
propios.

Adicionalmente, el Cddigo del Trabajo establece que en aquellos casos en que la relacién laboral termine por
desahucio ante el Ministerio de Relaciones Laborales, por parte del trabajador o del empleador, éste debera
reconocer al trabajador una indemnizacion equivalente al 25% de su tltimo salario multiplicado por el niimero de
afios de servicio. El costo de este beneficio a cargo de la Compaiifa para los empleados actuales es contabilizado
mediante la constitucién de una provisién con cargo a los resultados del ejercicio. El monto es determinado en
base a un estudio actuarial practicado por un profesional independiente debidamente calificado.

Los pasivos para la Jubilacién Patronal y el Desahucio son reconocidos en el estado de posicién financiera con los
valores actuales de las obligaciones por beneficios definidos a la fecha de reporte, usando el método de unidad de
crédito proyectada. Este método toma en cuenta no solo los beneficios conocidos a la fecha de reporte sino los
incrementos esperados en los beneficios con la estimacién de los factores relevantes que los influencian. La tasa de
descuento estd basada en las tasas de mercado de bonos de alta calidad, con bajo riesgo, cuyo plazo es consistente
con los términos de la obligacién.

Los gastos por estos beneficios son registrados en los resultados del afio dentro de la categoria funcional
correspondiente. Las pérdidas y ganancias actuariales son reconocidas inmediatamente en el ejercicio.

2.13 IMPUESTOS

Impuesto a la Renta
El impuesto a la renta es reconocido en las pérdidas y ganancias, como gasto o ingreso, excepto cuando se
relaciona con partidas reconocidas en otro ingreso integral o directamente en el patrimonio.
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Comprende la suma del impuesto a la renta corriente y el impuesto a la renta diferido.

Impuesto a la renta corriente

El impuesto sobre la renta corriente se calcula sobre la base de ganancia neta gravable de la Compaiiia,
determinada de conformidad con la legislacién tributaria ecuatoriana en curso, y utilizando las tasas de impuesto
vigentes (o sustancialmente vigentes en el futuro inmediato) a la fecha del estado financiero. EIl impuesto
corriente es calculado sobre la utilidad gravable, que difiere de la utilidad o pérdida en los estados financieros. Se
registra en los resultados del ejercicio, salvo que se trate de impuesto corriente sobre otros ingreso integral o de
partidas aue afectan al patrimonio de los accionistas.

Las normas tributarias vigentes establecen una tasa de impuesto del 25% de las utilidades gravables del afio 2010.
Como se menciona en la nota 3.17, con la vigencia del Cédigo Orgénico de la Produccion, la tasa de impuesto se
reducird al 24% en 2011, 23% en 2012 y 22% en 2013. Sin embargo la legislacion tributaria en el Ecuador
establece que las compaiifas deben cubrir un impuesto causado minimo calculado del siguiente modo:

Partida Porcentaje
Activos Totales 0,4%
Patrimonio 0,2%
Ingresos gravados con impuesto a la renta 0,4%
Costos y gastos deducibles de impuesto a la renta 0,2%

El pasivo tributario corriente comprende obligaciones a las autoridades fiscales relativas al periodo actual o a
ejercicios anteriores, que se mantengan pendientes de pago a la fecha de reporte. Se adiciona ademds cualquier
correccion de impuestos de afnos previos.

Los activos tributarios corrientes se determinan por saldos de impuesto a la renta a favor relativos al periodo actual
o a periodos anteriores , que pueden ser retenciones en la fuente, pagos en exceso a ser reclamados a las
Autoridades fiscales, anticipos de impuesto a la renta que tengan posibilidad de recuperacion o reclamacion, etc.

Impuesto a la renta diferido

El impuesto a la renta diferido es calculado usando el método del balance en las diferencias temporarias entre el
saldo en libros de activos y pasivos y sus bases fiscales. Bajo este método, los impuestos sobre la renta diferidos
reflejan el efecto neto de las consecuencias fiscales que se esperan a futuro, principalmente, como resultado de la
variacion en el tiempo por la aplicacion de tasas de impuesto aplicables en afios futuros sobre las diferencias entre

los montos segtin los estados de situacion financiera y los montos deducibles o gravables posteriormente, derivados
de la liauidacién de los activos v pasivos existentes.

Activos y pasivos tributarios diferidos son calculados, sin descontar, a las tasas que se espera estardn vigentes en el
periodo de realizaciéon. Los pasivos tributarios diferidos se estiman en su totalidad, en cambio los activos
tributarios diferidos se reconocen solo en tanto y en cuanto, sea probable que sean utilizados para descontarse de
un resultado gravable futuro.

La legislacién ecuatoriana permite la amortizacién de pérdidas fiscales de un afio con utilidades gravables en los
siguientes 5 afios. Al igual que los activos tributarios diferidos las pérdidas por amortizar solo se reconocen si es
probable que se recuperen con futuros ingresos gravables. La Compaififa no dispone de pérdidas por amortizar.

Los activos y pasivos tributarios diferidos se compensan solo si la Compaiifa tiene el derecho y la intencién de
cancelar los activos y pasivos tributarios con la misma Autoridad Tributaria.
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Los cambios en activos o pasivos tributarios diferidos son reconocidos como un componente del gasto (o ingreso)
por impuestos en pérdidas y ganancias, excepto cuando se relacionen con otras partidas reconocidas dentro de
otros ingresos integrales o directamente en el patrimonio, en cuyo caso la variacién relacionada a del impuesto
diferido, es también reconocida en otros ingresos integrales o en el patrimonio, respectivamente.

El valor en libros de los activos por impuestos diferidos se revisa a la fecha de cada estado financiero y se reduce
en la medida en que ya no sea probable que se disponga de suficientes beneficios fiscales para permitir que parte o
todo el activo por impuestos diferidos se pueda aplicar. Los activos por impuestos diferidos no reconocidos se
reconocen en la medida en que se convierta en probable que el beneficio fiscal futuro vaya a permitir recuperar el
activo por impuestos diferidos.

Otros impuestos

Los valores por impuesto al valor agregado por pagar asi como retenciones de impuestos a cuenta de terceros,
entre otros, se reconocen dentro de otras cuentas por pagar. El crédito tributario (activo) de Impuesto al Valor
agregado, se muestra al valor recuperable.

Otros impuestos como Impuesto a la Salida de divisas e impuestos y contribuciones municipales se registran en las
pérdidas y ganancias.

2.14 PATRIMONIO, RESERVAS, UTILIDADES Y DIVIDENDOS

Capital Social
El capital representa el valor nominal de las acciones ordinarias que han sido emitidas. Una prima en la emision
incluye cualquier premio recibido en la emisién del capital. En Ecuador las acciones preferentes no estan vigentes.

Los costos directamente atribuibles, de haberlos, a la emisién de nuevas acciones ordinarias u opciones sobre las
mismas, son mostrados en el patrimonio como una deduccién, neta de impuestos.

Resultados acumulados

Existen saldos de resultados acumulados cuya disposicion estd limitada por disposiciones estatutarias, decision de
la Junta de Accionistas, o por disposiciones legales y reglamentarias, especialmente por lo dispuesto en el
"Reglamento del Destino que se dara a los saldos de las cuentas reserva de Capital, reserva por donaciones, reserva
por valuacioén o superdvit por revaluacién de inversiones, resultados acumulados provenientes de la adopcién por
primera vez de las NIIF y la norma internacional de informacién financiera para pequefias y medianas empresas

NIIF para las PvMEs. superavit por valuacién. utilidades de comoaiifas holding
y controladoras y designacion e informe de Peritos..." expedido mediante Resolucién de la Superintendencia de

Compaiifas No. SC.G.ICI.CPAIFRS.11.07 de 9 de septiembre de 2011.

Reserva Legal.- La Ley de Compaiiias de la Reptiblica del Ecuador exige que las compaiifas anénimas transfieran
a reserva legal un porcentaje no menor al 10% de las utilidades netas anuales, hasta igualar por lo menos el 50%
del capital social de la compaiifa. Dicha reserva no puede distribuirse a los accionistas, excepto en caso de
liquidacién de la compaiiia; sin embargo, puede ser utilizada para aumentos de capital o para cubrir pérdidas
futuras.

Reserva por valuacién.- Constituye el saldo de las revaluaciones de propiedad planta y equipo e inversiones
practicadas con anterioridad a la fecha de transicion a las NIIF. Por disposiciones del Ente de Control, este saldo
previo, es parte de resultados acumulados, pero no puede ser distribuido como utilidad, sin embargo puede usarse
para absorber pérdidas o capitalizarse.

Reserva de capital.- El saldo de la cuenta reserva de capital constituye el efecto neto de la conversién de los estados
financieros de sucres a ddlares de los Estados Unidos de América, unidad monetaria adoptada por la Reptiblica del
Ecuador a partir del 13 de marzo del 2000.
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De acuerdo con las disposiciones societarias vigentes, este saldo no estd sujeto a distribucion a los accionistas, pero
puede ser objeto de capitalizacion previa decision de la Junta General de Accionistas. Desde la adopcién de las
NIIF por vez primera esta reserva es parte de los resultados acumulados, pero tiene restriccion a la libre
distribucién, pues solo sirve para aumentar el capital y para la absorcién de pérdidas.

Resultados acumulados por la Aplicacién de las NIIF por primera vez.- Surge de la aplicacién de la norma
internacional de informacion financiera 1 (NIIF 1). Constituye el efecto de los ajustes a los saldos la fecha de
transicion a las NIIF y al periodo de transicién comparativo. El saldo acreedor no se puede repartir como
dividendo, se puede usar para absorber pérdidas y también capitalizar en el exceso de las pérdidas acumuladas o
ser devuelto en caso de liquidacién de la Comnpaiiia.

Distribucién de dividendos
Los dividendos distribuidos a los accionistas de la Compaiifa son reconocidos como un pasivo en los estados
financieros en el periodo en que son aprobados por la Junta de Accionistas o Socios.

2.15 ESTIMACIONES CONTABLES CRITICAS Y GRADO DE JUICIO GERENCIAL

Estimaciones y juicios son continuamente evaluados y estin basados en la experiencia histérica y otros factores,
incluyendo las expectativas de futuros eventos que se cree serd lo razonable bajo las circunstancias.

Juicios gerenciales significativos
Los siguientes son los juicios gerenciales significativos en la aplicacion de las politicas contables que tienen mayor

efecto en los estados financieros.

Provision tarjetas de descuentos

La Compaiifa comercializa tarjetas de beneficios y descuentos, como un mecanismo de fidelizacién de clientes. Al
momento de la venta de la tarjeta el costo probable para la Compaiiia debe ser estimado. El costo atribuible a cada
tarjeta depende del nivel de la utilizacién de la misma y del aprovechamiento de los descuentos y beneficios en
cada caso. Asi, la administracién necesita ejercer un juicio significativo para determinarlo, lo cual requiere un
andlisis de la experiencia v comportamiento previo de los clientes.

Activos tributarios diferidos

La evaluacién de la probabilidad de ingresos gravables futuros sobre los cuales los activos tributarios diferidos
puedan ser usados es basada en las proyecciones de ingresos, el cual es ajustado por ingresos exentos
significativos, gastos no deducibles, y los limites de uso de cualquier pérdida fiscal de afios anteriores. Si un
presupuesto positivo indica que es probable usar el activo, el activo puede ser reconocido totalmente. El
reconocimiento individual puede estar suieto a ciertos limites e incertidumbres.

Estimaciones contables criticas

La Compaiifa hace estimaciones y suposiciones que tienen que ver con el futuro. Los resultantes estimados
contables, tenderdn por definicién a ser iguales a los actuales resultados. Los estimados y suposiciones que tienen
un riesgo significativo de requerir un ajuste material a los valores en libros de activos y pasivos en el préximo
ejercicio se describen abajo:

Vidas utiles de activos depreciables

Las revisiones gerenciales de las vidas ttiles de los activos depreciables se basan en la utilizacién esperada de los
activos dentro de la Compaiifa. Los actuales resultados, basados en estimaciones actuales del flujo de efectivo de la
compaiifa, podrian variar debido a factores no previstos al momento dentro de la operacién actual, como la
necesidad de mejoras en infraestructura de la Compaiiia, factores de obsolescencia de mercado, entre otros.
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Obligaciones por beneficios definidos

La administracion estima el pasivo por beneficios definidos de jubilacién patronal y desahucio anualmente con la
asistencia de actuarios independientes, sin embargo, los actuales escenarios pueden variar debido a incertidumbres
de la estimacién. El pasivo por estos beneficios estd basado en las tasas estidndar de inflacién, rotacién de personal
y mortalidad. También toma en cuenta la previsién de los incrementos de salarios futuros. Las tasas de descuento
estan determinadas en referencia a bonos de alta calidad en la moneda y aproximando los términos en que los
beneficios seran pagados. La incertidumbre de la estimacién existe en relacién a las variables de base, con lo que,
pueden existir variaciones significativas en las futuras valuaciones de las obligaciones por beneficios definidos de

1a Comnaiiia

Impuesto a la renta diferido - tasa aplicable

El Cédigo de la Produccioén, en sus aspectos tributarios, vigente desde 2011, establece una reduccién progresiva de
tasas del 24% actual a 23% en 2012, 22% en 2013. Se ha estimado la aplicacion en el tiempo de las diferencias
temporarias deducibles e imponibles, seglin su naturaleza y plazo, para calcular la tasa aplicable esperada.

Provisiones

La Compaiifa estima el costo potencial de su tarjeta de descuentos y beneficios al momento de su venta al cliente,
basada en un cdlculo de la experiencia pasada de la cual surge asumir un porcentaje de 65% (95% en 2010) del
valor de la venta. Los valores estimados a la fecha de reporte pueden variar de los descuentos efectivos o
beneficios solicitados por los clientes adherentes al mecanismo.

2.16 ESTANDARES, MODIFICACIONES E INTERPRETACIONES AUN NO EFECTIVAS

A la fecha de autorizacién de estos estados financieros, una serie de nuevas normas, y las enmiendas a las normas
e interpretaciones a estindares existentes han sido publicados pero atin no resultan vigentes hasta el 31 de
diciembre de 2011, y no han sido adoptados en forma anticipada por la Compaiiia. Aun cuando, la Administracién
anticipa que los pronunciamientos relevantes serdan adoptados como politicas contables desde el primer periodo
que comience después de la vigencia del pronunciamiento, ninguno de ellos se espera que tenga un efecto
sienificativo sobre los estados financieros de la Compaiifa.

Modificaciones a la NIC 12 -Impuestos Diferidos: Recuperacion de Activos Subyacentes -

( Vigente para ejercicios que comienzan el 1 de enero de 2012)

Emitida en diciembre de 2010 y traducida al espafiol, la modificacién a la NIC 12 analiza la forma en que se
recuperard un activo como una propiedad de inversion, sea por la venta o por el valor de uso, y analiza los efectos
de tal hecho en la determinacion de los impuestos diferidos.

Normas de consolidacion ( Vigentes para ejercicios que inicien el 1 de enero de 2013)
El paquete de normas es efectivo para el comienzo de los periodos anuales a partir del 1 enero de 2013. La
informacién sobre estas nuevas normas se presentan a continuacion:

NIIF 10 Estados Financieros Consolidados, sustituye a la NIC 27 Estados Financieros Consolidados y Separados y
a la interpretacién SIC 12 Consolidacién - Entidades con Propésito Especial. Se revisé la definicién de control,
junto con la Guia para identificar a una participacién en una filial. Sin embargo, los requisitos y la mecénica de la
consolidacién y la contabilizacién de los intereses minoritarios y los cambios en el control siguen siendo los
mismos.

NIIF 11 sustituye a la NIC 31 Participaciones en negocios conjuntos (NIC 31). Se alinea mas de cerca la
contabilidad de los inversores con sus derechos y obligaciones relativos al acuerdo conjunto. Ademads, la opcién en
NIC 31 de usar la consolidacién proporcional ha sido eliminado, pues NIIF 11 requiere el uso del método de
puesta en equivalencia, que se utiliza actualmente para las inversiones en asociadas.
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NIIF 12 Divulgacién de los intereses de otras entidades, integra y es coherente con los requisitos de divulgacion
para los distintos tipos de inversiones no consolidadas, incluyendo las entidades estructuradas. Introduce nuevos
requisitos de divulgacién sobre los riesgos a que estd expuesta una entidad de su participacién con las entidades
estructuradas.

Enmiendas consiguientes a la NIC 27 y NIC 28 Inversiones en Empresas Asociadas y negocios conjuntos (NIC 28)
NIC 27, ahora sélo se ocupa de los estados financieros individuales. NIC 28 aporta las inversiones en empresas
conjuntas en el dmbito de aplicacién. Sin embargo, la NIC 28 de la equidad metodologia de la contabilidad se
mantiene sin cambios.

Modificaciones NIC 1 Presentacion de estados financieros (Ejercicios que comiencen luego de 1 de julio de
2012)

Las enmiendas requieren a una entidad agrupar los elementos que se presentan en otro resultado integral, en los
casos que de acuerdo con otras NIIF:

(a) no seran reclasificados posteriormente a la utilidad o pérdida y

(b) seran reclasificados posteriormente a la cuenta de resultados cuando se cumplan determinadas condiciones.

La norma no afecta a la medicién o el reconocimiento de tales elementos.

Enmiendas a la NIC 19 (efectiva para ejercicios iniciados a partir del 1 enero de 2013)

Las reformas incluyen una serie de mejoras especificas y los cambios principales se refieren a planes de beneficios
definidos:

a) Eliminar el "método del corredor” y por tanto exigir a las entidades a reconocer todas las ganancias y pérdidas
actuariales que surjan en el periodo que se examina

b) Racionalizar la presentacién de los cambios en los activos y pasivos del plan

¢) Mejorar los requisitos de divulgacién, incluyendo informacién sobre las caracteristicas de los planes de
beneficios definidos v los riesgos aue las entidades estdn expuestas a través de la participacion en ellos.

NIIF 13 Medicion del Valor Razonable (Vigente desde enero de 2015)

NIIF 13 no afecta a los elementos que se requieren para ser justos con valores, pero aclara la definicién de valor
razonable y se ofrece orientacion relacionada y revelaciones mejoradas sobre las mediciones hechas a valor
razonable. Es aplicable para los ejercicios anuales que comiencen a partir del 1 de enero de 2013.

NIIF 9 (Vigente desde enero de 2015)

El IASB tiene como objetivo sustituir la NIC 39 Instrumentos Financieros: Reconocimiento y valoracién en su
totalidad. NIIF 9 se publica en fases. Hasta la fecha, los capitulos que tratan con el reconocimiento, clasificacion,
medicién y cancelacién de los activos y pasivos financieros han sido emitidos. Estos capitulos son efectivas para
los periodos anuales que comiencen el 1 de enero de 2015. Los capitulos siguientes que se ocupan de deterioro y la
metodologia de contabilidad de coberturas todavia se estan desarrollando.

La administracién no ha evaluado el impacto de este cambio en los estados financieros de la Compafifa. Sin
embargo, ha decidido esperar para aplicar la NIIF 9 hasta que todos sus capitulos hayan sido publicados.

Adicionalmente el IASB en diciembre de 2010 ha emitido un Documento de Préctica no vinculante denominado
Comentarios de la Gerencia, que proporciona un marco amplio, para la presentacién de los comentarios de la
gerencia relacionados con estados financieros que han sido preparados de acuerdo con las Normas Internacionales
de Informacién Financiera (NIIF). El Documento puede ser usado para Comentarios de la Gerencia posteriores al
8 de diciembre de 2010.
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El Documento de Practica no es una NIIF. Por consiguiente, las entidades que apliquen las NIIF no estin
obligadas a cumplir con el Documento de Prictica, a menos que les sea requerido especificamente por sus
jurisdicciones. Ademads, la falta de cumplimiento del Documento de Prictica no impedird que los estados
financieros de una entidad cumplan con las NIIF, si lo hacen en todo lo demas.

Al no ser obligatorio por las NIIF, la Compafifa no ha usado el Documento de Practica.

3. INFORMACION SOBRE LAS PARTIDAS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

3.1 EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO

Al 31 de diciembre del 2011 y 2010 el efectivo y equivalente de efectivo consiste en saldos de caja general, fondos
rotativos y saldos en los bancos:

2.011 2010
US$ US$
Efectivos en caja bancos:
Caja general y Fondos rotativos 24.160 30.414
Efectivo en Bancos 463.096 662.433
Depositos restringidos - Fideicomiso de
flujos H.O.V. y Encargo Fiduciario
H.O.V. (1) 299.876 317.427
Total Efectivo y equivalentes 787.132 1.010.273

(1) Para garantizar el crédito otorgado por US$ 27000.000 por el Banco del Pacifico S.A. en 2009 la Compaiiia
constituy6 el Fideicomiso de Flujos H.O.V., cuya finalidad es percibir de Pacificard S.A. emisor de las tarjetas de
crédito VISA y Mastercard y de Banco Bolivariano S.A., emisor de la tarjeta de crédito Bankard, la totalidad de
las sumas de dinero que correspondan a la Compaiifa por los pagos efectuados por los clientes con cargo a dichas
tarjetas de crédito; y efectuar los pagos instruidos por la Compaiifa al Banco del Pacifico S.A.. Al 31 de diciembre
del 2011 el efectivo restringido en dicho fideicomiso asciende a US$ 91.688 ( US$ 146.207 en 2010).

De la misma manera, para garantizar los pagos de la obligacién contraida con Produbanco por US$ 3°800.000,00
durante el afio 2010, se constituyd el Encargo Fiduciario H.O.V. Hotelera Quito S.A. con la finalidad de percibir
los flujos provenientes de la cobranza con tarjeta de crédito Diners Club. El efectivo pignorado por este mecanismo
al 31 de diciembre del 2011 es de US$ 208,188. ( US$ 171.219 en 2010).

3.2 CATEGORIAS DE INSTRUMENTOS FINANCIEROS

Los valores en libros presentados en el estado de posicion financiera se refieren a las siguientes categorias de
activos y pasivos financieros.
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nota 2.011 2010
US$ US$
Activos financieros
Activos Financieros al valor razonable contra resultados 33 2.583 2.535
Activos financieros mantenidas al vencimiento 34 3.027.884 3.479.857
Préstamos y cuentas por cobrar
Cuentas por cobrar comerciales 3.5 1.931.042 1.791.311
Cuentas por cobrar relacionadas 3.18 3.142.977 3.510.070
Otras cuentas por cobrar corrientes 3.6 273.061 199.386
Otros no corrientes 3.6 320.668 447.663
Total activos financieros diferentes de efectivo corrientes y no corrientes 8.698.215 9.430.821
Efectivo 31 787.132 1.010.273
Total activos financieros 9.485.347 10.441.094
Pasivos financieros
Obligaciones con bancos y entidades financieras 3.12 15.652.330 12.660.896
Obligaciones en circulacién con terceros 3.13 2.354.697 5.766.167
Acreedores comerciales 3,17 1.662.178 1.619.593
Cuentas por pagar a empresa diversas y relacionadas (1) 3.18 410.363 666.307
Total pasivos financieros 20.079.568 20.712.962

(1) Ademads de pasivos con relacionada, incluye una cuentas por pagar diversa a un proveedor a través de

instrumento financiero por US$23.124

Refiérase a la nota 2.11 de politicas contables para una descripcién de cada categoria de instrumentos financieros.

Una descripcidn de los objetivos de administracion de riesgo y politicas para instrumentos financieros, asi como su

valor razonable, se detalla en la nota 3.20

3.3. ACTIVOS FINANCIEROS AL VALOR RAZONABLE CON CAMBIOS EN LOS RESULTADOS

Los saldos al 31 de diciembre de 2011 son como sigue:

2011 2010
US$ US$
Fondo de Inversién Leal I No. 110030101 @) 2.583 2.535
Total inversiones al valor razonable contra resultados 2.583 2.535

(1) El Fondo de Inversién se encuentra administrado por INTERFONDOS-Subsidiaria del Banco Internacional.
Su saldo de unidades al 31 de diciembre del 2011 es 16.466931, el valor de la unidad es 156,858752 y su

rendimiento es variable.

3.4 ACTIVOS FINANCIEROS MANTENIDOS AL VENCIMIENTO - CORRIENTES

Al 31 de diciembre de 2011, Inversiones mantenidas al Vencimiento, corresponden a certificados de depdsitos a

plazo de acuerdo al siguiente detalle:
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Ref. 2011 2010

US$ US$

Banco Pichincha Panama (€))]

Certificado de depdsito a 180 dias plazo

(180 dias en 2011 y 180 dias en el 2010) e interés anual del

3.5%. 871.403

Certificado de depdsito a 181 dias plazo 1.834.537

(182 dias en 2011 y 180 dias en el 2010) e interés anual del 1.000.000

3.5%.

Certificado de depdsito a 181 dias plazo

(182 dias en 2011 y 129 dias en el 2010) e interés anual del

3,5% . 556.238 537.115

Banco Pichincha C.A.
Certificado de depdsito a 6 dias plazo
(3 dias en 2011 y 3 dias en el 2012) e interés anual del 120.000
1,25% .

Banco de la Produccién - Produbanco S.A.:
Péliza de acumulacion a 181 dias ( 181 dias en 2011, 177 en
2010) interés anual del 5.10%. - 538.541
Péliza de acumulacién a 30 dias plazo( 31 dias en 2011 y 19
dias en 2010) e interés anual del 2%. - 250.653

Banco del Pacifico Panama

Certificado de depdsito a 182 dias plazo ( 103 en 2011) e
interés anual del 3,5%. 330.244 319.012

Banco del Pacifico S.A.
Certificado de depdsito a 5 dias plazo
(2 dias en 2011 y 3 dias en el 2012) e interés anual del 150.000
1,75% .

3.027.884 3.479.857

(1) Garantizan créditos del Banco Pichincha C.A..

3.5 CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES

El detalle de las cuentas por cobrar comerciales y otras y su clasificacién como instrumentos financieros y activos
no financieros se muestra a continuacion:

2.011 2010
US$ US$
Cuentas por Cobrar Comerciales

Clientes 1.672.701 1.551.731
Agencias 291.965 266.980
Tarjetas de crédito 105.442 104.930
Menos provisién por deterioro de cuentas comerciales (139.066) (132.331)
Cuentas por cobrar comerciales, netas 1.931.042 1.791.311
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Deterioro de cuentas por cobrar

Las cuentas por cobrar comerciales han sido revisadas por indicadores de deterioro. Algunas cuentas por cobrar se

encontraron deterioradas y una provisiéon por cuentas de dificil cobro, fue constituida. Se considera que la

provision constituida al momento es suficiente para cubrir el deterioro de las cuentas por cobrar de la Compaiiia.

El movimiento de la provision para cuentas comerciales de cobro dudoso por los afios que terminaron el 31 de

diciembre del 2011 y 2010 es como sigue:

Detalle 2.011 2.010
US$ US$
Saldo al inicio del afio 120.661 122.979
Provisién del afio 20.969
Utilizaciones y reversos (80.408) (2.318)
Saldo al final del afio 61.222 120.661

3.6 OTRAS CUENTAS POR COBRAR

El detalle de las otras cuentas por cobrar y su clasificacién como instrumentos financieros y otros activos no

financieros se muestra a continuacion

2011 2010
US$ US$
Otras cuentas por cobrar corrientes
Intereses Bancarios 24.973
Cheques devueltos 1.602 10.486
Varios Deudores 96.950 143.609
Préstamo Empleados 54.535 34.998
Porcién corriente activos financieros -otras cuentas por cobrar 95.000 10.292
Subtotal otras corrientes 273.061 199.386
Menos provision por deterioro otras cuentas por cobrar (1) -77.844 -11.670
Total otras cuentas por cobrar, corrientes 195.217 187.716
Activos financieros no corrientes (2) 320.668 447.663

(1) Una provisién de deterioro por incobrabilidad de otras cuentas por cobrar asciende a US$ 11.670 al final del

afio 2010. Una provisién de US$66.174 se ha cargado en el afio 2011.

(2) Otras cuentas por cobrar largo plazo se garantizan por pagarés con vencimientos a partir de enero de 2012.
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3.7. INVENTARIOS

2011 2.010

US$ US$
Alimentos 210.541 276.272
Suministros para huéspedes 198.736 295.333
Bebidas 92.265 133.640
Plateria, cristalerfa y menaje 153.077 295.407
Boutiques 21.593 119.834
En trénsito 1.443
Otros suministros 5.365 6.785
Total Inventarios 681.576 1.128.714

En 2011, un total de US$ 3.141.919,74 (US$ 3.281.102 en 2010) de inventario fue incluido en utilidades y

pérdidas como costo de ventas y/o gastos.

No existieron reversos de bajas previas reconocidas como reduccién de gastos o costos de ventas en 2011 o0 2010.

Ningun inventario estd garantizando operaciones o se encuentra pignorado.

3.8 PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPOS

El detalle de propiedad planta y equipo y sus movimientos anuales se aprecia en los siguientes resimenes:

2.011 2010
US$ US$
Costo
Terrenos 3.556.609 3.556.608
Edificios (636.999) 33.482.713 32.845.714 32.485.208
Maquinaria y Equipo, equipo hotel 3.092.481 2.901.364
Instalaciones y Activos de operacién 907.467 765.811
Muebles, enseres y equipo de oficina 1.873.970 1.834.793
Vehiculos 267.282 211.167
Equipo de cémputo 298.623 307.674
Equipo hotelero y telefénico 2.354.774 2.324.349
Construcciones en Curso 150.237 92.439
Total Costo 45.347.156 44.479.415
Depreciaciéon Acumulada (7.930.669) (5.017.928)
Valor en libros 37.416.487 39.461.487

El movimiento en los afios 2011 y 2010 se muestra en el siguiente cuadro:
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Depreciacion Depreciacion

Costo Acumulada Costo Acumulada

2011 2011 2010 2010

US$ US$ US$ US$
Saldo al 1 de enero 44.479.415 (5.017.928) 44.294.705 (3.493.889)
Mis Adiciones 765.368 (2.752.090) 1.293.410 (2.632.496)
Mais/menos Bajas y Ventas netas (2) (1.108.699) 1.108.456
Mas/menos Reclasificaciones y ajustes 102.374 (160.651)
Saldo al 31 de Diciembre 45.347.156 (7.930.669) 44.479.416 (5.017.929)

Todos los cargos de depreciacion y deterioro o sus reversos ( si aplican) son incluidos dentro de la cuenta de gastos

depreciacion, amortizacién y deterioro de activos no financieros.

Los activos de la Compaiiia a la fecha de transicion fueron determinados y calculados por el costo atribuido,

basado en una valuacién practicada por una firma independiente de tasadores.

Los activos de la Compaiiia, excepto muebles y equipos, a la fecha de transicion fueron determinados y calculados

usando una valuacién cercana a la fecha de transicion como costo atribuido. La tasacién fue practicada por una

firma independiente de tasadores.

3.9 ARRENDAMIENTOS

Arrendamientos financieros

Vehiculos, sistema contra incendios y locales comerciales (1éase-back) de la Compaififa se mantienen bajo

arrendamiento mercantil.

Banco y Valor Cuotas
Fecha de inicio y Vigencia Descripcion del Bien Contrato Original Pendientes
US$ US$
Al 31 de diciembre de 2011
28-06-2010 a 12-06-2013 Vehiculo Internacional 00151 37.739 18.870
28-06-2010 a 12-06-2013 Sistema de Incendios  Internacional 00153 108.212 61.895
05-06-2007 a 08-06-2012 Edificios Pacifico 15565 1.250.000 152.233
Total 232.997
Vencimiento corto plazo 206.075
Vencimiento largo Plazo 26.922
Al 31 de diciembre de 2010
30-03-2007 a 14-03-2010 Equipos hoteleros Internacional varios 216.411 0
30-03-2007 a 14-03-2010 Equipo telefénico Internacional 30162 126.283 0
26-12-2006 a 10/12/2009 Vehiculo Internacional 8832 24.122 0
28-06-2010 a 12-06-2013 Vehiculo Internacional 00151 37.739 31.449
28-06-2010 a 12-06-2013 Sistema de incendios ~ Internacional 00153 108.212 103.158
05-06-2007 a 08-06-2012 Edificios Pacifico 15565 1.250.000 455.942
Total 590.549
Vencimiento corto plazo 357.804
Vencimiento largo Plazo 232.745
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Arrendamiento operativo

Desde el presente ejercicio, la Compaiifa es arrendataria operativa de un parqueadero ubicado cerca de Swissotel,
que estd destinado al servicio a los clientes. El inmueble incluye ademads salas de capacitacién y bodegas para el
uso de la Compaiifa. El contrato se celebré el 1 de marzo de 2010 por un periodo de 5 afios a partir del 5 de julio
de 2010, prorrogables. El convenio puede ser terminado en forma anticipada. No existen convenios de
subarrendamiento o de ajuste de precios. Los ingresos provenientes del bien son; US$27.699 y US$5.531 en 2010.

El gasto reconocido por arriendo en 2011 asi como los pagos futuros de arrendamiento al cierre de cada afio se
detallan a continuacién:

2.011 2.010
Fecha Gasto Pagos Gasto Pagos Futuros
Contrato Futuros
US$ US$ US$ US$
Parqueadero Diners Club del Ecuador
mar-10 96.060 344.215 48.030 440.275

3.10 PROPIEDADES DE INVERSION

Las propiedades de inversién valoradas en US$ 7.540,286 (US$ 5,815,094 en 2010) constituyen tres lotes de
terreno en Guayaquil y una casa en la Ciudad de Quito. Los lotes en Guayaquil se destinan a parqueo.

El valor razonable de la propiedad de inversién ha sido calculado a través de un avalto practicado por un tasador
quien ha considerado las referencias del mercado en la zona.

En el afio 2011 el valor razonable de la propiedad de Guayaquil aumenté en US$ 1,088,192

3.11 ACTIVOS INTANGIBLES

El detalle comprende los siguientes intangibles netos de su amortizacion:

2.011 2.010
US$ US$
Costo
Software para Habitaciones (Opera) 93.045
Total Costo 93.045
Amortizacion Acumulados
Software (16.145)
Total Amortizacién Acumulada (16.145)
Saldo al 31 de diciembre 76.900
Amortizacion
Costo Acumulada
2011 2011
US$ US$
Mais Adiciones 93.045 (16.145)
Saldo al 31 de Diciembre 93.045 (16.145)
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En el afio 2010 no existian activos intangibles, en el 2011 incluyen la compra del sistema OPERA para la
facturacion y control de habitaciones y eventos.

3.12 OBLIGACIONES FINANCIERAS CORRIENTES Y NO CORRIENTES

Las obligaciones con instituciones financieras se muestran anualmente:

31 de diciembre del 2011
Deuda Vencim Vencim Largo

Acreedor Total Ref  Circulante Plazo

Banco Pacifico HIC P40016579 9,84% 47.327 47.327 16/03/12
Banco Pacifico HIC P40036018 8,95% 241.157 241.157 23/05/12
Banco Pacifico HIC P40038771 8,95% 158.419 158.419 05/09/12
Banco Pacifico HIC P40039628 8,95% 149.069 149.069 09/10/12
Banco Pacifico HIC P40040602 8,95% 402.160 402.160 26/11/12
Banco Pacifico HIC P40041956 8,95% 120.979 111.913 9.066 29/01/13
Banco Pacifico HIC P40041955 8,95% 120.979 111.913 9.066 28/01/13
Banco Pacifico HIC P40043517 8,95% 137.256 110.261 26.995 28/03/13
Banco Pacifico HIC P40043519 8,95% 137.256 110.261 26.995 31/03/13
Banco Pacifico HIC P40043520 8,95% 137.256 101.396 35.860 01/04/13
Banco Pacifico HIC P40044452 8,95% 145.305 100.645 44.659 06/05/13
Banco Pacifico HIC P40044664 8,95% 108.978 75.485 33.494 13/05/13
Banco Pacifico HIC P40045627 8,95% 161.224 107.830 53.394 23/06/13
Banco Pacifico HIC P40045828 8,95% 161.224 99.160 62.063 01/07/13
Banco Pacifico HIC P40046106 8,95% 161.224 99.160 62.063 11/07/13
Banco Pacifico HIC P40047083 8,95% 176.907 106.239 70.668 22/08/13
Banco Pacifico HIC P40047084 8,95% 176.907 106.239 70.668 25/08/13
Banco Pacifico HIC P40047411 8,95% 176.907 97.697 79.210 03/09/13
Banco Pacifico HIC P40047785 8,95% 132.680 73.273 59.407 18/09/13
Banco Pacifico HIC P40048021 8,95% 138.497 72.731 65.766 29/09/13
Banco Pacifico HIC P40048588 8,95% 138.496 72.731 65.765 17/10/13
Banco Pacifico HIC P40048783 8,95% 192.360 96.255 96.104 30/10/13
Banco Pacifico HIC P40049162 8,95% 96.180 48.128 48.052 14/11/13
Banco Pacifico HIC P40049281 8,95% 100.000 51.948 48.052 20/11/13
Banco Pacifico HIC P40048849 8,95% 330.000 330.000 14/03/12
Banco Pacifico HIC P40049529 8,95% 170.000 81.211 88.789 01/12/13
Banco Central P 40003 5,73% 1.162.922 122.226 1.040.696 21/10/19
Banco Central P 40095 5,67% 1.337.889 108.525 1.229.364 13/03/21
Banco Pichincha P 103459800 11,20% 131.198 (1) 61.643 69.555 22/01/14
Banco Pichincha P 1222226200 8,00% 1.000.000 (2) 1.000.000 20/02/12
Banco Pichincha P 126151800 8,00% 550.000 (2) 550.000 20/02/12
Banco Pichincha P 129808600 8,00% 850.000 (2) 850.000 06/06/12
Banco Pichincha P 19714500 5,25% 730.000 (3) 730.000 13/03/13
Banco Internacional P 315214 9,76% 438.576 438.576 18/10/12
Banco Internacional P 316115 8,50% 1.200.000 333.897 866.103 10/07/14
Produbanco P 10015626700 8,95% 3.800.000 (5) 1.155.518 2.644.482 04/12/14

15.419.332 7.782.995 7.636.338
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Obligaciones bajo arrendamiento

mercantil @)
Banco del Pacifico 8,95% 152.233 152.233 0 08/06/2012
Banco Internacional S.A. 8,95% 80.765 53.843 26.922 12/06/2013
232.998 206.076 26.922
Total pasivos Bancarios 15.652.330 7.989.071 7.663.260
31 de diciembre del 2010
Tasa de
interés Deuda Vencim Vencim Largo
Acreedor anual Total Circulante Plazo Vencimiento
Banco del Pacifico S.A. 8,95% 1.044.571 1.044.571 0 01/12/2011
Banco del Pacifico S.A. 8,95% 376.247 376.247 0 20/09/2011
Banco del Pacifico S.A. 9,50% 225.544 178.217 47.327 16/03/2012
Banco del Pacifico S.A. 8,95% 784.646 543.488 241.157 23/05/2012
Banco del Pacifico S.A. 8,95% 353.814 195.395 158.419 05/09/2012
Banco del Pacifico S.A. 8,95% 313.926 164.856 149.069 09/10/2012
Banco del Pacifico S.A. 8,95% 770.000 367.840 402.160 09/10/2012
Banco Internacional S.A. 8,95% 593.476 593.476 0 14/09/2011
Banco Internacional S.A. 8,95% 923.308 484.875 438.433 24/10/2011
Produbanco S.A. 8,95% 3.235.110 1.208.249 2.026.861 01/06/2013
Banco Central del Ecuador 7,44% 1.440.264 102.375 1.337.889 13/03/2021
Banco Central del Ecuador 5,35% 1.279.441 116.518 1.162.922 21/04/2019
Banco Pichincha C.A. 6,25% 730.000 0 730.000 07/03/2013
12.070.346 5.376.108 6.694.238
Obligaciones bajo arrendamiento
mercantil
Banco del Pacifico 8,95% 455.942 303.962 151.981 08/06/2012
Banco Internacional S.A. 8,95% 134.608 53.843 80.765 12/06/2013
590.550 357.804 232.746
Total pasivos Bancarios 12.660.896 5.733.912 6.926.984

(1) Garantizado con la propiedad de la Ciudad de Quito en propiedades de inversién por US$ 637.000
(2) Garantia con Certificados de depdsito en el Banco Pichincha Panama
(3) Garantizado por certificado de depdsito de una empresa relacionada

(4) Las obligaciones bajo arrendamiento mercantil estan respaldadas por los activos arrendados, en el caso de la
operacion de lease-back con el Banco del Pacifico se trata de locales comerciales.

(5) Hipoteca del inmueble donde funciona el hotel Plaza Grande (el valor hipotecado es de US$ 4'954,055)
Para el resto de créditos, la compaififa ha constituido hipotecas abiertas sobre locales, departamentos, bodegas y

subsuelos de las Torres 1 y 2 del Swissotel, para respaldar las obligaciones contraidas con el Banco Central del
Ecuador, Banco del Pacifico S.A. y Banco Internacional S.A. Al 31 de diciembre de 2011 el valor en libros del
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drea hipotecada es de US$ 5‘586,023 y los activos en arrendamiento mercantil son de US$ 669.800.

3.13 OBLIGACIONES EN CIRCULACION

El saldo de obligaciones en circulacién, constituye los titulos valores emitidos por la Compaiiia y respaldados con
garantia general de H.O.V. Hotelera Quito S.A., de acuerdo a los términos de la Ley de Mercado de Valores. Las
obligaciones emitidas por la Compafifa no son convertibles, tienen plazos de madurez hasta el afio 2013. Se
miden al costo amortizado por el método de la tasa efectiva usando una tasa de descuento calculada como el
promedio ponderado de los pasivos con interés de la Compaiifa. Un resumen de las obligaciones en circulacién al
31 de diciembre de cada eiercicio es como sigue:

Un resumen de las obligaciones en circulacién al 31 de diciembre de 2011 es como sigue:

31 de diciembre de 2011
Vencimiento
Pasivo Total Circulante No Circulante
US$ US$ US$
Quinta emisién 116.250 116.250
Sexta emision 2.238.447 1.862.594 375.853
Total al 31 de diciembre de 2011 2.354.697 1.978.844 375.853
31 de diciembre de 2010
Vencimiento
Pasivo Total Circulante No Circulante
US$ US$ US$
Cuarta emision 355.723 355.723
Quinta emisién 1.320.125 1.320.125
Sexta emision 4.090.319 1.835.099 2.255.220
Total al 31 de diciembre de 2010 5.766.167 3.510.947 2.255.220

Los intereses son pagaderos cada 90 dias, y las tasas nominales para cada emisién son del 7,50% para la Cuarta
Emision; 8% para la Quinta emision y la Sexta emisién entre el 8% y 8.25%.

De conformidad con lo resuelto por la Junta de Accionistas, H.O.V. Hotelera Quito S.A. se obligd, mientras se
encuentren en circulacién las obligaciones, a no enajenar los activos esenciales para el cuamplimiento de su objeto
social, a no repartir dividendos en efectivo mientras existan obligaciones en mora, y mantener la relacion de los
activos libres de gravamenes (excluyendo activos diferidos, perecibles y en litigio) sobre las obligaciones en
circulacién en no menos del ochenta por ciento, segin lo establecido en la Ley de Mercado de Valores y demads
normas aplicables.
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3.14 CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR

El detalle se muestra a continuacion:

2011 2010
US$ US$
Proveedores Contado 30.578 43.107
Proveedores Crédito 1.148.976 1.146.285
Varios Acreedores por Pagar 298.961 318.026
Seguros por Pagar 183.663 112.175
Cheques girados y no cobrados 130.507 326.721
Total acreedores comerciales y otras cuentas por pagar 1.792.685 1.946.314
3.15 OTROS PASIVOS CORRIENTES
El detalle se muestra a continuacién
2011 2.010
US$ US$
Obligaciones con el IESS 119.559 91.591
Beneficios de Ley 264.001 234.834
15% Participacién trabajadores 86.000
Obligaciones con la Administracién Tributaria 366.366 475.888
Provisién Tarjetas Swissclub y Plazaclub (1) 128.219 125.931
Provisiones Varias 148.277 130.194
Propina Legal 10% de Servicios 164.613 262.323
Otros Pasivos corrientes 243.551 225.561
1.434.586 1.632.321

(1) La provisién para beneficios por la tarjeta de fidelizacién fue iniciada en el afio 2008. La Administracion
espera que los beneficios provisionados se cancelen en el periodo normal de las operaciones.

2.011 2.010

US$ US$

Saldo al inicio del ano 125.931 78.794
Provision cargada a gastos 166.279 276.620
Monto Utilizado -163.991 -229.483

Saldo al final del aiio 128.219 125.931

3.16 REMUNERACIONES Y BENEFICIOS DE EMPLEADOS CORTO Y LARGO PLAZO

Pasivo por remuneraciones y beneficios corto y largo plazo

El total de pasivos por concepto de remuneraciones, beneficios a corto plazo y largo plazo se muestra en el

siguiente detalle:
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2011 2010
US$ US$
Beneficios de empleados corto plazo
Beneficios Sociales acumulados previstos por Ley
Vacaciones 158.429 145.138
Decimo Tercer y Cuarto Sueldo 105.573 89.696
Fondo de Reserva 12.028 10.592
Participacion a los trabajadores en las utilidades 0 86.000
Subtotal beneficios corto plazo 276.029 331.426
Beneficios empleados largo plazo 1.471.507 1.297.301
Total corto y largo plazo 1.747.536 1.628.727
Gasto reconocido por remuneraciones y beneficios a empleados
2.011 2.010
US$ US$
Sueldos y Salarios 3.620.112 3.882.798
Beneficios de Ley 1.400.012 1.234.468
Seguros y Otros 283.638 273.033
Subtotal corto Plazo 5.303.762 5.390.299
Jubilacién Patronal y Desahucio 222.011 198.323
Saldo al final del afio 5.525.773 5.588.622

Beneficios empleados a largo plazo

Por obligacién de la Ley, la Compaiiia debe proveer una Jubilacién Patronal a los empleados que trabajen en forma
ininterrumpida por mds de 20 afios de trabajo en la empresa, por un monto minimo mensual de US$ 20 mensuales
si el jubilado es a su vez jubilado de la seguridad social o de US$ 30 si solo es jubilado por la Compaiiia, con un
maximo de un salario basico unificado. A esas remuneraciones proyectadas se afladen un decimo tercer sueldo y
un decimo cuarto sueldo.

Adicionalmente la Ley establece que los trabajadores que se retiren voluntariamente con desahucio previo ante la
Autoridad que regula las relaciones laborales, o que sean despedidos o desahuciados por el patrono, deben recibir
una contribucién del 25% del dltimo sueldo por cada afio de servicio.

Debido que ambos beneficios estdn definidos y la compaiifa debe cubrirlos asumiendo los riesgos de su falta de
cobertura se trata de beneficios por Obligaciones definidas.

La Compafifa no mantiene fondos separados para cubrir estos beneficios. Al 31 de diciembre del 2010 la
Compaiifa no tiene empleados jubilados o empleados activos con derechos adquiridos de jubilacién patronal.

El movimiento de la reserva para pensiones de jubilacién patronal e indemnizaciones laborales, por los afios que
terminaron el 31 de diciembre del 2011 y 2010 es como sigue:
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Indeminiza
Jubilacién ciones
patronal Laborales Total
US$ US$ US$

Beneficios por obligaciones definidas al 31
de diciembre de 2009 963.291 204.345 1.167.636
Costo de servicios actuales 146.636 89.488 236.124
Pérdidas y Ganancias actuariales (100.375) (81.980) (182.355)
Costo de interés 62.614 13.282 75.896
Beneficios por obligaciones definidas al 31
de diciembre de 2010 1.072.166 225.135 1.297.301
Costo de servicios actuales 189.975 35.985 225.960
Pérdidas y Ganancias actuariales 36.405 75.771 112.176
Costo de interés 69.691 14.634 84.325
Liquidaciones anticipadas Indemnizaciones pagadas (200.450) (200.450)
Indemnizaciones Pagadas (47.806) (47.806)
Beneficios por obligaciones definidas al 31
de diciembre de 2011 1.167.787 303.719 1.471.506

No existen utilidades o pérdidas actuariales no reconocidas, las cuales se registran como costo de servicios actuales
en los resultados de cada afio.

Los supuestos utilizados para los calculos de jubilacién patronal y desahucio son los siguientes:

2.011 2.010
Tasa de descuento 7,0% 6,5%
Tasa de crecimiento de los salarios 3,0% 2,4%
Tasa de incremento de pensiones 2,5% 2,0%
Tasa de rotacion de personal promedio 8,9% 4,9%
Tiempo de trabajo hasta la jubilacién 25 afios
Vida laboral promedio remanente 7,30 7.5 afios
Expectativa de vida Tabla de mortalidad IESS 2002
Edad de jubilacién Sin limite

Estas suposiciones han sido desarrolladas por la Administracion con la asesoria del experto actuarial contratado y
se consideran el mejor estimado gerencial. Sin embargo los cambios en estas tasas y supuestos pueden tener un
importante efecto en los montos reportados.

3.17 IMPUESTO A LA RENTA CORRIENTE Y DIFERIDO

Situacién Tributaria
En el afio 2011, la compaiifa aplica la tarifa del 24% (25% en 2010) de las utilidades gravables obtenidas de
acuerdo a la Ley de Régimen Tributario Interno y de las reformas del Cédigo de la Produccién citadas mas

adelante.

Se encuentran pendientes de revision por las autoridades tributarias los ejercicios 2009 al 2011
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Cambios en el Régimen legal tributario

Con fecha 29 de diciembre de 2010, mediante registro oficial No. 351, se publicé el Cédigo Orgédnico de la
Produccién, Comercio e Inversiones. Esta Ley incluye cambios importantes en el orden econémico, aduanero,
laboral y tributario. En el Cddigo se definen incentivos fiscales para las inversiones de caracter productivo bajo
ciertos condicionamientos. Adicionalmente se establece una reduccién general progresiva de la tasa de impuesto a
la renta en 3 puntos porcentuales, de modo que la tasa serd el 24% en el 2011, 23% en el 2012 y 22% en el 2013.

En noviembre 25 de 2011, se promulga la Ley de Fomento Ambiental y Optimizacién de recursos del Estado. En
este cuerpo legal se incorporé el impuesto ambiental a la contaminacién vehicular, sin embargo, no estan sujetos al
pago de este impuesto los vehiculos de hasta 1.500 cc, y se encuentran exonerados los de transporte urbano (buses
y taxis), vehiculos de discapacitados, entre otros. Ademas, los automotores de mas de 2.500 cc y mds de 5 afios de
antigliedad recibirdn descuentos en el pago por los proximos 5 afios. También se modificé el Impuesto al Valor
Acgregado (IVA) e Impuesto a los Consumos Especiales (ICE) de los vehiculos hibridos.

En cuanto al Impuesto a los consumos especiales, cambié la férmula de calculo de este impuesto a los cigarrillos y
bebidas alcohdlicas, para que se pague por unidad. Con la finalidad de disminuir la contaminacién ambiental y
estimular el proceso de reciclaje se establece el impuesto ambiental a las botellas plasticas no retornables que graba
el embotellamiento de bebidas alcohdlicas, no alcohdlicas, gaseosas, no gaseosas y agua en botellas plasticas no
retornables, asi como su importacién. En el impuesto a los predios rurales, se incrementa la base no gravada de 70
hectdreas a aquellas tierras rurales con condiciones similares a la Amazonia siempre y cuando exista un informe
favorable de Oroanos Reeuladores.

Se incrementa el Impuesto a la Salida de Divisas (ISD) del 2% al 5%. Sin embargo, la ley de Fomento Ambiental
también incluye exenciones y compensaciones para la importacién de materias primas, asi como los pagos
originados en la distribucién de dividendos. Adicionalmente, se amplia el plazo para la utilizacién del crédito
tributario aplicable para el Impuesto a la Renta generados en pagos de ISD por un periodo de hasta 5 afios.

El 30 de Diciembre del 2011 se public6 el Cuarto Suplemento del Registro Oficial 608, en el cual se expidi6 el
Reglamento para la aplicacién de la Ley de Fomento Ambiental y Optimizacién de los ingresos del Estado, el
mismo que incorpora principalmente las reformas al Reglamento a la Ley de Régimen Tributario Interno, al
Reglamento para la aplicacién del impuesto a las tierras rurales y al impuesto a la salida de divisas.

Gasto impuesto a la renta
El gasto por concepto de impuesto a la renta en los afios terminados el 31 de diciembre del 2011 y 2010 se
presenta a continuacion:

2.011 2.010
US$ US$
Gasto (ingreso) impuesto a la renta
Impuesto a la renta causado del afio 382.257 271.178
Ajustes al impuesto corriente de afios anteriores (1) 80.419
Impuesto a la renta diferido -192.399 31.528
Total gasto impuesto a la renta 270.277 302.706

(1) De acuerdo con las disposiciones tributarias vigentes el exceso de retenciones sobre el anticipo minimo puede
ser recuperado previa la presentacion del respectivo reclamo o puede ser compensado previa notificacion al
Servicio de rentas Internas. Una vez cada trienio en circunstancias especiales el Director General del SRI puede
autorizar la devolucidn total o parcial del anticipo minimo no compensado.

(36)



H.O.V. HOTELERA QUITO S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

Durante el afio 2011, un neto de US$ 80.419, fundamentalmente proveniente de anticipo minimo no compensado

del afio 2010 fue cargado al gasto de impuestos en el afio 2011.

Impuesto a la renta corriente

Segtiin normas tributarias vigentes la base imponible de impuesto a la renta, se determina, base al resultado

contable, corregidas por las partidas conciliatorias correspondientes.

La Compaiiia ha registrado la provisioén para el pago 15% para los trabajadores e impuesto a la renta anual por el

periodo terminado al 31 de diciembre del 2010 y 2009 de la siguiente forma:

2011 2010
US$ US$
Resultado del Ejercicio -17.775 558.965
Menos: 15% de participacion de los trabajadores en las utilidades (83.845)
Mas/(menos) Partidas conciliatorias para llegar a la base imponible 152.198 609.590
Base imponible para el calculo del impuesto a la renta 134.423 1.084.710
Impuesto calculado con la tarifa corporativa de 24% (25% en 2010) 32.262 271.178
Anticipo Minimo determinado 382.257 361.936
Gasto impuesto causado del afio 382.257 271.178

Los saldos y movimientos de las cuentas por cobrar y pagar de impuesto a la renta corriente se muestran a

continuacion:
Cuentas por  Cuentas por
Cobrar pagar
US$ US$

Saldo al 31 de diciembre de 2009 336.514 0
Mas

Impuestos retenidos por terceros 257.433

Anticipo de impuesto a la renta 88.609

Impuesto a la renta causado del afio 271.178
Menos

Pago de impuesto a la renta

Compensacion del impuesto del afio corriente (271.178) (271.178)
Saldo al 31 de diciembre de 2010 411.378 0
Mas

Impuestos retenidos por terceros 230.500

Anticipo de impuesto a la renta 124.824

Impuesto a la renta causado del afio 382.257
Menos

Compensacion del impuesto 2010 y 2011 (462.676) (382.257)

Saldo al 31 de diciembre de 2011 304.027 0
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El gasto de impuesto a la renta corriente que resultaria de aplicar la tasa impositiva del 25% a la utilidad contable
antes de impuesto a la renta es como sigue:

2011 2010
US$ US$
Utilidad/(Pérdida) contable antes de impuesto a la renta (17.775) 475.120
Impuesto teérico del 24% ( 25% en 2010) calculado sobre la utilidad (4.266) 118.780
contable
Mis/menos Aumento o Disminucién resultante de:
Efecto neto de partidas conciliatorias entre utilidad
contable y la base imponible de impuestos 36.528 152.398
Impuesto calculado con la tarifa corporativa del 24% ( 25% 2010) 32.262 271.178

Impuesto a la renta diferido
El andlisis de la formaciéon de activos tributarios diferidos y pasivos tributarios diferidos se presenta a
continuacion:

2011 2010
US$ US$
Activos tributarios diferidos
Cuentas por cobrar al costo amortizado 89.198
Provisién beneficios laborales largo plazo 39.734 29.514
Provisiones 30.223
Otros activos 5.929
Subtotal Activos tributarios diferidos 39.734 154.864
Pasivos tributarios diferidos
Obligaciones emitidas al costo amortizado - (8.357)
Pasivos acumulados - (4.611)
Valuacién al costo atribuido de propiedades y equipos (1.221.526) (1.516.087)
Subtotal Pasivos tributarios diferidos (1.221.526) (1.529.055)
Impuesto a la renta diferido neto (1.181.792) (1.374.191)

Impuesto a la renta diferido neto
El monto de cargo o ingreso en los resultados de los ejercicios 2011 y 2010 se muestra a continuacién
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2011 2010
US$ US$
Activos tributarios diferidos
Cuentas por cobrar al costo amortizado (89.198) (61.231)
Provisién beneficios laborales largo plazo 10.220 (68.227)
Provisiones (30.223) 10.525
Costos de préstamos por amortizar (2.629)
Otros activos (5.929) (6.423)
Subtotal Activos tributarios diferidos (115.130) (127.984)
Pasivos tributarios diferidos -
Costo amortizado obligaciones emitidas 8.357 33.100
Pasivos acumulados 4.611 4.611)
Valuacién al costo atribuido de propiedades, planta y equipos 294.561 67.968
Subtotal Pasivos tributarios diferidos 307.529 96.456
Ingreso/(Gasto) anual por impuesto diferido 192.399 (31.528)

El impacto de la reduccién gradual de la tasa impositiva con las reformas establecidas por el Cédigo de la
Produccién se muestra en el siguiente detalle:

Con tasa de
24% Con
(25% en reduccion de  Diferencia por
2010) tasa reduccion
US$ US$ US$
31 de diciembre de 2011
Activos tributarios diferidos 43.346 39.734 (3.612)
Pasivos tributarios diferidos (1.330.155) (1.221.526) 108.629
Impuestos diferidos netos (1.286.809) (1.181.792) 105.017
31 de diciembre de 2010
Activos tributarios diferidos 165.900 154.864 (11.036)
Pasivos tributarios diferidos (1.727.576) (1.529.055) 198.521
Impuestos diferidos netos (1.561.676) (1.374.191) 187.485

No existen otros cargos de impuesto diferido a otro resultado integral o al patrimonio en cada uno de los afios
reportados.

En el afio 2011 no se reconocen activos tributarios diferidos para el afio 2012 ya que no se espera un resultado

imponible con el cual compensarlo. No existen pérdidas tributarias de afios anteriores susceptibles de
amortizacion.
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3.18 TRANSACCIONES CON PARTES RELACIONADAS

Los saldos de cuentas por cobrar y cuentas por pagar a partes relacionadas, son los siguientes:

2.011 2.010

US$ US$
Cuentas por cobrar- Activos financieros corrientes. (1) 3.142.977 3.510.070
Cuentas por pagar - Pasivos financieros corrientes (2) 60.249
Cuentas por pagar - Pasivos financieros no corrientes (2) 387.240 290.964

(1) El saldo de cuentas por cobrar a accionistas, incluyendo el saldo de los vencimientos circulantes, se origina en
la venta de la totalidad de las acciones que la Compaiifa mantenia en Cranston Investment Corp., una compaiiia
no operativa propietaria del 47,71% de las acciones de Hoteleras Costa del Pacifico S.A. HOCOPA, compaiiia
propietaria de un hotel en la Republica del Peru.

Dicha venta fue autorizada por la Junta General Extraordinaria de Accionistas en enero 31 del 2007, la que otorgd
derecho preferente para dicha adquisicién a los accionistas de H.O.V. Hotelera Quito S.A. El Directorio de marzo
del 2008 resolvi6 que el saldo remanente de cuentas por cobrar accionistas se cancele a razén de un 10% anual a
través de la compensacioén de dividendos, siempre que los mismos puedan ser repartidos, hasta que la cuenta por
cobrar quede totalmente cubierta, extendiendo su vencimiento hasta el 2016, con vencimientos anuales iguales de
US$614.659 . Sin embargo de que un nuevo directorio de 15 de noviembre de 2010, resolvié por unanimidad que
los saldos pendientes de cobro sean cobrados a los deudores durante el afio 2011, los saldos no han sido atn
cobrados y la Administracién considera que se recuperaran durante el afio 2012.

(2) En marzo 2 del 2007 H.O.V. Hotelera Quito S.A. y Swissotel Management GmbH suscribieron un acuerdo de
franquicia "Franchise Agreement" a través del cual la Compaiiia obtiene la licencia para utilizar la marca
Swissotel exclusivamente en relacion a la operacién del hotel. El acuerdo tiene vigencia hasta el 31 de diciembre
del 2013, y H.O.V. Hotelera Quito S.A. deberd cancelar honorarios de franquicia por US$8.333 mensuales mds el
2.5% de las ventas brutas mensuales de habitaciones.

Adicionalmente en el afio 2007 H.O.V. Hotelera Quito S.A. celebré un "Contrato de Cesién y Transferencia de
Marcas" a través del cual la Compaiifa cede y transfiere a favor de Swissotel Management A.G. la propiedad
absoluta de ciertas marcas de fabrica, marcas de servicio y nombres comerciales, las cuales se detallan en el anexo
a dicho contrato.

Ninguna de estas transacciones incorpora términos especiales y condiciones y no hay garantias dadas o recibidas.
Los saldos pendientes son usualmente cancelados en efectivo.

Transacciones con Personal Gerencial y Directivo
Las transacciones con la Gerencia clave incluyen Directores y empleados del Comité Ejecutivo. La remuneracion
de este personal se observa a continuacion:
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2011 2010
US$ US$
Beneficios de empleados de corto plazo
Sueldos, bonificaciones y honorarios 385.689 760.575
Beneficios de Ley 63.697 196.379
Beneficios médicos y Seguros privados 8.300 82.932
Total Beneficios de corto plazo 457.686 1.039.886
Beneficios post-empleo y terminacién 6.044 123.771
Dietas Directores 19.000 19.000
Total remuneracion Gerencia principal 482.729 1.182.657

La Administracién considera que estas transacciones fueron generadas bajo los mismos términos y condiciones
que las que se hubiese realizado con terceros no relacionados.

3.19 COMPROMISOS Y CONTINGENCIAS

Compromisos de Capital
El presupuesto de la Compaiiia no incluye inversiones de capital significativas para el afio 2012.

Contingencias

Existen varios juicios laborales que se ventilan en los juzgados respectivos. Dos de ellos por despido intempestivo,
con cuantias que van desde 17 mil y a 80 mil délares de los Estados Unidos de América.

Adicionalmente en el primer semestre del afio 2011, una demanda civil fue presentada contra la Compaiifa
reclamando una indemnizacién por dafio moral en la cuantia de cincuenta millones de délares. Los asesores
legales de Compaiifa consideran que, siendo el monto de la demanda claramente exagerado, existen ademads
buenas posibilidades de defensa en el proceso; y ante la posibilidad de que la sentencia pudiera ser contraria a los
intereses de la Compaiifa, el monto se limitaria a la estimacién prudente del Juez. No se puede anticipar el
resultado del proceso, ni la cuantia 0 momento del pago, si es que lo hubiere. Adicionalmente la Administracién
considera que, ain cuando la cobertura respectiva estd en litigio, el riesgo estd asegurado a través de su pdliza de

Seonros

3.20 RIESGOS DE INSTRUMENTOS FINANCIEROS

Objetivos y politicas de administracion de riesgos

La Compaiifa estd expuesta a varios riesgos en relaciéon a los instrumentos financieros. Si bien no actda
activamente en los mercados de inversiones especulativas, los principales son el riesgo de mercado, el riesgo de
crédito y el riesgo de liquidez. La administracién de riesgos de la Compaiifa estd basada en las decisiones del
Directorio y Junta de Accionistas y se enfoca en asegurar activamente que se minimicen los riesgos de los
mercados financieros en los flujos de caja a corto y mediano plazo. Durante el presente afio no han existido
cambios con relacién al afio anterior en relacién a los objetivos y politicas de administraciéon de los riesgos
mencionados.
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Riesgo de Crédito

El riesgo crediticio es el riesgo de que la contraparte no cumpla con la obligacién. Los instrumentos financieros
que someten parcialmente a la Compafifa a concentraciones de riesgo de crédito estin principalmente
representados por las cuentas por cobrar a los clientes y a los accionistas. El valor libros de los activos financieros
que se muestra en la nota 3.2, es el maximo nivel de exposicién al riesgo de crédito al 31 de diciembre de cada
afio.

El riesgo de crédito de efectivo y equivalentes de efectivo se considera insignificante. En relacién a los certificados
de inversion al 31 de diciembre de cada afio, se consideran por ahora poco importantes, dado el prestigio de los
bancos locales de que se tratan, y debido a que no se incluye en la evaluacion al riesgo soberano o riesgo pais.

La Compaiiia realiza evaluaciones continuas del crédito de sus clientes y ha adoptado una politica de crédito que
define las condiciones de crédito y que se basa en el andlisis de los clientes y en niveles de aprobacién. Existen
muchos casos que incluso se cuenta con anticipos entregados por los clientes. Las concentraciones de riesgo de
crédito son limitadas debido al ntimero de clientes. Al 31 de diciembre de 2011 y al 31 de diciembre de 2010,
ninglin saldo de un cliente representd mas del 10% del total de cuentas por cobrar. Las ventas al contado
representan un monto importante. Sin embargo tiene un expuesto relativo a las entidades financieras en relacién a
las tarjetas de crédito y a las agencias de viaje, estas ultimas comparten similares riesgos. Durante el afio 2011 el
porcentaje de exposicion en ese sector del total de cartera ha sido del 14% (14% en 2010), tal como se muestra a

continnacidn:

2011 2010
US$ Yo US$ %o
Clientes Locales y nacionales 1.672.701 81% 1.551.731 81%
Agencias de Viaje 291.965 14 % 266.980 14%
Tarjetas de crédito 105.442 5% 104.930 5%
Total 2.070.108 100% 1.923.642 100%

Algunas de las cuentas por cobrar comerciales se encuentran en mora. La informacién sobre las cuentas por
cobrar a clientes en mora se incluye a continuacién

2011 2010

US$ US$
Mora no mayor de 3 meses 161.894 109.356
Entre 3 y 6 meses 50.548 26.257
Entre 6 meses y un afio 20.075 4.039
Mais de un afio 19.827 29.633
Total Cuentas por cobrar en mora 252.344 169.285

Al 31 de diciembre del 2010, la Compaiifa no tiene otras concentraciones significativas de riesgos de crédito
distintas a las anteriormente sefialadas.

Riesgo de Liquidez

Es el riesgo de que la Compaiiia no pueda cumplir con sus obligaciones financieras en la medida en que vencen.
El enfoque de la Compafifa para administrar este riesgo es asegurarse de contar con la liquidez suficiente para
solventar los gastos operacionales y cumplir con el pago de sus obligaciones financieras cuando vencen, sin
incurrir en pérdidas inaceptables o arriesgar su reputacion. Para ello gestiona los flujos de caja de corto y largo
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plazo.

Al 31 de diciembre de 2011, 2010 y 2009 los pasivos financieros tienen vencimientos contractuales (incluidos los
pagos de intereses en su caso) que se resumen a continuacion:

Corriente No Corriente
Dentro de 6 Entre 6 a 12 Entrel1a$s
meses meses Ainos Mas de 5 afios
31/12/2011
Préstamos bancarios 6.089.625 2.724.290 5.366.318 2.270.060
Obligaciones en circulacién 1.157.187 984.270 375.853
Obligaciones por arrendamiento mercantil 179.154 26.921 26.922
Otros pasivos financieros 24.438 22.375 23.124
Proveedores 1.199.236
Pasivo relacionado 49.236 297.512
Total 8.698.876 4.055.368 5.792.216 2.270.060
31/12/2010
Préstamos bancarios 3.574.024 3.090.104 4.193.426 2.500.811
Obligaciones en circulacién 2.270.862 1.690.996 2.255.220
Obligaciones por arrendamiento mercantil 178.902 178.902 232.745
Otros pasivos financieros 344 314.654 60.346
Proveedores 1.195.808
Pasivo relacionado 40.895 250.069
7.260.835 5.524.726 6.741.737 2.500.811

Riesgo de Mercado

El riesgo de mercado incluye el riesgo de exposicion al tipo de cambio, a las variaciones en la moneda extranjera y
a la variacién en otros precios de instrumentos financieros.

El riesgo especifico tiene que ver con la tasa de interés en sus pasivos bancarios, y en los activos, en los
certificados de inversion con tasa variable, suponiendo que la tasa de interes del resto de instrumentos financieros,
se mantuvieron constantes. Si las tasas suben las utilidades bajardn en forma proporcional por los pasivos, y
viceversa si las tasas bajan. La siguiente es la simulacién de la utilidad antes de impuestos, ante potenciales
incrementos v baias de la tasa de interés en un punto porcentual.

Utilidad Patrimonio
1% -1% 1% -1%
Sensibilidad a la tasa de interés 2010 (64.273) 64.273 (44.169) 44.169
Sensibilidad a la tasa de interés 2011 (87.100) 87.100 (62.122) 62.122

Valor razonable vs valor en libros
El valor razonable de los activos y pasivos financieros se considera similar a su valor en libros
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Interés usado en la determinacion del valor razonable
Las tasas de interés usadas en la determinacion del costo amortizado a través del metodo de la tasa de interés
efectiva en cuentas por cobrar a accionistas y otras, asi como en obligaciones emitidas, fluctdan del 7,75% al 8,9%.

3.21 CAPITAL SOCIAL

Los cambios en el patrimonio de la Compaiiia de los ejercicios 2010 y 2011 se ven en detalle, en el estado de
cambios en el patrimonio de los accionistas.

Capital Social

El Capital Social estd formado por 20 millones de acciones totalmente pagadas por US$ 1,00 de valor par con
derecho total a voto y a recibir dividendos. Durante los ejercicios 2011 y 2010 no han existido cambios en el
numero de acciones.

Politicas de Gerenciamiento de Capital

Los objetivos de la gestion del capital son los siguientes:

a) Primordialmente, H.O.V. Hotelera Quito S.A. se impone la meta de generar un apropiado retorno sobre el
capital invertido, generando el suficiente ingreso por los productos vendidos, en proporcién con el nivel de riesgo
asumido.

b)Adicionalmente el capital debe ser suficiente para asegurar que la Compaiifa continie como un negocio en
marcha, considerando esta estrategia desde el punto de vista financiero, asegurando mantener el capital suficiente
de respaldo, como desde el punto de vista legal, al cuidar que eventuales pérdidas, en caso de haberlas, no superen
la totalidad de las reservas y el 50% del capital.

Mas alld de estos dos objetivos primarios, el patrimonio reportado de la Compaiifa, sirve también como un
parametro pasivo de evaluacién de la gestion gerencial, conjuntamente aplicado con pardmetros activos como
ventas y EBITDA ( ganancias antes de intereses, impuestos depreciaciones y amortizaciones).

El capital minimo de las sociedades anénimas es US$ 800. Tampoco existen requerimientos de capital minimo que
deban ser observados en cumplimiento de convenios con financistas, proveedores, clientes u otros. Ni la
Compaiiia, ni sus accionistas han establecido una politica que lleve a la determinacién de un capital minimo o
determinado.

Utilidades retenidas
El detalle de la composicion del saldo de utilidades retenidas se muestra a continuacion:

US$

Resultados acumulados al 31 de diciembre de 2009 12.825.510

Resultados Disponibles y Reservas Facultativas -2.641.733

Resultados Acumulados por Aplicacién de las NIIF por vez primera 6.014.212

Reserva Legal y por Valuacién (1) 9.453.031
Mas: Utilidad del ejercicio 2010 172.415
Menos: Dividendos Pagados -850.000
Resultados Acumulados al 31 de diciembre de 2010 12.147.925

Resultados Disponibles y Reservas Facultativas 399.347

Resultados Acumulados por Aplicacién de las NIIF por vez primera 6.014.212
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Reserva Legal y por Valuacién 5.734.367
Menos Dividendos Pagados -380.000
Menos Pérdida del afio 2011 -288.052
Resultados Acumulados al 31 de diciembre de 2010 11.479.873

Pérdidas acumuladas, netas de Reservas Facultativas -285.947

Resultados Acumulados por Aplicacién de las NIIF por vez primera 6.014.212

Reserva Legal y por Valuacién 5.751.608

(1) La reserva de Valuacion se refiere al ajuste de Propiedades y Equipos efectuada con el marco contable anterior
a las NIIF.

Durante el afio 2011 y 2010 no han existido otros movimientos en "otro ingreso integral"
3.22 RESULTADO POR ACCION Y DIVIDENDOS

Las ganancias basicas por accién han sido calculadas usando la utilidad atribuible a los accionistas de la
Compaiifa como numerador. No han sido necesarios ajustes a la utilidad en 2010 y 2011. El denominador lo
constituye el promedio ponderado de participaciones en circulacién durante el afio. El cdlculo de los resultados por
accion se muestra en el siguiente detalle:

2011 2010

US$ US$
Resultado neto del ejercicio -288.052,00 172.415
Acciones en circulacién al principio y al final del periodo 20.000.000 20.000.000
Promedio ponderado de las participaciones en circulacién 20.000.000 20.000.000
Utilidad (Pérdida) por accién -0,01 0,009

3.23 OTROS INGRESOS OPERACIONALES

Incluye entre otras, la valuacién de la propiedad de inversiéon. Como se menciona en la nota 3.10, la valuacién
practicada por un perito independiente, genera un valor de US$1.088.192.

3.24 COSTO DE VENTAS
2011 2010
US$ US$
Consumo de inventarios 3.057.110 3.281.102
Mano de Obra 4.069.945 3.667.603
Depreciacion 2.695.968 2.565.064
Otros Costos indirectos 5.150.954 5.426.137
Total Costo de ventas 14.973.977 14.939.906
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3.25 GASTOS DE VENTA Y ADMINISTRACION

2011 2010
US$ US$
Gastos de Venta
Personal 564.389 557.082
Promocién y Publicidad 177.867 119.938
Seguros 22.175 17.426
Depreciacion 36.133 33.716
Otros 687.568 788.933
Total Gastos de Venta 1.488.133 1.517.095
Gastos Administrativos
Personal 908.344 874.061
Seguros 278.780 341.293
Depreciacion 36.133 33.716
Impuestos 266.854 261.386
Otros 1.036.895 1.288.049
Total Gastos de Administracién 2.527.006 2.798.505
3.26 INGRESOS Y GASTOS FINANCIEROS
2.011 2.010
US$ US$
Intereses ganados 151.298 211.407
Costo Amortizado en activos financieros 299.716 312.134
Total ingresos financieros 451.015 523.541
2.011 2.010
US$ US$
Intereses por emision de obligaciones 337.352 653.469
Intereses prestamos bancos 1.055.974 914.873
Costo Amortizado en activos y pasivos financieros 266.774 186.692
Otros gastos financieros netos 30.766 64.465
Total Gastos financieros 1.690.867 1.819.499

3.27 EVENTOS SUBSECUENTES

En enero de 2012, la Administracion ha hecho conocer al Directorio los resultados de una auditoria forense

contratada para investigar acerca del manejo contable en los afios 2009 y anteriores.

A la fecha de aprobacioén de los estados financieros, 21 de marzo de 2012, no se produjeron otros eventos que en
la opinién de la administraciéon de la Compafifa pudieran tener un efecto significativo o requieran algin ajuste
sobre dichos estados financieros, o que hayan implicado alguna revelacion en los mismos.

José Miguel Coo
Gerente General
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