Guayaquil. 15 de Marzo de 2016

Safipres o
SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS
Ciugad -

D& mis consideracionas

Er mi cakdad de Gerenle General de la compafila NIELSI 5. A, pongo a vuestra
disposicion el informe anual, porel Ejgrcicio Econdmico terminado el 37 de diciembre del
2018

GENERALIDADES

El 2018 se caracterizd por un proceso de estancamiento de ka produccidn y creacion de
fuentesde rabajo en nuestra activdad generando un mejramento en las ventas
afianzado por algunos cambios de servicios a los clienles. esperamos meores
escenanos de labores en @l Pals

Durante el 2018 las actividades de la compania NIELS| 5. A. fueron enfoccadas en la
comercializacion del ERP Kyrios, mantenimientos y mejoras de saflware y venlas de
equipos de computo para los diferentes sectores de la ciudad.

Operaciones:

Durante este penodo la compafia NIELSE § A gesempeno nommalmente Ssus
actvidades de venta de Software, asi msmo como @l reforzamiento a la actividad de
Asescria Contable y Tributana.

Situacion Labaoral:

£l cumplimento de leyes y reglamentos vigenies sobre asunios laborales son
mangjados por la Gerencia General ssegurando su adecuado cumplimignto v su
aplcacion de las narmalivas vigenies. Duranle el peroda 2018 la comparia NIELSIS A
se ha desenvueltn en un entarno favorable on esle sentido. sin gue se presenten
circunslancias gue originen controversias o argumentaciones ya sea por pane de los
vabajadores asi como dé entes reguladores,

Situacion Administrativa:

Nuestro pr—:]!::f:lsiii_:l consistio en mejorar las labores de planficacion y organizacion de las
measadminisirativas y operacionales asi como también impiantar las herramisntas



Necesands que proporcionan las ventajas compeblbivas para lograr costos adecuados y
afta cahdad de nuestros servicios de nuestros chentas

Sin otro particular, axpreso mi agradecimianio por su atencian prestada

Gerente General
MIELS| 5. A,



