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De mis consideraciones:

En mi calidad de Representante Legal de la Compafia Servicios Técnicos de
Aire Acondicionados FRISS S.A. FRISSA y de conformidad con la Ley y los
Estatutos de la Superintendencia de Compafiias referente a los informes de los
Administradores, publicado en el Registro Oficial 044 de Octubre de 1992,
expongo 8 ustedes lo sigulente:

£l Informe correspondiente al ejercicio econdmico correspondiente al afio 2013
nes trajo un nuevo augurio de gque la situacion econdmica va a mejorar. Los
ingresos subieron en un pequefio porcentaje con relacidn al ejercicio econdémico
anterior, claro esta que aun no lenamos la expectativas planteadas pero nos
indica que estamos encaminados correctamente,

Lamentablemente como casi todos los afies me toca mencionar que no hemos
podido superar la caida que tenemos en las ventas durante las temporadas de
frio, seguiremos luchando en este nuevo afio para cada afo ir aminorando el
Impacto de nuestra temporada baja. Cabe recalcar que nos ha afectado un poco
los problemas en las importaciones de equipos que hace ia empresa con |a cual
estamos aliada, esperamos que esta situacdn sea mejorada en el transcurso de
este afto.

Seguiremos luchando para mejorar el nivel econdmico de esta compafia asi
como lograr un renombre en el mercado que estamos ubicados.

Nuestra utilidad neta luego de la Participacién de Trabajadores y de Impuestos es
de $16,800.27.

Renovamos nuestro compromiso por seguir brindando un servicio de calidad a
nuestros clientes y con la firme meta de que nuestra compaiia tenga renombre a
través de un aito nivel de satisfaccién en los clientes.

Asi mismo estaremos siempre velando por generar ingresos que nos permitan
seguir trabajando para cumplir nuestras expectativas como empresa asi como ias
de nuestros colaboradores y de la sociedad en general.

Finalmente me despido con la fuerte conviccion de que haremos crecer un poco
més esta compafifa/en este nuevo periodo.
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