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Guayaquil, Abril 18 del 2012

Senores

Miembros de Ia Junta General de Accionistas

De Ia Compaiiia Servicios Técnicos de Aire Acondicionados FRISS S.A.
FRISSA ‘

Ciudad.-

De mis consideracionas:

En mi calidad de Representante lLegal de la mpafiia Servicios Técnicos de
Aire Acondicionados FRISS §.A. FRISSA ¢ de conformidad con la Ley vy los
Estatutos de fa Superintendencia de Compadias referente a los informes de los
Administradores, publicado en el Registro Oficial 044 de Octubre de 1992,
expongo a ustedes 1o siguiente:

En este afto con mucha satisfaccién me complace informarles que hemos tenido
un incremanto considerable en nuestros ingresos, con mucho asfuerzo logramos
conseguir dos obras representativas y de renombre lo cual se ve reflejado en
nuestrg estado de situacion. Estas cbras ain no estan cuiminadas pero estamos
cerca de hacer la enirega de las mismas, gracias a elias esperamos seguir
creciendo gracias a la publicidad que estas obras nos pueden generar ya que
nuestro interes es seguir c¢reciendo e ir afianzando nuestro nombre en el
mercado.

Nuestro margen de utilidad al cierre del ejercicio econémico del afio 2011 antes
de participacién a Trabajadores e Impuesto a la Renta de $98,313.59 cantidad
que como podran apreciar comparada a periodos anteriores es bastante
representativo. Hasta la fecha no tenamos ninguna obra de importancia que este
aprobada, seguimos trabajando con nuestros ciientes pequefios que son nuestra
fuente continua de ingresos, seguiremos trabajando para sobresalir en el
mercado a través de un servicio de calidad.

Seguiremos adelante brindando un servicio de calidad con buenos productos para
obtener la fidelidad de nuestros clientes, ciaro esta en tiempos de crisis muchos
clientes buscan o econdmico pero no es nuestra meta ofrecer crecer sacrificando
la calidad de nuestro servicio.

seguir trabajando para cumplir nuestras expectativas como 2 i o las
de nuestros colaboradores y de la sociedad.

Finalmente me despido con la fuerte conviccion de gue
méas esta compafiia en este nuevo pericdo.

r

Atentamente,

D’bu’er MOW

Gerente General
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