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Guayaquil, Marzo 18 de 2004 

Señores 

ACCIONISTAS DE 

ULTRAVIAJES S.A. 

CIUDAD 

De mis consideraciones: 

El informe anual de esta Gerencia correspondiente al ejercicio económico 2003, lo 
expongo a vuestra consideración: 

La Compañía ULTRAVIAJES S.A., su objetivo principal, entre otros es vender 
pasajes, reservaciones en hoteles, cruceros y brindar servicios a los clientes en todo lo 

relacionado al turismo. 

ASPECTOS GENERALES 

Los ba!ztos y los paquetes turísticos son vendidos dentro del mercado interno y debido a 

la crisis económica de nuestro país, la actividad turística este año no ha sido alentadora. 

METAS Y OBJETIVOS 
El Objetivo principal para el año 2004, es incrementar las ventas, imponiendo recursos 

suficientes en metas. 

ASPECTOS LABORALES Y LEGALES.- 

Las relaciones laborales se han desarrollado de manera normal, se ha cumplido con todas 

las disposiciones legales pertinentes a las relaciones laborables, tributarias y otras que 

tienen que ver con nuestra actividad. 

En el presente ejercicio económico el resultado de nuestros Estados Financieros 

presenta un déficit muy alto, exponiendo los siguientes resultados para que la Junta 

tome las decisiones del caso. 
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PROYECTO PRINCIPAL PARA 2004 

Esperando que la situación económica del país mejore en todo aspecto son 
mis deseos de incrementar las ventas para que su vez, las comisiones se 

incrementen, establecer técnicas, tácticas de ventas, gestiones para 
aperturas de cuentas corporativas y clientes personales. 

Expresando mi reconocimiento por su respaldo y colaboración. 

ATENTAMENTE, 

GERENTE GENERAL 

RTHA SUARÉZ ys 

 


