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Guayaquil, Febrero 9 de 2001

Sefiores
ACCIONISTAS DE
ULTRAVIAJES S.A.
CIUDAD

De mis consideraciones:

El informe anual de esta Gerencia correspondiente al ejercicio econémico 2000, lo
expongo a vuestra consideracion :

La compaiiia agricola ULTRAVIAJES S.A., su objetivo principal , entre otros brindar
servicios a los clientes en todo lo relacionado al turismo, ventas de pasajes, reservas de
hoteles, cruceros etc.

ASPECTOS GENERALES

Los boletos son vendidos dentro del mercado interno. En el ejercicio 2000 las
comisiones fueron rebajadas en su mayor parte por las lineas aéreas del 10% al 6% y 8%
las comisiones se han medido mas por el volumen de ventas que por porcentaje y este
volumen debe al mayor numero de poblacion que se ha ausentado del pais. Las
comisiones bajaron y los costos operativos subieron . La baja y variacion de
comisiones , no dejo cumplir las metas propuestas ni hacer ningin tipo de inversion..

METAS Y OBJETIVOS

El principal objetivo impuesto por esta administracion ha sido el de generar reclirsos

suficientes para atender los pagos a nuestros acreedores € invertir:.
Otro de los objetivos de la administracion ha sido el incrementanlag v

Con el proposito de modernizar el Sistema de informacion de la empresa, se esta
realizando un estudio para la adquisicion de nuevos Sistemas de Contabilidad, Bancos

y Costos.
Las relaciones laborales se han desarrollado de manera normal, se hg eqmntsdo con todas
las disposiciones legales pertinentes a las relaciones laborables TiL gl ras que

tienen que ver con nuestra actividad.




ASPECTOS OPERATIVOS

Los ingresos generados por la compafiia son por las comisiones y tramites a pasajeros y
de otros pequefios rubros por concepto de otros ingresos .

Los egresos se originan por costos ocasionados en el giro del negocio, para obtener la
comisiones y por costos financieros incurridos para mantener la operatividad de la
compaiiia.

SITUACION FINANCIERA Y RESULTADO DE OPERACIONES:

Los principales datos claves financieros durante los dos ultimos anos es ¢l siguiente:
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PROPUESTA SOBRE LOS RESULTADOS OBTENIDOS

De conformidad con el Estado de Resultados, correspondiente al ejercicio econémico de
2000, la Compaiiia a obtenido .
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PROYECTO PRINCIPAL PARA 2001

Esperando que la situacion economica del pais mejore en todo aspecto son
mis deseos de incrementar las ventas para que su vez, las comisiones se
incrementen, establecer técnicas y tacticas de ventas.

Expresando mi reconocimiento por su respaldo y colaboracion.

ATENTAMENTE,

MARTHA SUAREZ*’\&L@ESSON
E

GERENTE GEN




