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En cuanto a los precios. este afo fue necesario mantenerlos al mismo nivel que ¢l anto anierior. parm

poder competir en el mercado.

[a  crisis internacional repercutié en la esfera nacional v local muy fucrtemente  on el scounde
semestre del afo cuando se contrajo la demanda en el sector de la construceion. partucularmonic on i
rubro de terminados de la construccion al gue abastecemos, por ser bienes prescindibles. Visio marco in
eran deseenso en las ventas, con una leve recuperacion hacia diciembre de 2009: asi tambien. o orizis

tambicn afecto la recuperacion de cartera.

Ast mismo ¢n el segundo semestre hubo una alta rotacion de personal administrativo o que ocasiono
una discontinuidad en las labores v en ¢f traspaso de la informacion. Sobre esto. hacia lines de ano ¢
iniciaron acciones correctivas correspondientes. con fa capacitacion de nuevo personal. Como politioa

¥

ccneral en lo administrativo se  ha realizado acciones para fortalecer la eficiencia v organizacion dol

trabajo. Sc ha fortalecido y afianzado la gestion contable que permite que la empresa tengi i
sepuimicntoe transparente de las obligaciones fiscales ¢ impositivas. asi como nn sceuimicnto claro de

las transacciones realizadas.

La talta de Hguidez ha sido un problema que ha acuciado a la empresa de torma permanente por i
crisis v depresian en ventas del altimo semestre. razén por la cual se solicito al banco un préstame por
quince mil dolares amortizado en doce meses. Con esto se logro realizar el pago de los compromisos

adyuindos. sucidos. proveedores, ete.
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Las medidas tomadas en tiempos de crisis fucron las siguientes: reduccio

minimo de capacidad productiva de acverdo a la demanda. Retencion de g

alcanzar la liguidez minima; solicitud de préstamo al banco internacion
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S habia previsto iniciar un proceso de restructuracion de procesos pmduuum ‘m‘TUT Qe B sy

materiales v suministros. reduccion de gastos en general.

4

concreio por las urgencias que la crisis demand6 por priorizar la racionalizacion de lm-l.du (e

ortentar ta solicitud de préstamo hacia cubrir obligaciones en vez de realizar una inyeccion de capiad
hacia mcjoras productivas. Por esta misma razén tampoco sc actud en las mdemnzaciones

!

ibiiaciones patronales como estaba previsio.
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REPECTIVAS

Para ol ano 2010, la compaiia ha planificado una mejora de la gestion adimmi
productiva, que permita una racionalizacion de los procesos operativos, una de las fonmus serg s
capacitacion y ocupacion a cabalidad del software integral con el que cuenta la eopresa. 3 capaciaeon

en areas degestion en general. Se fortajecera una delimitacion v oespecializacion de lus adrens
adimnistrativas de trabajo junto a una coordinacion con ¢l trabajo de produccion. Se ha plamiticudo
mantener v reforzar los puntos de comercializacion de las ferias de a la Madera v ia Construccion. por

ser espacios donde la empresa ha adguirido un reconocimiento en el mercado

S¢ debe tener en cuenta que al momento sigue la vigencia de las reformas tributarias v faborales quc
comprometeran en gran medida la gestion del 2009, en tanto los incrementos han sido significativos o

las contribuciones cuya carga porcentual se sigue incrementando.

Finalmente otro asunto pendiente resolver en el 2010 es ¢f reciclamiento de miateria prima obsolcta por

deterioro ambiental v su alectacion al inventaric. para 1o que se requicre mano de obra oxin

contratacion de transporte v iocalizacion de lugar de destino del material.
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