
  

Dando cumplimento. 1ós.déttutos de la dmpresa, prostnto dl intórme de 
gestión an el que se describen tas.actividádies más relevantes ejecutadas en al 
año 2013. 

  

  

ENTORNO ECONOMICO POLITICO 
En.ebaño 20113:1p.actividiid.econémioa dal Eoundormañtuvo la tendbncia.a la 
desaceleración:que se.abservó en 2012 y:cració un 3,8%, en comparación.con 

uña expañalón def, 0% ah-2012. 

Elmenerdinamismo ele la economía se debió aa disminugión deb sanpumo tanto 
público gomo privado 23, 59ma dl menor aumento, daligasto público fespacto del 

registrado n:2012. 

Tarito.el conaurrio como: la:inversión púbilta fueronylos componentes que más 
£ontriboyeron al desempeño della economísren: 2013: 

Alo largo de 2013 la inflación. martuvo una tendencia sostenida a la.baja, 
terminamos gl:añd don Uña” leciftigibiór del 2,5% 

mpleo urbano: bajó al 47% (tremto a un 4,9% 
2012). año 2614, al:salari banl 

isirado an el 
amó Un 9,9% dé 

    

    

     

ANALISIS DEL ESTADO DE RESULTADOS Y EL BALANCE GENERAL 

'Los ingresos totales por el año 2013 fueron.do'$:2.'555,698.de dilares , cono 
que sé igisrementó en un 18% cón relación aljaño pasadbllo:que inficauntibusha 
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gestión, can.aste:directamente se dencta una mejora 69 la Utilidad antes de 
Impuesto que fuo de usd 780,299,49. 

  

Añoimportante parle: Implamerttación:de procesos que nos permiten 
serisip.a. ñuestros cllertes. ,El.objetiva' Mad tas el arlentar dá 
haola el'cllente, y convertir alas personas: en el verdadero. meter dl 

   

  

Logramos organizamos alrededúr de las Sctividifidos.que génsrahvaloripata. ol 
ollante, indepentlerttementede a'que dapartamento: pstténezcan. 

El oronograma establecido:¡para laulmplementación delas procesos se:desarrallo 
conomalliád, se Yedlizaron/cshanitaciónas án prog: mi 
temas más importantas y se.realizaronJ08 ecompañtamisiitos án.cada una. de las 
implementaciones para identificar oportunsmento requerinlentos necesarlos para 
hacer las actividades. de forma eféctlva. 

      

    
   

oros paa injearso clehtss en diferentes Seruitias Cu 
instituctones, como:por ejemplo, preclos preferenciales y¡promociónes: 

Paralolaménto a esta:gaslión, se firmaron nuevos. civenios.cóndafinalldhd de 
culbritmecesidades te nuestros clientes. 

    Ervalumen de:paclentes:que mante! tanto enpraveedores de atención: 
ambularne como tospitalada;se ha: mádo-9raclas. al crecimiento del 
Regocio de las empresas a las suales:damos servicio. 

CUMPLIMIENTO 

La compañía ha cumplido cos 
dle aulturicoritamipládas 
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CONCLUSIONES, Y RECOMENDACIONES: 

Recantlendo a ta: Junta General de Aceloniates contiquar apayandopara:gensrar 
nuevosmegocios y consclidar laoperación, situación que nos ayudará a ser.una 
empresa refarente.dal.mercado. 

Agradezso!la oonflanza depositada.en mi persona paraygarenciar esta compañía y: 
fólterormi agradecimiento a todos.lox calaboradores de Mesacuadorquienes han 

con lesempresa. 

 


