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MERCANTIL TOSI S.A.
INFORME GERENCIA GENERAI,
AL 31 DICIEMBRE 2017

Cuenca, 20 de marzo del 2018

Sefiares Accionistas:

Cumpliende con lo establecida én los estatutos de la Compafiia ¥ como Garente
General, les doy a conacer a ustedes &f informe de labores catrespandiente al
ejercicio 2017:

ANTECEDENTES:

Ecuador vivié en el afio 2017 une dificil coyuntura econdmica, debido al problema
politico que deja el cambio de niandatarios incertidumbre que ha puesto en Hesqo
3 ia industria y al comercio por ia poca credibilidad que tiene el pals en el carmpo
internacional y por la baja inversion extranjera.

En Cuenea, el proyecto del tranvia, que sigue siendo ung pesadillz para el centro
histérico, v que ha Influide en el clerre de negocios afectando af turlsmo v a las
ventas en general, asi o ratifican los duefios de muches negocios gue nunca han
vivido una época mas critice que esta, ademas de todo este, si sumamos a ko
anterior el comercio informal gue se viene desarrailando constantements con el
permiso y auspitio de las awtoridades competentes en forma de ferias en las
piazas plblicas romplendo tods norma, reglamento vy leyes establecidas por
entidades de contral como es & SRI. Afectado directamente a los negogios
formales que cumnplimos Con permisos pago de impuestos vy facturaclones
totalmente legales; los mismos que  estamos sintiendo 2 disminucon de
ngreces.
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ACTIVIDADES: YENTAS

Lomo Iodos Yos anos en el primer trimestre reaflizamos nuestra feria de saldos, en
aste anio fo hicimos en el mes de Abril, para lo cuat contamos Con un inventario de
$245.293.060 ai costg que carresponden a 56 proveedorgs de s cuales se
vendieron $ 126.850.13 a! precio de vanta

Luege de esta Feria se reubicaron 12s secciones quedande en planta baja damas,
caballergs v pasamanenas y en piznta aka nifios, bebes, lenceriz y Hogar,

A partir def mes de mayo se dio énfasis & publiddad radial con cufias y mendones
para cade temporada. As/ para el dia de la madre de obsequic paletas de
chacolate v para el dia del padre fuvimos msica en vivi

En el mes de Noviembire por primera vez se realiza et Black Friday desde el 17 &
25 de Noviembre alcanzande una Venta de $34.100 con 1435 transactiones.
En el mes de diciernbre con el fin mejorar las ventas v mativar 3 'os Qientes 3
llegar al Centro Histdrico participamos nuevamenta en el sorteo de dos vehiculos,
of mismo que fue organizado por los Comercios del Centro Histdrkco particlpando
250 comertios, cabe indicar gue cada negocio contribuyo con un valor de $12Q,04
tanto para la publicidad como para la adgquisicién de ios mismo que fueron cedidos
al costo par Mirasol.

En cuanto a lg atencidn a nuestros Clientes, sequimos atendiendo en horario
ininterrumpido de lunes & sabado,

Como es Tuestra cosfumbre seguimes revisando os praclos de la competencia
para mantenernos dentro del mercado.

Al igual gue ¢n e afio anterior en jos primeros meses del afig 2017 se analizaron
ips proveedores de las difsrentes limeas, con el fin de mantener y mejorar la
mezcla de productos en cada una de ias seccipnes, En el mes de Septiembra sa
envia a un Cursc en Quito sobre Visual Merchandising Inexmoda 2 ia Jefa de
Atmacén v a la Decoradora.

RECURSOS HUEMANDS

En Recursos Humanos este afio ne ha ingresado personal nuevo pero sl s
retirargn con renuncia voluntaria acogiéndose a la jubilacidn del 1.E.S.S nuesiros
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Colaboradores Ing. Juan Tosi y Economista Lucila Palacias, actualmente contamos
can Una nomina de 18 trabajadores.

En el campo de seguridad en e mes de Diciembre se reafizo fa actuellzacion del
Reglamanto de Seguridad y Salud Ocupacional, &l misma que fus aprabads por &l
Ministerio del Trabajo, este fue informade v entregado a todo el persanal.

Se dic charlas al personal sobre segurldad y Riesgos Prevencidn de consumo de
Alcohol v drogas v prevencion de riesgos psicoseciales y del VIH.

Contlnuamos con los servicios de guardiania de la compafiia G45, con una
cobertura diara de 10 haras de lunes 2 sébado.

ASPECTOS GENERALES

Para dar un mejar servicio al Ciente y para cumplly con fos requisitos de! SRI se va
a Implementar un nuevo sistema contable y de factyraclén alectrinica que emeezd
a funcionar en I0s primeres digs del aito en curse para lo cual s tubo que cambiar
&l equipo de computacion de )3 empresa, se reakize algunas cotizaclones tanto
para la compra de las equipos como para el sistema contabie revisanda vy
aprobando la mejor apdan

ACTIVIDADES ECONQMICAS:

Las ventas en el afio 2017, disminuyen en un 0,63% con respecta al ano 2016,
se reqistraron  34.173 transacciones, con un valor promedio por transaccion de &
26,40 esto se demusstra a continuacion:

CONCERFTID. - 2,016 3,017 DIF. . B
Ventas 907906 902 195 -5711 0.63%
Nimero

transzacaonss 32913 34173 1260 3.82%
Valor transaccion 27.59 2640 (1193 -4.319;

Con relacidn al afio 2016 la venta de productos PASA, incrementa en un
3,30%, mientras que los articulos de linea de otras proveedores disminuyeron en
un 0,26%, esto se demuestra a continuacion:
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MCI{IH DE VENTAS POR PROVEEDORES

{en miles.de dolares) .
PRODUCTOS : 2016 | % 2017 | % | DIF. O
PASA 321.37] 35400 332350 36.84| 10.98] 3.30
Otras Lineas 44330] 48.83| 433.12] 4B.00; (1.12)] (0.76)
Feria de Saldos 143,231 1577 136.73! 15.16] (6.50)| (<.75)
TOTAL 907.90| 100.00] 902,20l 10c.00! (3.36) (1.7

E! Activo corriente tuvo una disminucidn de $40.387,68, en |3 cuenta de
Irversiones Temporates.

El Pasivo corriente disminuye en $ 32.085,89 por el pago de abligaciones a
proveedores,

El Pasivg no corriente  disminuye o0 $12.445,65, en la quenta de Provisidn
de Desahucio v Jubilaciin Patronal.

Al 31 de diciembre dal 2017 la provision queda de la sigulente manera:

Pravision Jubilacion Patronal ¥ 118.424,88

Provision Desahugio ¢ 18.956,10

El Patrimonio presenta una disminuclon de $ 6.235,46 por lo gue an este afio se
deja ya contablizado el valor de Impuesto Renta y 15% participacian de
trabajadores como conseruencia de 105 resuftados dal afic 2017 que fueron
inferigres a los del aneo 2016.

La Utilidad presenta un incremento de $536,10 comparada can el afio anterior.
Gastaos de Ventas, presentan un incrementc de $2.517,86 en el rubro de
salarios esto se debe a |3 aiza salarial del gobierno.

Gastos Administratives, con relacidn al ejercicio anterior disminuyeron en
7.322.91 fas cuenias mAs representativas son Jubiiacidn Patronal.

Otros Ingresos, corasponde a los intereses ganados.




