
INMOBILIARIA RY] C.A. 

INFORME DE GERENCIA 

ESTADOS FINANCIEROS AÑO 2014. 

DECLARACIÓN DE RESPONSABILIDAD. El presente documento contiene 
información veraz y suficiente respecto al desarrollo del negocio de INMOBILIARIA 
RYJ C.A. al 31 de Diciembre del 2014. El firmante se hace responsable por los 
daños que pueda generar la falta de veracidad o insuficiencia de los contenidos, 
dentro del ámbito de su competencia, de acuerdo a las normas del Código Civil. 

 



INFORME DE GERENCIA 
POR EL AÑO TERMINADO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014 

CONTENIDO 

1. NATURALEZA DEL NEGOCIO. 

  

11. ACTIVIDAD ECONOMICA... 

  

12. INFLACION 

  

13. ENTORNO LEGAL... 

  

1.4, PRINCIPALES SERVICIOS Y PROCESOS .. 

15. ESTRUCTURA DE LA ENTIDAD PRINCIPALES 

  

2. OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS -.       

3. RECURSOS, RIESGOS Y RELACIONES    
3.1. RECURSOS 

  

3.2. RIESGOS... al an 2 
      

3,3. RELACIONES. 0 0 
        

4. RESULTADOS DE LAS OPERACIONES Y PERSPECTIVAS    

s .. ESTADO DE SITUACION FINANCIERA. 

  

ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL ..... 

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO. 

  

    

E
S
 

ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO. . 

  

5. INDICADORES FINANCIEROS Y DE GESTION ... 

  

5.1. INDICADORES DE GESTION    
5.2. INDICES FINANCIEROS...     

Página 1 de 23



INFORME DE GERENCIA 
POR ELAÑO TERMINADO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014 

1. NATURALES 

  

ALDEA NEGOCIO 

11. ACTIVIDAD ECONOMICA 

La Compañía Inmobiliaria RYJ CA, roaliza sus actividades en el sector 
inmobihanio específicamente en el área de arendo de oficmas, en el Distrito 
Metropolitano de Quito, en Ta avenida Amazonas y Gaspar de Villarroel, importante 
zona financiora de la capital, ubicada en el morte de la wbe. La principal 
competencia es el sector mmobiliario en cl área de compra venta de oficinas y 
edificios en artiendo por el nismo sector 

El sector mmobihano en relación a la compra y venta se mantiene cn bonanza, es 

decir, aún tieaen vamos años de recorndos, gracias a los préstamos otorgados por 

entidades bancarias, cooperativas de ahorro y erédito, financiamientos directos, etc. 

Las ciudades en donde se puede apreciar la evolución y crecimiento de la compra 

venta de oficinas son las principales ciudades de Quito y Guayaquil, en donde se 

presentan proyectos como Emporium, con 119 oliemas disponibles todas ellas von 

parqueaderos. Esta clase de proyectos se pueden multiplicar y afectar senamente a 

nuestra economia 

Todos estos fenomenos ocasionan que el otro lado del sector inmobiliario como son 
los arniondos, vaya on descenso, pues muchos prolieren comprar una oficma, antes 
que arrendarla. Por lo tanto la tendencia en el país, y por ende en el Distrito 
Metropolitano do Quito, es adquirr una oficina propia 

“También debemos considerar que muchas empresas en la actualidad ocupan 
espacios 1no-comorativos y de ospewificaciones mtarsores.a las que pueda-oficasr 
Inmobilana RYJ, es de esta manera que se puede observar que muchas entidades 
arriendan incluso casas o departamentos para establecer su negocio Hay que 
considerar también que nuestros potenciales clientes decidirán en basc a quien tenga 
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buenos contratos a largo plazo, inclusive, a mejores precios de mercado Cabe 

resaltar que en nuestro sector se han construido y se continúan construyendo 

edificios de ofiemas. 

1,2, INFLACION 

El Banco Central del Fcuador soñala que “la inflación es medida estadísticamente u 
través del Indice de Precios al Consumidor dol Área Urbana (TPCU), a partir de uma 

canasta de bienes y servicios demandados por los consumidores de estratos medios 
y bajos, establecida a avés de una encuesta de hogares” Esta Inflación puede 
afectar al negocto de la inmobiliaria, pues al aumentar los precros de los bienes y 
servicios, esto perturba por un lado la economía de los chentes, lo que puede 
ocasionar que en determmado punto busquen una ofícma en arriendo mucho más 
baja Por otro lado, ocasiona que el valor de los gastos aumente, lo que disminuye 
tanto la liquidez como la utilidad de la entidad 

Realizando una comparación del 2013 y 2014 (Grafico 1) podemos observar que la 
inflación ha disminuido, lo que es positivo para la entidad, pues la situación se 
mantiene y los resgos se disminuyen considerablemente 

GRAYICO 1 

Año 2013 

  

Enero-31-2014— (410% 
Fuente: BCE 
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Año 2014 

FECHA VALOR 

ciembre-31-2054 357% 

hoviembre-30-2014 376% 

Octunre=-2014 398% 

Sepuemore-30 2055 419% 

auto 411% 

Junio30 2014 357% 

Mayo317094 241% 

eco 2008 323% 

barco 31 0014 s11s 

Feorero-29-2014 2050 

Enero-31-204 292% 

Fuente: BCE 

El ado 2015, sé lo proyecta como un año muy dificil para la economía del pass, 

  

debido a la caída del precio del barril de petróleo, incremento de impuestos y 

atanceles de importación, ocasionando que los productos sean más caros, y que la 

economía de nuestros polencnles clientes se vea afectada    

1.3. ENTORNO LEGAL 

En el año 2014 la compañía supero la obligación de cumplir con las Normas Para la 

Prevención del Lavado de-A      
Supermtendencia de Compañías 
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En lo relacionado al SRI, se mantienen las mismas obligaciones Cstas som, 

  

Impuestos mensuales reportados en los formularios 104 y 103, Impuesto a la Renta, 

presentacion de anexos ATS, RDLP y el de Socios, accionistas y participes. 

Pata ol año 2014 también se realizo la contratación de la Auditona Extema de 
obligatoria presentación debido a que la compañía superó el mullón de dólares. en 

activos Este mlorme de auditoría se presenta a la Superintendencia de Compañías 

conjuntamente con los balances € informes correspondientes 

De igual manera los Estados Financieros siguen siendo elaborados bajo NTF para 

PYMES y cumplicado sus disposiciones. 

Existen otras leyes que se relacionan con la entidad y enyo cumplimiento. es 
fundamental, este es el caso de la Ley de Seguridad Social, el Código Civil en 
relación a los contratos de arrendamiento, ol Código de Irabayo, el Código Penal, 
ele 

1.4, PRINCIPALES SERVICIOS Y PROCESOS DE NEGOCIO 

El prinexpal servicio que se realiza es el arrendamiento de oficinas, a empresas o 

personas naturales o jurídicas con capacidad para contratar. Para ello so realiza un 

contrato de arrendanuento y se le sohcita al arrendatario un valor en calidad de 

garantia, la que se deposila en una cuenta específica, dineros quo podrán ser 

utilizados para cubrir cualquier reparación que sea necesaria al momento que el 

arrendatario desocupe la oficina, también se los utilizará como pago, en el caso que 

este caiga en mora. 

A cada uno de los arrendatarios se le determina 1n plazo para que puedan realizar 
sus pagos con relación a sus arriendos mensuales a convemr con gerencia, 
independientemente de lo que se suscribo en el contrato 
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Lo que siempre se busca es mantener la fidelidad del cliente; para ello se continúa 

mejorando el sistema de seguridad, además de realizar un mantenimiento constante 

alas instalaciones del edificio y satisfacer lo más rápido posible sus necesidades 

1.5. ESTRUCTURA DE LA ENTIDAD 

Ll organismo máximo de la entidad es la Junta de Accionistas. la cual aprucba los 
  

estados financieros e informes a presentarse a la Superintendencia de Compañias y 
toma decistones relacionadas con asuntos de alta importancia de la entidad. Además 
cuenta con un Gerente encargado de la administración de la compañía, un 
Presidente y un Procurador Judicral que asesora y representa a la entidad en los 
asuntos legales. 

Lenomos una secretaria, la quo es la encargada de realizar todas las operaciones de 
compras, ingresos, pagos, cobros, ele 

lixiste una contadora externa, la encargada de elaborar los estados linancteros y los 

reportes mensuales al SRL Además de otro personal operativo encargado de 
funciones varias, 

2. OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS 

Los Principales Objetivos que mantiene la gerencia son 

1. Eliminar en lo posible el porcentaje de oficinas desocupadas en la compañía. 

to Optimizar el buen funcionamiento de la compañía, realizando el mantemmento 

apartuna de las oficinas, áreas comunales y cobro de arriendos, eto, 

Cumplur con las disposiciones del Estado y estar al día con las oblizaciones con 

los organismos de control 
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4. Generar un buen flujo de información, en donde la comunicación y la 

presentación oportuna de la mformacion sea fundamental 

  

Uno de los objetivos es elnninar el nivel de oficinas desocupadas, por lo tanto, es 
importante que los potenciales chentes conozcan cuáles son las ofiemas en arriendo, 
anediante rótulos o rolerencras directas. Para que las referencias sean positivas lo 
primordial es brindarle 1 nuestros clientes un servicio de calidad, respondiendo con 
agilulad. eficiencia y eficacia a los requermentos de mantenimiento y/o reparación 

de algun: 
sistema de seguridad, Lin el año 2014 las ofiemas desocupadas fueron la 602, 40: 

    

áreas. También, brindando facilidades de pago y mantemiendo un buen 

  

05, $-03 y la $-02 que finalmente se la arrendo en noviembre, a comparación del 

año 2013 que fueron. la 101, 301, 402/3, 501, 502/3 y 601 

Para cumplir con las obligaciones que se mantiene con los organismos de tontrol, se 
necesitara siempre de personal calificado, que ayude a desarrollar lo necesario para 

poder cubriclas a tiempo, con el fin de evitar el pago innecesario de multas e 
intoreses 

3. RECURSOS, RIESGOS Y RELACIONES 

3.1. RECURSOS 

Los recursos que tienen la Inmobiliaria son los Recursos linancioros y los Recursos no 

Financieros. 

Recursos Finan 

Los prancipales Recursos Financieros son: Efectivo y sus equivalentes y el Bien 
Inmueble 
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El primer recurso importante os ol efectivo y sus equivalentes, como se conoes, estan 
compuestos por el dinero en caja y el que mantenemos en las cuentas bancarias: es un 
importante recurso pues representa la liquidez de la compañra. Este dinero proviene 

principalmente de los amendo» y es utilizado para todos los gastos operativos que se 
realiza on la compañía y otros relacionados con el garo del negocio    

Ll segundo recurso importante lo tenemos cn el bien mmueble, que contablemente esta 

  

registrado en el Estado de Situación Financicra como edifictos y terrenos, es el 
principal recurso fimanciero de la compañía, pues sin el, mo se podría realizar los 
arendos y por ende, recibir los ingresos económicos necesanos para que la compañía 
siga en luncionamiento, el cual se utiliza para mantener el edificio en correctas 
condiciones, medtantes mantenimentos, reparaciones y otros similares 

Como pode 

  

10s observar, existe una relación directa entro estos dos recursos y el 

cumplimento de los objetivos antes señalados A mayor curdado del bren' mmucblo, 

Mayor fidelidad de los Chontes y Mayor Ingroso para la Compañía 

En el año 2014 se realizó un cambio en la estimación de vida util de bienes mmuebles 

fedificio) de 30 a 60 años, el valor residual del bien se manhene en el 10% del valor 

total del mismo El valor de la depreciación anual de $ 31 754,13 cambio a $ 15,877,07 

Según la sección 10 de la NIF para las PYMES este cambio afecta al periodo actual y a 

los periodos futuros o restantes de la vida útil 

Recursos No Financieros 

El Recurso no financiero esta compuesto principalmente por el Talento Llumano, quien 

es la ba 

  

++ fundamental para que la entidad pueda cumplir con sus obligaciones, tanto   

son los chentes, proveedores, como con cl Estado, Es de resaltar que el Talento 
Liumano es fundamental para poder alcanzar los objetivos propuestos por la Compañía. 

  

Como nuevo gerente murese a Rol de Pagos cn el mes de marzo de 2014 

Página 8 de 23



INFORME DE GERENCIA 
POR EL AÑO TERMINADO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014 

3.2. RIESGOS 

Se han identificado tres nes os prine1pales relacionados con la compañía, los cuales     

pueden afectar el normal desempeño de la entidad. 

€ Comererales 

Or Operativos 

  

Financior 

  

Tipo   

Riesgo Identificado Incertidumbre | OBSERVACION: Amenaza Oportunidad 
  

  

  

debido 2 que la tendencia 
| Es un riesgo Comercial, 

| [de muchas empresarios es 
arrendar casas y 

departamentos que 
Los potenciales cilentes | ofrezcan mejores beneficios 

prefieres establecer sus l l a largo plazo, por lo tanto 
oficinas en lugares no| x x debemos de continuar con 
corporativos como en el objetivo de generar un 

casas y departamentos l servicio diferente y de 
calidad a nuestros clientes, 
demostrando que los 

l lugares corporstivos 
ofrecen mejores ventajas 
que los que no lo son.       
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Representa Un riesgo a 
| medida que les relaciones 

con los empleados puedan 
detenorarse, pues en ese| 

| aso implicaría un despido o 
| una renuncia, lo que podría 

generar costos adicionales 
| relacionados — con su 

liquidación y capacitación 

  

Malas relaciones con los 
x de nuevo personal; para empleados p E poder disminuir este nesgo 

es importante definir las 
funciones Y 
responsabilidades de los 

| empleados, — establecer! 
sistemas de control que 
verifiquen su calidad de 

trabajo y mantener la buena 
comunicación 

  

3.3, RELACIONES 

AL hablar de relaciones, en este informe solo voy a señalar a los 4 Clientes más 

importantes que tene la compañía y estos son. 

L. Marcelo Guerrero del Almacén 1 

Q'MATIC ECUADOR Oficina 404 

Constanza Mojica de la Oficina 604 

Xavier Herrera de la Oficina 104 ¿
u
n
 

Se consideran fundamentalmente por antigúicdad, debido a que se refleza la fidolidad 
delos chentes a la compalia, 

Lis necesano resaltar que mmestro prinespal cliente al momento es PUNTONET S.A, 
que, a la presente fecha se encuentra ocupando seis (6) oficmas en el Edificio 777 

Remoso. 
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4. RESULTADOS DE LAS OPERACIONES Y PERSPECTIVAS 

4.1, ESTADO DE SITUACION FINANCIERA 

a del Activo 

  

COMPONENTES DEL ACTIVO 

242% 127% 025% 
098%    

  

   par arrientes 
Activos por Impuestos diferidos 

  

“Los porcentajes dol grafos so encuen sn demates (Pacs verlos porcentajes con decimales ara Labla 2) 

AL31 de marzo de 2014, los activos de la Inmobiliaria ascendieron a 1/451,176 58 

El total de actevos de Inmobiharia RYJ CA, está compuesto principalmente por el 

valor de edificios y terrenos, con un peso de 90.61% a diferencra del año 2013 que 

se encontraba en el 90,47% meluida la depreciación, Esto se debe a que en el año 

2014 se invirtió en: 

  

Instalaciones. 
Maquinaria y equipo | 
Equipo de computación 
FA LO rara 13,450.52 
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Los fondos disponibles (efechvo y equivalentes de efectivo) representan al 31 de 

diciembre del 2014, el 3.58% a diferencia del 2013 que representaba 4.83% del 

activo. Esta disminución so debe al pago de las mverstones que se ha realizado en la 
compañía. 

Los activos financieros corrientes, al crerre del 2014 ascienden a 18108 09 dólares 

son un 1,27% reflejando un claro meremento en comparación del año 2013 que se 
reflejo en 7.197,73 dólares que repres 

  

cambian en relacion al año 2073, 

Tabla de anál 

  

nancieros no corrientes (de pri 

      

stan el 0,50% Por otro 

  

«do 

del componente del activo (Tabla 2) 

y los Activos 

amos a socios) son el 2,43% los cuales no 

  

  

  

  

  

  

  

    

  

    

2013 
COMPONENTES ACTIVO Valor % valor % 

Efectivo y equivalentes al efectivo 5197580] 358%| $053085| 4,83% 

Activas financieros 18408.09| 127%|  7197,73| 0,50% 

Servicios y otros pagos anticipados 3657.29| 025%6|  162261| 0,1% 

Actos por impuestos corrientes 6s9818| 0.48%| — 6028/68| 0,42% 

Propisdades, planta y equipo 1314924.18| 90.61% | 1503545,42| 90,47% 

Autuvas por impuestos difendos 202 17898,73| 1,24% 

Activos financieros no corrientes 35085,21| 2.43%| 35085,21| 2,43% 

TOTAL ACTIVO 1451176.58| — 100%| 1440907,23| 100,00%             
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Estructura del Pasi 

COMPONENTES DEL PASIVO 

  

oa O 

341% 
078% 

000% 

Cuentasy dacumentos por pegar a Onlgarlones con Instituciones Finontieras 
Orras chiigaciones corrientes a Cuentas par pagor diversas relacionados 

  Anticipos deciens Otros Paso   

mw Anticinos de cien a brovisiones por beneficios einpleados 

  

*Las porcentajes del grañco so encuentran sn dosimalos (Para veros porcentajes cow decrmúles ara tabla 3) 

Al cierre del 2014, los pasivos de la Inmobiliaria representan el 3,93% del total 

  

de activos, siendo su principal comp tc los anticipos deelientes (garantías) 

que conforman el 43 42% del total de pasivos, a diferencia del año anterior que 

representaba el 39.68%, es decir. dicho valor ascendio. Estos anticipos clientes 

representan valores que en un determmado momento se deberán volver a los 

elientes o usarlos para arreglar las ofícrnas que desocupan. Puede darse el caso 

también de que se conviertan cn ingreso al cubrir el valor de una factura 

atrasada, 

El siguiente valor mas alto del pasivo corresponde a Provisiones por beneficios 
a empleados, compuesta por la jubrlación patronal y desahucio acumulados, son ¿27 

valores que van a representar salidas futuras de dineros cuando la obligación se 

haga efectiva, esta es, en el caso de la jubilación patronal cuando el empleado 
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cumpla 25 años de servicios continuos o terrumpidos en la empresa. El valor 

del desahucio cuando se dé por terminado un contrato. 

Aden 

incrementado del 14,55% (2013) al 2039% (2014) listas obligaciones, 

se puede observar que el valor de las obligaciones comentes a 

  

corresponden a obligaciones con el IESS, beneficios empleados y Obligaciones 

con ol SRL 

Tabla de análisis del componente del pasivo (Tabla 3) 
  

  

  

  

2014 2013 
COMPONENTE DEL PASIVO Valor % Valor % 

Cuentas y documentos por pagar 50.80| 0.09%|  53,56| 0,08% 

Obligaciones con Instituciones Financieras 0.00) 0.00% 28,41] 0,04% 
  

20.39% | 9214,89| 14,55% 

  

Otres obligaciones corrientes 
  

Cuentes por pagar diversas/relacionadas | 251370| 4:41%| 2218,12| 3,50% 
  

  

    
Anticipos de clientes a332| 078%| 5225| 083% 

Otros Pasos corrientes 0.00| 0.00%| 5284,30| 14,58% 

Antcipos de clientes 24754.18| 4342%|25125,85| 39,58% 
  

Provisiones por ben 

  

los a empleados |17628.50| 30.92% | 16870,97| 26,64% 
            Tor Paso 701422 [10020%| 23285 |10990% 
  

4.2. ESTADO DE RESULTADOS INTEGRAI 

Los mgresos del año 2014 ascendieron a 217349.60 a diferencia del año 2013 por 

188 361,21 dólares, lo que significa que hubo un incremento de 28988,39 que 
  representar el13% adicional. “Estos ingresos provienca cn su mayor parte de las 

arriendos que se realizan on la entidad 
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El total de gastos asciende a 208,496 59 dólares. Los pastos se dividen en gastos de 
ventas con 19,79%, administrativos con los 79,50%, financieros y Otros gastos con. 
menos del 1%, 

Los gastos en relación al año anterior disminuyeron en 4.05% lo que asciende a un 

valor de 8448 47 dólares, uno de los motivos es la disminución del valor de las 

depreciaciónes. Este aumento de gasto se ocasiona principalmente en 

mantenimiento y reparaciones, además de contribuciones, impuestos y otros, Par 

otro lado también tenemos el aumento de pago de beneficios de personal y el de 

Honorarios profesionales de los Abogados contratados para defender los intereses 

de la compañia ca los casos instaurados por y contra la compañía por el ex gerente 

Galo Remoso Jurado 

4,3, ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO 

El estado de fujos de efectivo nos permite observar de donde proviene nuestra 
hquidez (dinero) y en que so usa Del total de dinero generado en el perodo el 
99,99% de dicho dinero se genera de las ventas (alquiler de sorvicio) que se 
producen en la empresa lo quo incluye las cuentas por cobrar que se lan recuperado 
de nuestros clientes. El 0.01% proviene de otras actwidades, lo que nos da como 

  

«conclustón que la compañía tiene el mayor ingreso en efectivo de las activi 
operación 

En lo referente a actividades de operación el 55.09% del dinero utilizado por la 
compañía se utilizó para el pago de proveedores y terceros relacionados con el 
transcurso normal de las operaciones de la compañía. El 44,13% del dmero ha sido 
utilizado en oste 2014 én el pago do gastos del personal y obligaciones patronales 
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que la compañía tiene. Ll resto del dinero en actividades de operación ha sido 
utilizado en gastos varios. 

También tenemos el dinero utilizado en actividades de inversión, en la adquisición 

de instalaciones, maquinaria y equipo e instalaciones. 
Los ingresos en efectivo que tuyo la compañía al 2014 ascienden a 205543 49 

dólares de los Estados Unidos de América 

4.4, ESTADO DE CAMBIOS EN El, PATRIMONIO 

En el Estado de Cambios en el Parimomo se puede observar que existe un 

incremento de 16358 21 dólares lo que representa el 1.17% del total del patrimonio 
del 2014 Este valor merementa por el cambro de politicas en la deprecración de 

bienes inmuebles. 

Pagina 16 de 23



5, INDICADORES FINAN: 
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POR EL AÑO TERMINADO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014 

  

EROS Y DE GESTION 

  

5.1 INDICADORES DE GESTION 

Los Indicadores se dividen vn. Adumnistraivos y de Propósito estratégico, Tos que 
os muestran que htaco falta realizar la implementación de algunos procesos, como 
son los de control, calidad, así como procesos preventivos. Lo que se ocasiona por 
la anterior cultura de la entidad. 

Además se observa que la empresa no tiene una visión y misión definidas, pues por 
los continuos problemas con el ex gerente. Galo Marcelo Remoso Jurado, aún no se 
han podido determinar Mi recomendación es que se las realice cuando se 
solucionen estas situaciones y se tenga la certeza de lo que va a pasar en el futuro 

  

con la compañía. Loda vez que pese a que hemos ubtenido justicia en las instancias 
anteriores cou la sentencia favorable a la empresa, srendo Galo Remoso Jurado 
sentenciado por el Sexto Tribunal de Garantias Penales de Pichmcha, a seis meses 
de prisión correccional y a pagar la cantidad de trescientos mil dólares de los 
listados Unidos de América, el proceso actualmente se encuentra en casacion en la 
Corte Nacional de Justicra por solicitud del demandado y a la fecha de claboración 
del presente mforme, la Sala Penal no se ha promunetado. 

L Obj ivos 

  

Indicadores Cualitativos 

Todos los esfuerzos están dados en relación a los objetivos. 

Interpretación: La organización cn general enfoca sus esfuerzos para el cumplimiento de 
los objetivos 
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o Influyen bastante en las acciones, aproximadamente en un 100% 
  Interpretación: Los objenwos influyen en el 100% en el aceronar de la compañía 

  

Cuantitativos 

    100% 

  

+ Objetivos alcanzados / Objetivos Defimtivos 1041 

Interpretación: La compañía cumple con el 100% de sus objetivos. 

2. Procesos 

Cualitativos 

o Los procesos de la empresa aseguran quo sc otorguen servicios de calidad, además 

que permiten Negar al chente con un valor agregado 

Interpretación: Se busca el mejoramiento continuo en los procesos de servicios 

Cuantitativos 

Gastos de Servicios / Total de Gastos: 41,269,427 208496.59-19,79 % 

  

Interpretación: Los gastos en procesos de servicios representan el 19.79% los que 

disminuyeron a diferencia del año 2013 que representaba el 30,96% del total de pastos. lo 

que es menos de la mitad de los que gasta la entidad en el año, Está Principalmente 

compuesto por los gastos en los procesos que se realzan por manteninmento de las oficmas 

  

y del edificio en general, así como también el aseguramiento que el edificio cumpla con 
todos los-rernsitas paraseggic funcionando yevtecseruerrado-o“elasusuradoclo quede —> 
suceder sería una gran molestia pata el cliente 

3. Estructura Organizacional 
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a Li intraestructura de la empresa constituye una gran ventaja 

Interpretación: La mlracstructura representa una gran ventaja para la compañía cn 

  

relación a la competencia porque permite la organización y planificación adecuada, de 

acuerdo a las necesidades de la entidad y de sus clientes. 

4. Recursos Humanos 

Cuatitativos 

La gestión de talentos se determina de la siguiente manera, Parte operativa (Quienes 

manticnon la seguridad y la Impreza del edificio) Parte Administrativa (Compuesta por 

Secretaría, Gorente, Procurador Judicial y Contador Externo). Siempre se busca ál personal 

competente y calificado para ocupar cada uno de los cargos, lo que manticne a la entidad 

dinámica. 

  

Interpretación: Fl recurso humano se encuentra elaramente jerarquizado, de modo que 
cada uno conoce cuál es su trabajo y responsabilidades 

+ Ll grado en que se considera tales recursos como capital intelectual es un grado 
muy alto. 

Interpretación: 1 recurso humano representa un alto capital a la compañía. En la entidad 
la gerencia para delerminarlo como capital intelectual primero los somete a una prucba y 

posteriormente los expacita de acucrdo con los requerumentos del cargo. 

Propósito Estratégico 

1, Control 
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Cualitativos 

+ So realiza wa replanteamiento de objetivos de forma anual en la junta, y de las 
actividades de forma oportuna cada vez que se presenta un problema, con el fin de 
resolverlos de forma inmediata 

Interpretación: La compañía revisa sus objetivos de forma oportuna, lo que le permite a la 

  

gerencia identificar resultados y problemas, para nuevamente replantear los objetivos 
cuamiitanvos y crear o modificar las actwidados 

2 Calidad 

Cnalitativos 

+ Fin la empresa no existen personas que realizan sistemas de gestión de calidad 
Interpretación: La gestión de calidad no la realiza la compañía por tratarse de una PYME. 

+ La empresa no tiene sistemas formales enfocados al chente. 

Interpretación: La compañía no hene sistemas enfocados al chente y a conocer su mvel de 

    satisfacción. Poro existen evidencias que los clientes jamás se han quejado del servicio que 
presta la ontidad, 
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2 INDICADORES FINANCIEROS 

Los Indicadores Fmancieros nos muestran la situación económica de la empresa, en 

base a los Estados Financieros presentados, lo que nos permite darnos cuenta de 

relacionar los activos, como se encuentra la entidad Al aplicar los porcentajes     

  

vos, pateimomo, los ingresos por prestacion de servicios y la utilidad que genera 

la compañía Dichos indicadores proporcionan una mejor vis 

  

ón de gestión 

  

onómica de la misma. 

óÓ Índice de Liquidez 

  

rabajo. Activo Corriente — Pasivo C     

ppital de Trabajo — 80 939.36 16.505,39 

Capital de Trabajo —64 433 97 

  

Interpretación: La empresa cuenta con un capital de $ 6443397 para poder 

desarrollar sus operaciones en el proxuno período. Hay que recordar que en el año 

2013 el capital de trabajo fue de $ 60 678.13. lo que sigmfica que hemos mejorado de 

un año al otro en $3755.84 

2 Razón Corriente: Activo Corriente / Pasivo Corriente 

Razón Corriente. 80 939,36 / 16,505,39 

6 
  

Razón Corriente: 4.901 3. 
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Interpretación: Por cada dolar de deuda posee 4,90 dólares adicionales para cubrirlo, 
es decr que puedo cubrir más del 100% de la deuda ln el 2013 este ndice fue de 
3,56 por lo que se puede apreciar un mejor valor en este indice financiero 

Índice de apalancamiento 

1. Apalancamiento Total; Pasivo Total / Patrimonio Total 

Apalancamiento Total 57 014,22 / 1.394 162,36 

Apalancamiento Total: 0,041 

Interpretación: La compañía no tene prácticamente apalancamiento con terceros, 

lo que significa que su enpacidad de generar rocursos hace que no necesite 

  

linanciamiento bancarios o de terceros para sus operaciones normales 

2 Apalancamiento a Corto Plazo: Pasivo Corriente / Patrimonio 

Apalancamiento a Corto Plazo, 16,505,39/ 1.394: 162,36 

Apalancamiento a Corto Plazo 0,0118 

Apalancamiento a Corto Plazo 1,18% 

  

Interpretación: Ta compañía se apalanca apenas con el 1,18% con obligaciones con 
Lercoros. 

  

LNG. IVAN ESTUARDO PAZMIÑO REINOSO 

Gerente de Inmobiliaria R Y J C,A. 

Página 22 de 23 

 


