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1#F-ORME DE LABORES DEL EJERCICIO ECONOMICO DEL ARO 2013
QUE PRESENTA LA PRESIDENCIA Y LA GERENCIA GENERAL, A LOS
SENORES ACCIONISTAS DE LA EMPRESA INMUNIZADORA TECNICA
DE MADERA LT.M.

Sefiores accionistas reunldos en esta Asamblea General, nos dirigimos a
ustedes a fin de rendir el informe sobre la actividad empresarial correspondiente al
ejercicio del afio 2013, dando cumplimiento asi, a las normas estatutarias y a lo
que dispone el articula 305 de la Ley de Compafiias.

Como en afios anteriores la economia ecuatoriana atraviesa dificultades por
la serle de cambios establecidos en las nuevas reformas de Importacion de
diferentes productos creando gran incertidumbre en el consumo general interno.
Ademds ia copia e imitacidn de nuestros productos y la falta de controles
gubernamentales que favorecen intereses privados cercanos a cdertos sectores,
hacen que cada dia sea mas dificl competir y ser mas productivos. A pesar de
todas estas trabas en el mercado y Ia inestabilidad econdmica del pais, para ITM ha
sido un afio productivo. Las ventas se han mantenido v la liquides de la empresa ha
mejorado.

La lucha en este nuevo periodo del 2013 por alcanzar objetivos ideales
continda y continuard con el mayor empefio y decisidn. La serie de imposiciones y
trabas por parte del goblerno hace esto mas dificil, va que en vez de preocuparnos
gnicamente por una mejor productividad, debemos gastar recursos humanos y
econdmicos para poder cumplir con todos los nuevos reguerimientos impuestos, A
pesar de todo esto, los resultados de este periodo han sido positivos y la
administracién de ITM conjuntamente con sSu equipe productive seguird
trabajando hasta alcanzar el mayor ¥y mejor rendimiento.

VENTAS:

La situacién de la politica y de la economia nacional, afectan el desarrolio de
la nuestra empresa ya que se mantiene un estado de inestabilidad en todo sentido.
La inseguridad y el constante cambio de criterios por parte de nuestro gobiarno,
sequird generando Incertidumbre en el mercado y, muy especiaimente, entre
nuestros clientes en particular.

El sector publico slempre ha sido el mercado de mayor importancia para el
desarrolloc de ITM, debido a las contrataciones con municipios, gobiernos
provinciales, ministerios, etc. Lamentablemente todos estos procesos han caido en
manos de la contratacion publica y subastas inversas. El afio anterior que ya se
habia implementado este sistema, no estaba tan contaminado nl adolecia de la
injerencia desleal por parte de los sectores oficiales, Hasta hace poco tiempo se
competia con 4 o 6 empresas dudosamente calificadas. Ahora, sin distingo, se
cursan invitaciones a estos procesos en los gue intervienen cientos de personas y
empresas. Como resuitado de esta politica, hoy en dia no se compite con empresas
solamente sino, inclusive, con personas paturales que no tienen ningin tipo de
respaldo ni conocimientos en la inmunizacién y fabricacidn de elementos.
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La modalidad con la que nos hemos visto obligados a competir, es trabajar
con nuestros disefios, nuestra Informacion, ademds de nuestra experiencia y
conocimiento, pero, hemos constatado que no Se toma en cuenta estas
caracteristicas y las entidades publicas proceden a contratar con Perico de los
Palotes como vulgarmente se dice. En la mayoria de los casos no se especifican
regulaciones, normativas o requerimientos que se deberian cumplir para poder
participar con el respaldo respectivo. De todas maneras, Cuando se exige presentar
las ofertas incluyendo los mencionados controles, automdticamente y de forma
mafiosa, se encuentran formas para engafiar y, si esto no funciona, simplemente se
pacta bajo la mesa.

El sector privado ha sido el que, en realidad, nos mantiene en la posicion
econdmica en la que nos encontramos, debido a que en este segmento pesa mas el
criterio de calidad, experiencia y garantia. Constantemente nos preocupamos por
mantener un minucioso control de nuestros productos, asi como un riguroso
seguimiento de las necesidades de nuestros clientes, a mas de nuestra atencidn
personalizada gue sigue dando buenos resultados, convirtiéndonos en una Empresa
mas eficientes,

A pesar de estas adversas circunstancias, me es grato comunicar a Ustedes
que las ventas han incrementado a pesar de todos los probiemas, tales como la
ausencia de normas elementales de moral por parte de nuestra supuesta
competencia, su forma de negociar los contratos, la falta de profesionalismo al
construir los elementos vy, la descarada copia de nuestros elementos.

ITM a través de sus 32 afios de serviclo ha lograde mantenerse como lider
en el mercado gracias a empresas y clientes que han sabldo apreciar nuestra
calidad y el respaldo profesional brindado por la empresa. ITM mantiene una
constante campafa que nos permite reiterar que guardamos las estrictas normas
de seguridad y calidad que se exigen internacionaimente, 2 mas de preocupamos
por mantenernos al dia con las modalidades internaciones de seguridad y calidad, a
través de la participacidn en seminarios internacionales que se dictan anualmente
para empresas Inmunizadoras de todo el mundo.

MATERIA PRIMA:

Los costos de los inmunizantes se han mantenido relativamente sin cambios,
a diferencia de la madera que, debido a regulaciones mas estrictas y controles mas
rigurosos mantienen su habitual incremento. Es necesario destacar que la madera
es cada vez mds dificil de conseguir, ya que se han Implementado prohibiclones
para la tala indiscriminada de ciertas especies en lugares especificos. Es de suponer
que estas medidas restrictivas, continGen a futuro, Esperamos que esto no suceda
con las especies con las que nosotros trabajamos ya que son maderas no nativas y
que hayan sido sembradas por el hombre con el fin de facilitar su explotacién.

Informamos, asi mismo, que seguimos trabajando en el plan de
implementacién de la nueva planta de tratamiento para tener una segunda opcidn
para la debida atencidn a la demanda de los clientes. Lastimosamente los
reglamentos que cambian continuamente, entorpecen el desarrolio del proyecto.
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1.T.M. mantlene como slempre las relaciones obrero-patronal en un alto
nivel. Mds aun cuando ya se dieron cumplimiento con todos los reglamentos de
seguridad e higiene establecidas por ley y muy necesarias para la segura operacion
de nuestra empresa.

Nos hemos preocupado, igualmente, del andlisis y legalizacién de todos los
contratos de todo el personal, con la finalidad de dar cumplimiento de las normas
legales existentes.,

En este periodo se realizé un pequefio incremento a los ingresos del
personal. Como siempre se ha mantenido el permanente estimulo al trabajador
para generar mayores y mas positivas respuestas, dictando multiples charlas y
seminarios tendientes a resaltar la Importancia de la responsabilidad del trabajador
en beneficio de todos, al igual sobre las normas de seguridad que deben cumplirse
para evitar accidentes de cualguler tipo.

Para cumplir con requerimientos que cubran las necesidades de la planta se
procedié a la compra de dos vehiculos. El primero, un jeep Chevrolet Gran Vitara
para administracién y el segundo una camioneta doble cabina Chevrolet Luv para el
uso de produccion y transporte de personal a las diferentes instalaciones.

PRODUCCION:

En el drea de produccion finalmente fue posible Instalar las cdmaras de
sequridad y control en teda la planta. Estas medidas permiten monitorear cualquier
drea las 24 horas al dia y, durante las horas de trabajo, constatar el buen
desempefio de los trabajadores, entre cotras funciones.

Estamos trabajando muy de cerca con las normas de seguridad industrial e
implementacion de todo tipo de mejoras en el dmbito de la planta. Como ejemplo
de esta actividad, cabe destacar que, en el drea de carpinteria que contaba
unicamente con un piso de tierra, ahora tiene una losa con conexiones eléctricas
debajo de la misma, como demandan las normas de seguridad. Hemos mejorado
asi mismo, los sistemas de iluminacion para lograr que toda la maquinaria sea més
visible y segura en su manejo.

RECOMENDACIONES:

Considerando la situacién de 1.T.M. y los resultades econdmicos de este afio
debemos seguir trabajando para incrementar las ventas a través de una mayor
promocién, diversificacién y aumento de modelos de producciton. Estamos logrando
esta meta, realizando allanzas estratégicas con empresas como el Pasec San
Francisco de Quito donde permanentements se estdn exhibiendo nuestros
productos. Para volver mds efectiva la campafia publicitaria de ITM hemos
adoptado una campafia este nuevo afio a través de canje. Ademas nos estamos
preocupando por mejorar el contacto personalizado haciendo un seguimiento
meticuloso de nuestros clientes y sus necesidades. Hemas considerado imperativo
dar a conocer a nuestros clientes, las ventajas y bondades de nuestros productos, a
la vez que alertar sobre la desleal actividad de la competencia y el peligro que
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representar las malas coplas de nuestro producto que existen en el
mercado.

Nos permitimos recomendar a la Junta General de Accionistas, disponer que
las utilidades no se repartan, sino que, mas bien, que estas reservas puedan
solventar las constantes y necesarias mejoras que demanda la compafia.

Finaimente, queremos agradecer su atencion seflores accionistas, a la vez
que reiteraries la seguridad de que, tanto la Presidente, como el Gerente y todos
los empleados de 1.T.M, seguiremos esforzédndonos hasta alcanzar la estabilidad y

el crecimiento de esta empresa.
Con los sentimientos de nuestra més alta consideracion y estima personal,

b o

Sra. Gladys de Granizo . Pedro
Presidente Gerente General
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