1.1.

1.2.

Bases de presentacion.-

Los presentes estados financieros corresponden al periodo terminado al 31 de
diciembre de 2012 y han sido elaborados de acuerdo con las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) emitidas por el Consejo de
Normas Internacionales de Contabilidad (IASB), las que han sido adoptadas en
Ecuador de manera integral, explicita y sin reservas de las referidas normas
internacionales. Estdn presentados en ddlares americanos, que es la moneda
oficial del Ecuador a partir de marzo de 2000 y es también la moneda funcional
y de presentacién para esta Compaiiia.

La presentacion de los estados financieros conforme a las NIIF requiere el uso
de ciertas estimaciones contables y también exige a la Administracién que
ejerza su juicio en el proceso de aplicacion de las politicas contables en la
Compaiifa. En la Nota N° 5 de estos estados financieros se revelan dreas en las
que se aplica un mayor grado de juicio o complejidad a las dreas donde la
hipétesis y estimaciones son significativas para los estados financieros.

La Compafiia adopté las NIIF a partir del 1 de enero de 2011, por lo que la
fecha de transicion a estas normas fue el 31 de diciembre de 2009 y el periodo
comparativo fue el afio 2010.

Efectivo y equivalente de efectivo.-

El efectivo y equivalente de efectivo incluyen el efectivo en caja por fondos que
se utilizan en las operaciones de Western Union, los depésitos en instituciones
bancarias y en el In House Bank.

1.3. Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar.-

1.4.

Todas las prestaciones de servicios se realizan en condiciones de crédito
normales para este tipo de empresa (60 dias), y los importes de las cuentas por
cobrar no tienen intereses. Cuando el crédito se amplia mds alld de las
condiciones de crédito normales, las cuentas por cobrar se miden al costo
amortizado utilizando el método de interés efectivo. Al final de cada periodo
sobre el que se informa, los importes en libros de los deudores comerciales y
otras cuentas por cobrar se revisan para determinar si existe alguna evidencia
objetiva de que no vayan a ser recuperables. Si es asi, se reconoce
inmediatamente en resultados una pérdida por deterioro del valor.

La pérdida por deterioro del valor se mide como la diferencia entre el importe
en libros del activo y el valor presente de los flujos de efectivo futuros
estimados descontados con la tasa de interés efectiva original del activo
financiero.

Inventarios.-



1.5.

1.6.

Los inventarios se expresan al importe menor entre el costo y costo de
reposicion. El costo se calcula aplicando el método promedio ponderado.

En cada fecha sobre la que se informa, se evalda si existe deterioro del valor de
los inventarios comparando el importe en libros de cada partida del inventario
(o grupo de partidas similares) con su valor neto realizable. Si una partida del
inventario (o grupo de partidas similares) se ha deteriorado, se reduce su
importe en libros al valor neto realizable, y se reconoce inmediatamente una
pérdida por deterioro del valor en resultados.

Para el caso de deterioro en inventario de suministros, la Compafiia realiza el
andlisis antes mencionado basdndose en el costo de reposicion de esos
inventarios.

Activos Intangibles.-

Los activos intangibles son programas informaticos adquiridos que se expresan
al costo menos la amortizacion acumulada y las pérdidas por deterioro
acumuladas. Se amortizan a lo largo de la vida estimada de cinco afios
empleando el método lineal. Si existe algin indicio de que se ha producido un
cambio significativo en la tasa de amortizacion, vida util o valor residual de un
activo intangible, se revisa la amortizacion de ese activo de forma prospectiva
para reflejar las nuevas expectativas.

Propiedades y equipo.-

Las partidas de propiedades y equipo se miden al costo menos la depreciacién
acumulada y cualquier pérdida por deterioro del valor acumulado.

La depreciacion se carga para distribuir el costo de los activos menos sus
valores residuales a lo largo de su vida util estimada, aplicando el método
lineal. En la depreciacion de las propiedades y equipo se utilizan las siguientes
vidas ttiles:

RUBRO VIDA UTIL
TERRENOS Y EDIFICIOS

Terreno No deprecia
Edificios Administrativos 50 afios
Estructuras ligeras 20 anos
MEJORAS A

ARRENDAMIENTOS 10 afios o contrato
VEHICULOS (EQUIPOS DE



1.7.

1.8.

TRANSPORTE Y EQUIPOS)

Autos de pasajeros y motos 6 afios
Camiones / Colectivos 8 afios
Trailers 8 afios
MAQUINAS Y EQUIPOS

Maquinas / Equipos 20 anos
Otros equipos técnicos 10 afios

EQUIPOS DE COMPUTACION
Sistemas de Computacién 5 afios

PC - Notebook - Impresoras —

Scanners 4 anos
Equipos de Telecomunicaciones 5 afios
MUEBLES DE OFICINA 'Y

ENSERES (MONTAJES)
Muebles de Oficina 10 afios
Maiquinas de Oficina — Copiadores |8 afios

Otros 10 afios

Si existe algun indicio de que se ha producido un cambio significativo en la tasa
de depreciacion, vida ttil o valor residual de un activo, se revisa la depreciacion
de ese activo de forma prospectiva para reflejar las nuevas expectativas.

Deterioro del valor de los activos no financieros.-

En cada fecha sobre la que se informa, se revisan la propiedad y equipo, activos
intangibles e inversiones en asociadas para determinar si existen indicios de que
tales activos hayan sufrido una pérdida por deterioro de valor. Si existen
indicios de un posible deterioro del valor, se estima y compara el importe
recuperable de cualquier activo afectado (o grupo de activos relacionados) con
su importe en libros. Si el importe recuperable estimado es inferior, se reduce el
importe en libros al importe recuperable estimado, y se reconoce una pérdida
por deterioro del valor en resultados.

Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar.-



1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

1.13.

1.14.

Las cuentas comerciales por pagar son obligaciones basadas en condiciones de
crédito normales y no tienen intereses. Las cuentas por pagar comerciales y
otras cuentas por pagar se miden al costo amortizado utilizando el método de
interés efectivo.

Planes de beneficios definidos post-empleo.-

El costo y la obligacion de la empresa de realizar pagos por jubilacién patronal
y desahucio se reconocen durante los periodos de servicio de los empleados. El
costo y la obligacion se miden a través del correspondiente calculo matematico
actuarial usando el método de la unidad de crédito proyectada, que supone una
media anual de incremento salarial, con una rotacion de empleados basada en la
experiencia reciente de la empresa, descontados utilizando la tasa de mercado
vigente para bonos del gobierno nacional.

Ganancias y pérdidas actuariales.-

Al medir los pasivos por planes de beneficios definidos la Compaiiia reconoce
las ganancias y pérdidas actuariales como ingreso o gasto del periodo en el que
ocurren.

Reconocimiento de ingreso de actividades ordinarias.-

El ingreso de actividades ordinarias se mide al valor razonable de la
contraprestacion recibida o por recibir, neta de descuentos e impuestos
asociados con la venta cobrados por cuenta del gobierno del Ecuador.

Costos y gastos.-

Se contabilizan sobre la base de lo devengado, los costos y gastos se agrupan
segutin su funcion.

Arrendamientos.-

Las rentas por pagar de arrendamientos operativos se cargan a resultados sobre
una base lineal a lo largo del plazo del arrendamiento correspondiente.

Impuesto a las ganancias.-

El gasto por impuestos a las ganancias representa la suma del impuesto
corriente por pagar y del impuesto diferido neto. El impuesto corriente por
pagar estd basado en la ganancia fiscal del afo.

El impuesto diferido se reconoce a partir de las diferencias entre los importes en
libros de los activos y pasivos en los estados financieros y sus bases fiscales
correspondientes (conocidas como diferencias temporarias).



Los pasivos por impuestos diferidos se reconocen para todas las diferencias
temporarias que se espere que incrementen la ganancia fiscal en el futuro.

Los activos por impuestos diferidos se reconocen para todas las diferencias
temporarias que se espere que reduzcan la ganancia fiscal en el futuro, y
cualquier pérdida o crédito fiscal no utilizado. Los activos por impuestos
diferidos se miden al importe maximo que, sobre la base de la ganancia fiscal
actual o estimada futura, es probable que se recuperen.

El importe en libros neto de los activos por impuestos diferidos se revisa en
cada fecha sobre la que se informa y se ajusta para reflejar la evaluacién actual
de las ganancias fiscales futuras. Cualquier ajuste se reconoce en el resultado
del periodo.

El impuesto diferido se calcula segin las tasas impositivas que se espera aplicar
a la ganancia (pérdida) fiscal de los periodos en los que se espera realizar el
activo por impuestos diferidos o cancelar el pasivo por impuestos diferidos,
sobre la base de las tasas impositivas que hayan sido aprobadas o cuyo proceso
de aprobacion esté practicamente terminado al final del periodo sobre el que se
informa.

1.15. Ganancia (Pérdida) por accion y dividendos de accionistas.-

La utilidad o pérdida neta por accién se calcula en base al promedio de las
acciones en circulacién durante el ejercicio econdmico,

La distribucién de dividendos a los accionistas de la Compaiiia se reconoce
como un pasivo en el periodo en que los dividendos son aprobados por Junta
General de Accionistas o cuando se configura la obligacién correspondiente en
funcion de las disposiciones legales.



