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Dando cumplimiento a las disposiciones legales vigentes, presento a Ustedes el
informe anual de Administracién de la comparia DHL EXPRESS (ECUADOR) S.A.
correspondiente al ejercicio econdémico 2010.

Quito, 31 de marzo de 2011

Sefiores Accionistas:

R LA ECONOMIA ECUATORIANA EN EL 2010.

11. ELPIB

Las previsiones de las cuentas nacionales ecuatorianas muestran que Ecuador ha
crecido en 3,1% para el ultimo afio. Segun los anadlisis del Banco Central del
Ecuador el PIB de 2010 cerré en USD 56.998,23 millones, creciendo en
comparacion con 2009, cuando la economia cerré en USD 52.021,9 millones. El
pais sale adelante luego de la caida de su PIB en 2009, la cual se debit a factores
externos a la economia nacional. Sin embargo, la situacion mejora para bien de
los agentes econémicos ecuatorianos; el crecimiento del Producto Interno en 2010
se debe a una expansion del consumo general que aumento en casi 5%.

Al cierre de afio se puede ver como el gobierno de Rafael Correa presenta un
crecimiento promedio de 3,3% anual, siendo asi el peor momento econémico de la
década y es que tanto Noboa como Gutiérrez y Palacio crecieron a niveles
superiores al 4% en sus respectivos periodos presidenciales.

Para 2011 la situacidon no seré sustancialmente diferente. Las previsiones no son
tan diferentes como en el 2010: el gobierno pretende crecer al 5,1% y los
organismos internacionales pronostican un crecimiento cercano al 2,2%.

1.2. Petroleo

Las cifras publicadas por el Banco Central establecen que la produccion petrolera
hasta Diciembre de 2010 fue de 177 millones de barriles y una produccion
promedio diaria de 486 mil barriles.

Durante el 2010 el precio del petréleo ha crecido parcialmente, siendo USD 79,45
por barril la cotizacion promedio y alcanzando un maximo de USD 91,46. El
petréleo producido en Ecuador es cotizado a precios inferiores a la cotizacion
referencial (WTI), esto debido a las caracteristicas del producto en grados API.
Durante 2010 el diferencial promedio con respecto al crudo WT! fue de 10,95 y



7.71 doélares, respectivamente; esto implica un precio promedio para el crudo
Napo de USD 68,51 y para el Oriente de USD 71,73.

1.3. Inflacién

La inflacién de Ecuador se redujo en 2010, cayendo del 4,31% en 2009, al 3,33%
en 2010. La década que finaliza presenta una inflacion promedio de 16,72% (en el
2000 se rozo la hiperinflacion).

1.4. Deuda Publica Externa

Segun cifras publicadas por el Banco Central, a diciembre del 2010 la deuda
publica externa aséiende a USD 7.364 millones, lo que representa un 15% del PIB
para este mismo afio. Al comparar con lo ocurrido en el afio 2009, la deuda
publica extema tuvo un crecimiento del 17,31%. Este aumento de la deuda
externa rompi6 la tendencia a la disminucion anual de la deuda externa existente
en los ultimos afios.

1.5. ‘Com'ércid’ Exterior

Las exportamones totaies ‘a diciembre de 2010 fueron de USD 17.369 millones y
las xmportacrones sumaron USD 18.858 millones. A pesar de que las
exportamones aumentaron en un 25,87% con respecto al 2009, las importaciones
para el 2010 superaron también el nivel del 2009 en 33,77%. Esto da como
resultado una baianza comercial negativa de USD 1.489 millones.

En cuanto al cc:mportamxento de la balanza comercial, es necesario dividir el
analisis en la balanza petrolera y no petrolera. Lamentablemente, la balanza
comercial no. petroiera ha tenido una tendencia negativa que crece afio tras afio.
Este hecho resu}ta ‘preocupante puesto que es una demosiracion de la poca
diversificacién de la economia ecuatoriana, ademas muestra lo vulnerable vy
dependiente. que es el pals ante un cambio de los precios o de la produccion del
petréleo.

1.6. Em:p!:eo"y' Sa-fario

A finales del pnmer ano de! gobierno del presidente Correa (Diciembre de 2007),
el desemplec fue de 6,1%, equivalente a 260 mil desempleados. Luego de cuatro
anos de Gobiemc e! desempleo se mantiene comparandolo con Diciembre de
2007, alcanzando un valor de 6,11% en diciembre del 2010, es decir que existen
alrededor de 710 mil personas sin empleo.

El salario mm:mo wtat para el 2010 fue de USD 249 un 12% maés que el afio
precedente:; esia cifra no fue coherente con el nivel de inflacién de la economia
durante el 2009 (6 20%)




1.7. Impuestos: Recaudacion Tributaria

De acuerdo a las cifras publicadas por el SRI la recaudacion tributaria en el 2010
fue de USD 7.864 millones, lo que implica.un aumento que supera los USD 1.000
millones. El impuesto de mayor recaudacion fue el Impuesto al Valor Agregado
(IVA) (USD 4.175 millones) seguido del Impuesto a la Renta (IR) (USD 2.700
millones) y el Impuesto a los Consumos Especiales (ICE) (USD 530 millones). En
relacion al 2009 el impuesto a la renta crecidé en un 5% mientras tanto que la
recaudacion del [VA y el ICE crecieron en 15% y 17% respectivamente.

i LA COMPANIA:

1. De la informacién que reposa en los libros y archivos de la compaiiia, se
desprende que la Administracion de la compafiia ha actuado con total
apego a la ley y a las normas estatutarias, asi como a las disposiciones de
la Junta General de Accionistas.

2. Los objetivos previstos por la Compafia para el ejercicio economico del afio
2010 se cumplieron satisfactoriamente.

3. Los libros contables de la Empresa, demuestran y reflgjan la situacion
financiera de la Compafiia al 31 de diciembre de 2010 tal como lo establece
la reglamentacion de la Superintendencia de Compaiias y demas normas
técnicas y contables. Los libros sociales se encuentran al dia y reflejan el
aporte realizado por cada socio.

4. Durante el ejercicio econémico materia del presente informe no se han
producido hechos extraordinarios que merezcan una referencia especifica.

5. En referencia a los resultados del negocio; los ingresos totales crecieron en
un 8,7% en relacion con el afo 2009, debido a los siguientes componentes:
Productos TDI, Servicio de Aduanas, Transferencias de Western Union y la
facturacion del extra-cargo “fuel surcharge”, resultante de los altos precios
del petréleo que a su vez incidieron significativamente en los costos del
combustible aéreo. En cuanto a los costos operativos, estos crecieron
11,7%, mientras que los gastos administrativos decrecieron un -7,4%, como
resultado de las iniciativas de ahorro implementadas a finales del 2009.

6. En relacion a los resultados del ejercicio econémico del afio 2010, estos
arrojan una utilidad de USD 2.386.687,00 (Dos millones trescientos ochenta
y seis mil seiscientos ochenta y siete con 00/100 délares estadounidenses),
suma que sugiero se destine a la cuenta patrimonial de “utilidades no
distribuidas”.



hag

7. La'Compaﬁia‘ha dado fiel cumplimiento a su politica de respeto a los
derechos de propiedad intelectual y derechos de autor reconocidos en la
legislacion ecuatoriana.

8. Finalmente, pongo a su disposicion los estados financieros de la Compafiia
para su revision y aprobacion, agradeciendo por la confianza brindada y por
el apoyo en mi gestion.

9. ,Sugieré;ﬁbeha‘ra el ejercicio econémico 2011 la Compafia mantenga la
misma linea de accidén que la ejecutada durante el ejercicio econémico
materia del presente informe.

Atentamefité, it 1

Ay 8 , ........
sé Chavarria :
Gerente General
DHL EXPRESS (ECUADOR) S.A.




ACTA DE LA JUNTA GENERAL ORDINARIA Y UNIVERSAL DE
ACCIONISTAS DE LA COMPANIA DHL EXPRESS (ECUADOR) S.A.

En la ciudad de Quito, a las diecisiete horas del dia 6 de mayo de 2011, en el domicilio
de la compailia ubicado en la avenida Eloy Alfaro lote No. 113 y Los Juncos, se refinen
los siguientes accionistas de la compaiiia: La sociedad DANZAS HOLDING AG,
titular de seis mil quinientas noventa y nueves (6.599) acciones ordinarias e igual
nimero de votos, y la sociedad DEUTSCHE POST BETEILIGUNGEN HOLDING
GMBH, titular de una acciéon ordinaria e igual namero de votos, debidamente
representadas por el doctor Patricio Pefia Romero, seglin consta de las cartas poder que
se adjuntan al expediente de esta reunién. Actda como Presidente Ad - Hoc de esta
reunién el Dr. Patricio Pefia Romero y como Secretaria, el sefior José Chavarria,
Gerente General de la compafiia. Por encontrarse presente y debidamente representado
el 100% del capital suscrito y pagado de la compaiiia, el doctor Patricio Pefia mociona
que se instale la Junta General Ordinaria y Universal de Accionistas para conocer y
resolver sobre los siguientes puntos, todo lo cual es aprobado por unanimidad:

1. Conocimiento y aprobacion del Informe de Administracion correspondiente al
ejercicio econémico 2010.

2. Conocimiento y aprobacion del Informe de Comisario correspondiente al
ejercicio econémico 2010.

3. Conocimiento y aprobacién del Informe de Auditor Externo correspondiente al
ejercicio econémico 2010.

4, Conocimiento y aprobacion del Balance General y Estado de Pérdidas y
Ganancias correspondiente al ejercicio econémico 2010,

5. Resolucién respecto al destino de los beneficios sociales.

6. Eleccién de Comisario Principal y Suplente para el ejercicio econémico 2011.

7. Eleccién y nombramiento de Auditores Externos para el ejercicio econémico
2011.

A continuacién el Presidente dispone que se proceda a conocer y resolver sobre el orden
del dia aprobado:

1. Conocimiento y aprobacién del Informe de Administracién correspondiente al
ejercicio econémico 2010. EI Presidente da lectura del informe de administracion
presentado por el sefior José Chavarria, Gerente General de la compaifiia. Se pone a
consideracion de la Junta la aprobacién del informe, luego de lo cual los accionistas lo
aprueban por unanimidad.

2. Conocimiento y aprobaciéon del informe de Comisario correspondien?e ?11
ejercicio econémico 2010. El Presidente da lectura al Informe de .Comlsarlo
cotrespondiente al ejercicio econdmico 2010 presentado por el sefior Lt}ls Barrera,
Comisario Principal de la compaiifa. Una vez leido es aprobado por unanimidad por los
accionistas.

3. Conocimiento y aprobacion del Informe de Auditor Externo correspondiente al
ejercicio econémico 2010. El Presidente procede a dar lectura del Informe de
Auditoria Externa correspondiente al ejercicio economico 2010 elaborado por la firma
auditora AENA Auditores & Consultores Cia. Ltda., luego de lo cual se pone en



cons1derac10n de la Junta Los accionistas por unanimidad aprueban el informe antes
mencionado.
4. Conocimiento y aprobacién del Balance General y Estado de Pérdida y

Ganancias relativo al ejercicio econémico 2010. Toma la palabra el Gerente General
de la compafifa, quien efectia una explicacion de la evolucién de las principales

cuentas del e General y del Estado de Resultados. Luego de conocer e
intercambiar criterios sobre el Balance General y Estado de Resultados, los accionistas
por unanimidad los aprueban en su totalidad y sin salvedades.

ecto al destino de los resultados correspondientes al ejercicio
] ema la palabra el Gerente General de la compama, qulen menciona

5. Resolucién
econdémico 20’.

2.386. 687 00 (Dos rriﬂlones trescientos ochenta y seis mil seiscientos ochenta y siete
con 00/100 délares estadounidenses), suma que sugiero se destine a la cuenta
patnmomal de “utilidades no distribuidas”. Los accionistas por unanimidad aprueban la
propuesta que anteeede

6. Elecclon y nombramiento de Comisario Principal y Suplente para el ejercicio
econémico 2011. El accionista resuelve designar como Comisario Principal al sefior
Santiago Andrad Ordofiez y como Comisario Suplente al sefior Luis Barrera, en ambos
casos para el ejercicio econdmico 2011. La Junta General delega a la Gerente General la
fijacién de la rcmnneracmn del Comisario.

7. Eleccién y nembramlento de Auditores Externos para el ejercicio econémico
2011. En relacién a este punto del orden del dia, la Junta General resuelve designar a
AENA Auditore, &‘Consultores Cia. Ltda como Auditor Externo para el ejercicio
econémico 2010. '

Dado por conclmdo el erden del dia, el Pres1dente declara terminada la sesion. Concede

Sr. José Chavarria
Gerente General.- Secretario

DANZAS OLDING‘AG !
En representacién de DEUTSCHE POST
BETEILIGUNGEN OLDING GMBH




