INFORME DEL GERENTE GENERAL DE LA COMPANIA CIBERSERVICE S. A.

A los sefiores Accionistas de CIBERSERVICE S. A.

En cumplimiento a las disposiciones legales y estatutarias, tengo a bien presentar a
ustedes el Informe correspondiente a las operaciones del Ejercicio Econémico 2012 de
esta Empresa.

Los Estados Financieros al 31 de diciembre del 2012 han sido elaborados de acuerdo
con los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados.

También se efectué un examen de las cifras del Balance, cuyos resultados son el
producto de situaciones normales del desarrollo de las operaciones.

Espero que el préximo periodo econémico se obtenga mejores beneficios, que permitan
un mejor desenvolvimiento de las actividades.

Por lo anteriormente expuesto, me permito poner a vuestra consideracién el Informe
de la situacion financiera de la empresa.

Atentamente,

Guayaquil, 18 de marzo del 2013



