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Sefiores Accionistas:

El afio 2003, a pesar de confinuar la sttuacion economica del pais como ¢l afio 2002, ha
sido positivo para nuestra empresa.

Nuestros clientes, a quines proveemos, se encuentran en nivel estable en nuestras
relaciones comerciales.

Las Instituciones Bancarias con que mantenemos vinculos de trabajo, nos prestan todo
su apoyo, por cuanto valoran la responsabilidad de nuestros actos.

Nuestro personal ha sabido manejar con eficacia sus labores hasta alcanzar las metas
sugeridas por esta Gerencia.

Nuestro proveedor, Petrocomercial, se encuentra al dia en el pago, asi como también
otros acreedores.

Nuestras utilidades aumentaron en relacion al afio 2002 y creo que el proximo afio
también sera beneficioso para los acciomstas, porque 1o hemos planificado
minuciosamente para que e€sto suceda, porque estaremos tmportando AVGAS por
nuestra cuenta.

Es todo cuanto puedo informar.

Atentamente,

CRIST
GERENTE GENERAL
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E-mail: sercasa@porta.net - sercasa@easynet.net.ec



