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INFORME DE ACTIVIDADES CUMPLIDAS DURANTE EL AÑO 

2001 

E periodo económico que finalizó el 31 de diciembre dd añio pasado se caracterizó por 
una dismmnución en las ventas debido a varios factores entre los cuales estuvieron: la 
pérdida de clientes importantes ya sea por que reorientaron sus actividades; oO por 
canbioc en sus fimcionarios con los cuales nos rlacionábamos oO por saneamiento de 
cartera además de la inestabilidad económica que vivió el país en buena parte provocada 
por los políticos que la dirigen y la resesión mundial que se vivió luego de los atentados 
terroristas a las torres gemelas en New York 

Si bien es verdad tratamos de recuperar los impresos perdidos incorporando nuevos 
clientes, no nos fue posible recuperar el volumen de ineresos que teníamos lo que nos 
llevó a una reingeniería de la empresa reomentando inchuso hasta los objetivos del 
negocio en donde fue mas importante el obtener utilidades mas que conseguir Egresos 
altos para lo cual fue necesario incluso sacrifica clientes además de los consabidos 
recortes de sastos. 

La estrategia dio buenos resultados, pues logramos minimizar las pérdidas que 

habíamos acumulado durante los sas piumeros meses permitiéndonos mantenernos en dl 
mercado. 

Para de periodo 2002 comtinuaremos con la estrategia escogida esperando tener 
utilidades y un crecimiento pequeño traducido en inventario. 
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Fernando Araujo R. 
Crerente General 

 


