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INFORME DE GERENCIA

Sefores Accionistas:

Con el presente Informe me permito poner en vuestro conocimiento, las labores
desarrolladas durante el afio 2009, por la compaiiia “RETENA S.A.”, ejercicio que ha sido
complejo por la ausencia de una estabilidad politica, debido a las restricciones en las
importaciones, incremento en los aranceles y los inconvenientes que se presentan al
momento de nacionalizar la mercaderia como cambios de partidas arancelarias y las
multas.que imponen, entre otros, la economia del pais e incertidumbre Tributaria y por
ende falta de nuevas inversiones, existiendo en nuestro pais GUnicamente el mercado de
reposicion.

Sin embargo, se hatratado de mantener el nivel de operaciones; no obstante, debido al

-aumento en el costo de los materiales y la necesidad de mantener la estabilidad en
costos de mano de obra y el-stock de mercaderia, y el aporte econémico de los socios en
efectivo, con estos antecedentes se ha logrado aumentar la clientela, resultante del
trabajo calificado y garantizado, satisfaccién manifestada por los clientes de RETENA
S.A. Cabe anotar que resultante entre las compras (importaciones) y las ventas a dado
lugar a la preséncia de un inventario que este afio se ha incrementado.

Pese al incremento en los materiales y al aumento en lo referente a las competencias a
veces desleales existentes en el mercado, se han logrado mantener los gastos de
operacion de ventas y administrativos estimados para el efecto.

Es todo cuando se puede informar, sefiores accionistas con respecto al ejercicio
econémico correspondiente al 2008 y agradezco la confianza depositada en mi persona y
dejo constancia de mi reconocimiento por la atencién prestada,. -
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