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Guayaquil, Abril 08 del 2017

Sefiores Accionistas
JARDINES DE ESPERANZA S.A. JARDIESA
Ciudad.

Distinguidos sefores:

De conformidad con lo que dispone la Ley de Compafiias y los Estatutos de la
Empresa, doy a conocer a ustedes el Informe Anual de la Presidencia
correspondiente al Ejercicio Economico del afio 2016 con su respectivo Estado
de Situacion Financiera, Estado de Resultado integral, Estado Flujo de Efectivo
y Estado de Cambio en el Patrimonio con aplicacion de NIIF.

En las diferentes reuniones de comités con las gerencias durante el afic se han
revisado muchos aspectos de todas las areas; para trabajar el entorno a la marca
gue representa transmitir a nuestros clientes una promesa de valor o un beneficio
diferenciador que nos permita ser la mejor opcidon del mercado, esto nos
compromete a mantener dicho liderazgo y paralelamente vislumbrar oportunidades
de crecimiento dentro del pais. Es asi como, enfocados en satisfacer las
necesidades de los clientes, se han promocionado muchos de nuestros productos,
en algunos casos fortaleciendo productos actuales y en otros casos apoyando a los
NUevos.
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Encuantoala gestion de cobranzas sigue en marcha, por los diferentes
confratos celebrados con clientes que desean preveer este tipo de situacion
del deceso de un familiar, lo que ha permitido cubrir obligaciones con
empleados, proveedores, tributarias, patronales, Superintendencia de Companias
y Municipio sobre todo la cancelacion oportuna para evitar pagar intereses por
presentacion tardia. En el campo administrativo y legal se desarrolldé todo con
normalidad.

El reconocimiento del ingreso del gjercicio 2016 esta en funcién de registrar s6lo
el cuarenta por ciento de la cancelacion de la cuota acordada en el contrato por
parte del cliente, la diferencia sera reconocida cuando suceda la emergencia. La
empresa sigue trabajando en el control del gasto, buscando siempre que los
mismos sean generados de ingresos antes de propiamente un egreso de valor.

Seflores Accionistas , con la satisfaccién del deber cumplido y habiendo alcanzado
las metas trazadas para el afio 2016, concluyo el informe anual en mi calidad de
Gerente , agradeciendoles por el respaldo permanente a mi gestion.

Un reconocimiento especial a todos los colaboradores de esta organizacion, que
dia a dia contribuyen en la consecucion de los resultados, que hoy pongo en vuestra
consideracion

Atentamente,
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