
ACTA JUNTA GENERAL ORDINARIA DE ACCIONISTAS 

Hotel Real Audiencia -HRA S.A. 

2016-Abr-12 

Registro de asistencia: 

Accionista N? Cedula Ciudadanía 

1. Ing. Francisco Duque 170080752-0 

2. Ing. Fernando Duque 170257366-6 

3. Sra. Guadalupe de Paimann 1702576404 

4. Sra. Amparo de Cevallos 170359142-8 

Cartas de representación: 

Accionista Delegado Cedula Ciudadanía 
1. Sra. Lourdes de Castro Sra. Claudia Garzón  171531460-3 
2. Ing. Patricio Duque Ing. Fernando Duque 170257366-6 

La Sra. Amparo de Cevallos, Presidenta de la compañía solicita al Ing. Fernando Duque 

que haga de Secretario en la presente Junta. 

Siendo las 17h20, el Secretario verifica el quórum y estando presente el 93.5960% del 

capital social, la señora Presidenta considerando que hay quórum suficiente, declara 

instalada la Junta General Ordinaria de Accionistas de la Compañía Hotel Real 

Audiencia HRA S.A. 

La Presidenta, solicita que por secretaria se de lectura a la Convocatoria. El Secretario 

da entonces lectura a la publicación de prensa en la Pagina Judicial del Diario La Hora, 

pág. C6, del día viernes 01 de Abril del 2016, que dice: 

CONVOCATORIA 

Junta General de accionistas de la Compañía 

Hotel Real Audiencia HRA S.A. 

De conformidad con la Ley de Compañías y los Estatutos de la Empresa, se convoca a los 

Accionistas del HOTEL REAL AUDIENCIA HRA S.A. a la Junta General Ordinaria de 

Accionistas que se efectuará el día martes 12 de abril del 2016 a las 17h00, en las oficinas de 

la Compañía, calle Bolívar OE3-18 y Guayaquil, de esta ciudad, para conocer y resolver el 

siguiente Orden del Día: 

1. Informe de Gerencia 

Conocimiento y aprobación de los Estados Financieros correspondientes al ejercicio 

2015 

Informe de Comisario y resoluciones 

4. Nombramiento de Comisario 
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De manera especial se invita a la Lcda. Patricia Quezada, Comisario de la Empresa, para que 

asista a la Junta. 

Los Balances, Informes y demás documentos se encuentran a disposición de los señores 

accionistas en las oficinas de la compañía. 

Ing. Francisco Enrique Duque Calisto 

Gerente General 

Quito, 30 de Marzo del 2016 

La Sra. Presidenta solicita entonces continuar con los puntos del Orden del Día: 

1.- Informe de Gerencia 

La Sra. Presidenta dispone al Secretario dar lectura al Informe de Gerencia, y señala 

que de ser pertinente los accionistas podrán requerir del señor Gerente aclaraciones y 

comentarios. 

El Secretario da lectura al Informe de Gerencia. 

La Sra. Guadalupe de Paimann pregunta si es posible fortalecer la realización de 

eventos en el salón del subsuelo. 

El Gerente explica los problemas que existieron en el subsuelo con la tubería 

de descargas de aguas servidas, a causa de las reparaciones del alcantarillado 

que realizó la EMAP en la calle Guayaquil, fue aprovechado para realizar una 

remodelación de dicho salón, misma que se concluirá dentro de unos dos 

meses. Además que se destinará a tres objetivos: a) Área social de huéspedes, 

b) Salón de Eventos, y c) Cafetería. 

La Sra. Guadalupe de Paimann siguiere realizar viajes al sur del Ecuador, para 

promover canjes con otros hoteles y tours de colegios hacia la ciudad de Quito, 

como ella lo realizo cuando trabajaba en el Hotel. 

EL Gerente solicita a la Sra. Claudia Garzón, Jefe de Mercadeo, explique la 

segmentación actualizada del mercado en que se desarrolla el Hotel, y los 

resultados que podría conseguir con otras estrategias. 

La Sra. Garzón solicita a los presentes revisar los Anexos 2, 3 y 4 del Informe de 

Gerencia, y menciona que actualmente la mayoría de reservas se realizan por 

Internet, tabletas y celulares (clientes walk-in ahora casi no existen), por lo que 

más nos interesaría promover los clientes corporativos de las empresas del sur 

de la ciudad, pues el mercado nacional está muy deprimido por la crisis 

económica que soportamos desde hace un año. Pide además fijarse en los
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gráficos del Informe de Gerencia, donde se observa que nuestro principal 

mercado es el de Norteamérica y Europa, a los que hay que cuidarlo con mejor 

atención y servicio. 

El Ing. Fernando Duque dice que estando el mercado nacional tan deprimido 

por la crisis económica que está viviendo el Ecuador (ver noticias del escaso 

turismo local a Esmeraldas en Carnaval y Semana Santa), es necesario mejorar 

el servicio al turista norteamericano que trae dólares, y esforzarnos en 

competir con países más baratos como Colombia, Perú, Costa Rica que son 

nuestros actuales competidores. 

La Sra. Presidenta pregunta si hay alguna otra intervención. 

En vista de que nadie más solicita intervenir, declara aprobado este punto del Orden 

del día, y pide continuar con el siguiente punto. 

RESOLUCION 41: Aprobar el Informe de Gerencia. 

2.- Conocimiento y aprobación de los Estados Financieros correspondientes al 

ejercicio 2015 

El Gerente da lectura a los Estados Financieros del año 2015, explicando ciertos puntos 

que aclaren la comprensión para los asistentes. 

La Sra. Presidenta pregunta si es posible recuperar la devolución de los 

Anticipos del Impuesto a la Renta de años anteriores que en el Balance General 

esta como Retención Cred. Tributario (1.R.) por el valor de $ 20.609,98 

La Sra. Comisaria aclara que este valor es proveniente de las retenciones que 

nos hacen a la empresa en todas nuestras ventas y que se constituyen en 

anticipo al impuesto a la renta, indica que no es recomendable pues el SRI, 

hace todas las revisiones imaginables de documentos y facturas de años 

anteriores para evitar hacer devoluciones; lo cual causa intranquilidad en la 

empresa y también es un gasto de tiempo productivo. Indica que si no se hace 

el reclamo de devolución de este crédito tributario en el lapso de tres años, 

conforme establece la ley, estos valores debe ir al gasto. 

El gerente explica a los accionistas presentes, que una de las razones para la 

baja utilidad reflejada en el Balance, se debe a una disposición del Gobierno de 

incrementar la provisión para Desahucios y Jubilación Patronal que subió en 

este año 2015, en 737% en relación al año 2014, reduciendo así la utilidad en 

aproximadamente $12.000 

Ing. Fernando Duque menciona que las ventas locales han caído un 50%, las 

ventas de turistas de Suramérica (Argentina, Brasil, Chile que también tiene 
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dificultades económicas) han caído un 30%, y las de Norteamérica se han 

mantenido igual que el año pasado. 

La Sra. Presidenta pone a consideración de la Asamblea los estados financieros 

presentados y que si no hay ninguna otra intervención sugiere su aprobación 

por parte de los asistentes. 

En vista de que nadie más solicita intervenir, la Sra. Presidenta somete a 

consideración la aprobación de los Estados financieros, los mismos que son 

aprobados por unanimidad. 

La Sra. Presidenta pide se continúe con el Orden del Día. 

3.- Informe de Comisario y resoluciones 

La Sra. Comisaria Lcda. Patricia Quezada, da lectura a su Informe. 

El Ing. Fernando Duque pregunta al Gerente si en los Gastos Administrativos se 

incluyeron algunos rubros correspondientes a los arreglos del subsuelo que de 

ser así, esto estaría distorsionando algún índice financiero de los que se dio 

lectura en el Informe de Comisario. El gerente explica que según el código de 

cuentas que lleva la señora Contadora, cada gasto se asigna a la cuenta que 

corresponda y aclara su explicación indicando que lo gastado en el arreglo del 

subsuelo es para conseguir un local adecuado que nos brinde réditos 

económicos cuando entre en funcionamiento. Señala que la infraestructura civil 

está casi terminada, pero falta seguir invirtiendo en mobiliario y decoración. 

Menciona a la Junta que los esfuerzos que hemos hecho los últimos años en 

realizar mejoras, espera nos den resultados en estos años difíciles para todos y 

que nos permitan subsistir y sobre todo mantener los puestos de trabajo de 

nuestros colaboradores. 

El Sr. Gerente también indica que el Hotel es el único en el mercado nacional 

que desde hace unos cuatro años da el “Desayuno Viajero” a los huéspedes que 

salen antes de las 06h00, y que ese “plus” ha sido muy importante para 

conservar a los clientes, especialmente para las Agencias de Viajes. 

El Ing. Fernando Duque considera como algo muy importante que la estrategia 

que ha seguido la empresa desde hace varios años, esto es gastar con 

austeridad y reinvertir en mejoras para crecer poco a poco, ha dejado de ser 

una estrategia para convertirse en un “valor intangible” de la compañía como
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parte del propio “know-how”, lo que se evidencia en la cierta seguridad que 

sentimos ahora que la situación del mercado es compleja. 

RESOLUCION 3: Aprobar el Informe de Comisario 

4.- Nombramiento de Comisario 

La Sra. Claudia Garzon sugiriere la reelección de la Lic. Patricia Quezada como 

Comisaria de la compañía. 

Los presentes aprueban esta sugerencia y deciden por unanimidad nombrar a la Lic. 

Patricia Quezada como Comisaria de la empresa, para el próximo periodo, 

manteniendo su remuneración en el mismo valor que el año anterior. 

La Lic. Quezada agradece la confianza en ella depositada por los señores accionistas y 

acepta su nombramiento. 

RESOLUCION 4: Nombrar a la Lic. Patricia Quezada como Comisario Principal de la 

compañía 

La Presidenta, indica que habiéndose tratado todos y cada uno de los puntos de la 

Convocatoria, agradece a todos los presentes por su participación. Dispone se conceda 

un receso de 30 minutos para la elaboración del Acta. 

Transcurrido el receso y siendo las 19:15 hrs, se da lectura a la presente Acta la cual es 

aprobada por unanimidad. La señora Presidenta declara concluida la presente Junta 

General Ordinaria. 

  

Ing. Fernando Duque Calisto . Ampáro Duque 

SECRETARIO AD HOC PRESIDENTE 

  

GERENTE *


