INFORME DE GERENTE

Dando cumplimiento a las disposiciones de la Ley de Compailias me permito poner en

conocimiento de los senores accionistas, el presente Informe de Gerente por el Ejercicio
Fiscal 2010.

Senores Accionistas:

Creaciones Charme S.A. ha continuado con sus actividades comerciales impulsando las
ventas; con el objeto de satisfacer las necesidades econdomicas de la empresa; se han
optimizado los costos y se ha mejorado la calidad de su produccién; lo que nos ha
permitido mantenernos en el mercado aunque circunstancias como que el Gobierno
Nacional decidié reducir sus gastos, afectaron directamente a nuestra empresa puesto
que las empresas gubernamentales eran nuestros mayores clientes. Como es de
conocimiento general las ventas al sector publico actualmente se hacen a traves del
Portal de Compras de cada institucién lo cual nos ha dificultado en mayor forma
mantener nuestro estdndar de ventas debido a que tenemos que competir con muchos

negocios pequenos que no tienen la infraestructura con la que nuestra empresa cuenta y
por ende nuestros costos son superiores.

Los Estados Financieros por el afio 2010 reflejan que la empresa ha mantenido todos
sus indices financieros pudiéndola catalogar en la actualidad como una empresa
solvente.

Los Registros Contables han sido realizados de acuerdo a las normas establecidas para
el efecto; demostrando saldos verdaderos y exactos. Se han cumplido con todas las
disposiciones del SRI y las establecidas en el Codigo Tributario.

Hemos tenido especial cuidado en incentivar a nuestros empleados para mejorar su
rendimiento, lo que redunda en la calidad de nuestra produccion.

Las Cuentas por Cobrar y por Pagar se han manejado de una manera responsable y los
saldos de los mismos reflejan un empresa que ha cumplido de manera eficaz con sus

clientes y proveedores; lo que nos ha permitido mantener el prestigio que la empresa se
ha ganado a través de los afos.

Por todo lo antes expuesto, pido a los seiiores accionistas aprobar el Estado de Pérdidas
y Ganancias y el Balance General por el Ejercicio Economico 2010.

Esperando poder continuar con el mismo esfuerzo y decision en el aio 2011, quedo de
ustedes,

Muy atentamente,
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