Guayaguil, Abril 11 del 2000

Sefiores Miembros del Directorio

CONGASEOSAS S.A.

Presente.-
De mis consideraciones:

Con el propésito de cumplir con los requisitos legales a lo que estoy comprometido en mi calidad
de Gerente General de CONGASEOSAS S.A., me permito hacerles llegar ¢l informe de labores del Ao
Fiscal de 1999. Este documento detalla los aspectos relevantes que ha tenido que superar la empresa en su
entorno Econdmice ¢ Industrial asi como, los principales logros que se han alcanzado en las distintas
areas opcrativas.

EL ENTORNO ECONOMICO

Durante 1999 nuestra empresa al 1gual que todoe el sector productivo, ha tenido que sortear una
scrie de problemas ocasionados por la aguda crisis econdmica que sufre el pafs, as{ como la pérdida de
conflanza cn ia economia del pais con [a dramdtica situacion del Sistema Financiero y los constantes
cambios en ¢l manejo politico del Pais.

Todo este conjunto de aspectos econdmicos han originado un entorno econdmico negative para
el desarcollo del sector empresarial.

LA INDUSTRIA

La c¢risis cconomica se manifiesta de distinto modo en los diferentes Sectores Industriales y en ¢l
caso especifico de las Bebidas Gaseosas implica una constante presion sobre los margenes de utilidad por
cl constante incremento de los costos de operacidn.

En lo referente al mercado, Ia dificil situacidn econdémica, ha producido un impacto significativo
en puesiros margenes de utilidad y por ende pérdida de volimenes.

LA EMPRESA

St bien la crisis econdmica afecta ¢l normal desenvolvimiento de nuestras operaciones, considero
que duranie 1999 los csfuerzos desplegados por todos los que hacemos CONGASEOSAS S.A., a
permitido alcanzar algunas metas que fortalezcan a la empresa y que permitan avizorar un futuro muy
alentador,

A continuacidn detallo los principales logro que hemos alcanzado en las distintas dreas:
o
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MERCADEO | .
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Las acciones llevadas a cabo por nuestro departamento de marf’@g, permitieron que
CONGASEOSA §. A, consonde su posicion en el mercado, Es asi, - que durante 1999 nuestra
participacion alcanza alrededor del 70% del mercado.



PRODUCCION.

Las condiciones del mercado obliga a las empresas a ser mds productivas para poder mantenerse
en competencla. Esto obliga a nuestra compaiiia a realizar copstantemente cambios en la tecnologia usada
y mantcnimientos programados a su maquinaria existente.

En el afio 1999 la Compaiia tuvo gue afrontar los cambios necesarios por el Sindrome YZ2K(Afo
2000)

FINANZAS.

Los resultados financieros abtenidos en le pertodo 1999 no fueron los esperados por todo el
problema ocurrido en el Sistema Financiero Nacional. Se obtuvo una pérdida de S/, 9.322 millones de
sucres. ( Antes de Participacion de Impuesto a [a Renta).

RELACIONES INDUSTRIALES.

£ principal logro constituye haber mantenido las relactones laborales dentro de los parametros
que permiten mantencr a ta empresa con un buen clima laboral.

Debido al proceso inflacionario que sufre el pais, el poder adquisitivo del ingreso de nuestros
trabajadores ha disminuido considerablemente, por ello se ha producido incrementos de salarios alrededor
del 34% durante 1999,

Todo 1o detallado constituye los aspectos relevantes de mi gestion af frente de la Administracion
de la Compafiia. Creo que lo mas importante que se ha logrado es consolidar a nuestra Empresa de
nucstra franquicia.

Por ultimo quiero dejar constancia sobre ¢l gran apoyo que he recibido de ustcdes para realizar
mi gesion, vuestras directrices han servide de mucho para colocar a la empresas en el sitial en que se
encucntra.  Ademds, deseo mamifestar mi reconocimiento por el estuerzo desplegado por nuestros
colaboradores. Su entereza y decisién para afrontar y superar retos han constituido [a principal fuerza de
CONGASEOSAS.

Atentamente, R S

ING. WILIYAN VASCO MUNOZ
GERENTE GENERAL.



