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INFORME DEL GERENTE 

REF. LABORES AÑO 1.999 

Una vez concluido y revisado los resultados económicos de la empresa, me permito 

poner en conocimiento los siguientes puntos, que considero importantes: 

8 La empresa continúa con su actividad principal relacionada con la comercialización, 
mercadeo y lanzamiento de eventos, productos y marcas a todo nivel dentro del 
ámbito nacional. Nuestros productos y servicios están siendo comercializados 
directamente a nivel local y en las principales ciudades del país. 

Dentro de este campo la empresa ha arrojado utilidad considerada como un éxito, 
dadas las condiciones económicas y de recesión el país, además de lograr un 
posicionamiento de la empresa dentro del mercado. 

Adicionalmente, conseguimos mejorar notablemente las instalaciones obteniendo un 
mejor servicio al cliente y estandarizamos nuestros procesos administrativos haciendo 
mucho mas eficiente esta labor. 

Encontramos una empresa próspera y debidamente ordenada, con lo que contamos 
como base, para iniciar un año 2.000 cuyo objetivo principal es el alcanzar un nivel dé 
Calidad Total en todos sus aspectos, para conseguir, esperando una estabilización 
de la economía, mantenernos dentro del mercado como una empresa líder de 

g primera línea. 

Atentamente, 

LESUIE TATIANA ESCOBAR NIVIA 
GERENTE 
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