BUSINESS PROCESS OUTSOURCING ATTITUDE S.A.
Notas a los Estados Financieros
Al 31 de Diciembre del 2018, con cifras comparativas del aiio 2017
(Expresado en Délares de los Estados Unidos de América)

1. Operaciones y Entorno Econémico
Objeto social

BUSINESS PROCESS OUTSOURCING ATTITUDE S.A. es una sociedad andnima
domiciliada en la Republica de Ecuador, en el cantén Quito el 22 de Noviembre del 2010, e
inscrita en el Registro Mercantil del Cant6n Quito, el 22 de Diciembre del 2010.

La compafiia tiene por objeto social el siguiente:

a) Asesoria, legal, contable, tributaria, financiera, auditoria interna, control interno, peritajes
nacionales e internacionales, valoracién de empresas;

b) Outsourcing o externalizacion de servicios administrativos financieros;

¢) La importacion, exportacion, representacion, distribucidn, agenciamiento, consignacion,
compra y venta al por mayor y menor, de productos de belleza, de perfumeria, fragancias,
cosméticos, tocador y otros similares; de licores, tabacos y cigarrillos de todo tipo, clase y
procedencia; de productos electrodomésticos, informéticos y de fotografia, de articulos de
regalo en general, y de todo tipo y clase de articulos productos y mercaderias, ademds podra
efectuar el abastecimiento de insumos de consumo o atencidén al pasajero de aerolineas;
representacion, distribucion, agenciamiento, consignacién, compra y venta al por mayor y
menor, de productos de belleza, de perfumeria, fragancias, cosméticos, tocador y otros

d) La compra, venta, permuta, arriendo, administracién y mas bienes muebles e inmuebles,
asf como el giro inmobiliario en todas sus fases;

e) La compafifa ademds brindard asistencia técnica y asesoria en todos los asuntos y
actividades que son materia de su objeto social.

La Compaiiia tiene como principales socios mayoritarios a dos personas naturales con el
100%, domiciliado en el Ecuador.

Economia Ecuatoriana
Segtin expertos Econdémicos de Universidades Latinoamericanas, mencionan que: La

Comisiéon Econdmica para América Latina (CEPAL) estim6é que el crecimiento de la
economia ecuatoriana en 2018 fue del 1% (1,4% menos que el 2017)
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El proceso de remision tributaria (condonacion de intereses, multas y recargos de impuestos
en mora) que permiti6 al estado recaudar 1.075 millones de ddlares y el incremento del precio
del petréleo en 2018 tuvieron un impacto positivo en las finanzas; este aumento no tendria
una tendencia a mantenerse si los paises de Oriente Medio amplian su produccién petrolera.
Mientras que la recaudacion de ingresos por remision tributaria ya no tiene vigencia en 2019.

La reduccién de subsidios a combustibles desde diciembre de 2018, promoveria un ahorro en
2019 de 1.200 millones de ddlares segtn el Ministerio de Finanzas.

El significativo endeudamiento externo de Ecuador durante este afio; el dltimo préstamo del
China Development Bank a Ecuador de 900 millones de dolares (para cubrir parte del déficit
fiscal, pago de sueldos y deuda a proveedores) en diciembre; y la entrega a una entidad
financiera de 9,6 Toneladas de oro a cambio de un préstamo de 300 millones de ddlares
considerada como una “operacion de emergencia”’ para “fortalecer las reservas
internacionales”. Hacen prever que el gobierno nacional realizard gestiones en 2019 para la
consecucion de financiamiento externo y de nuevos compromisos internacionales, no se
descarta un acercamiento con el Fondo Monetario Internacional (FMI).

Dentro de las medidas de politica economica en 2019 declaradas por el gobierno, queda
pendiente la concesion de proyectos hidroeléctricos, empresas publicas y la venta de bienes
inmuebles: asi como una efectiva disminucion del aparato estatal y del gasto publico. Sobre
el déficit fiscal, el gobierno afirma que éste fue 3.332,9 millones de ddlares (3% del PIB) en
2018, y estima que serd de 2.000 millones en 2019.

El indice de la Actividad Econémica Coyuntural (IDEAC), en su serie bruta, para septiembre
de 2018 mostro una variaciéon mensual negativa de 3,9%, lo cual, segiin el Banco Central del
Ecuador (BCE), se genero principalmente por la reduccién de la produccién y exportacion de
rubros como pescado, camardn, petréleo; y también por la reduccién de la produccién en
sectores como: transporte, comercio, servicios financieros y gobierno.

Para diciembre de 2018, la inflacién mensual se ubico en 0,10%, la acumulada en 0,27% y la
inflacién anual en 0,27%.

Sobre el déficit fiscal, el gobierno afirma que este fue 3.332,9 millones de ddlares (3% del
PIB) en 2018, y estima que serd de 2.000 millones en 2019.

2. Bases de Preparacion

a) Declaracion de conformidad y presentacion
Los estados financieros individuales de la Compaiia han sido preparados de acuerdo a la
Norma Internacional de Informacion Financiera para Pequefias y Medianas Entidades (NIIF
para las PYMES) emitidas por la International Accounting Standards Board IASB (por sus
siglas en Inglés), conforme lo requiere la Superintendencia de Compaiiias.
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b) Bases de medicion
Los estados financieros de la Compaiiia han sido preparados sobre la base del costo histérico
con excepcion del pasivo por jubilacidn patronal que se encuentra registrado al valor presente
de los pagos futuros estimados de acuerdo al estudio actuarial practicado por un experto
actuarial independiente.

¢) Moneda funcional y de presentacion
A menos que se indique lo contrario, todas las cifras presentadas en los estados financieros
individuales de la Compaiiia y sus notas estan expresadas en ddlares de los Estados Unidos
de América.

d) Uso de estimaciones y juicios de los Administradores

La preparacion de estados financieros individuales de acuerdo a la Norma Internacional de
Informacién Financiera para Pequefias y Medianas Entidades (NIIF para las PYMES)
requiere que la Administracion realice juicios, estimaciones y supuestos que afectan la
aplicacion de las politicas contables y los montos de los activos, pasivos, ingresos y gastos
informados. Las estimaciones y supuestos relevantes son revisados por la administracion de
manera regular, sin embargo, debido a la subjetividad inherente en este proceso contable, los
resultados reales pueden diferir de los montos estimados por la Administracion.

En la preparacion de los estados financieros individuales se han utilizado estimaciones tales
como:

- Deterioro de activos

Una pérdida por deterioro se reconoce por la cantidad por la cual el monto en libros del
activo o de la unidad generadora de efectivo excede su monto recuperable.

Los activos no financieros como equipo y mobiliario sujetos a depreciacion se someten a
pruebas de deterioro siempre que algun suceso o cambio en las circunstancias indique que el
valor en libros puede no ser recuperable. Para revisar si los activos han sufrido una pérdida
por deterioro de valor, la Compafifa primero analiza si los activos sujetos a andlisis de
deterioro presentan indicios de deterioro para lo cual se establece los siguientes parametros
que deben considerarse:

i.  Disminucion significativa del valor de mercado del activo;
ii.  Cambios significativos adversos para la empresa en el entorno tecnoldgico, comercial,
econdmico o legal en que opera o en el mercado al cual esté dirigido el activo;
iii.  Evidencia sobre la obsolescencia o dafio fisico del activo;
iv.  Cambios significativos con efecto adverso en relacion con el grado o con la forma en
que el activo se usa o se espera usar; y
v.  Evidencia, que indica que el rendimiento econémico del activo es o serd peor que lo
esperado.
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Los resultados reales pueden variar, y pueden causar ajustes significativos a los activos de la
Compaiiia dentro del siguiente ejercicio.

- Vida util de propiedad, mobiliario y equipos

La determinacion de las vidas utiles de los componentes de vida ttil definida involucra
juicios y supuestos que podrian ser afectados si cambian las circunstancias. La administraciéon
revisa estos supuestos en forma periddica y los ajusta en base prospectiva en el caso de
identificarse algin cambio.

La vida util de un activo se revisa, como minimo, al término de cada periodo anual y, si las
expectativas difirieren de las estimaciones previas, los cambios se contabilizardn como un
cambio en una estimacion contable de modo prospectivo.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017 no han existido cambios en las estimaciones de vidas
utiles de equipos y mobiliario.

Estas estimaciones y juicios se realizaron en funcion a la mejor informacién disponible sobre
los hechos analizados. Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, cualquier acontecimiento que
pueda ocurrir en el futuro y que obligue a modificar dichas estimaciones en proximos
ejercicios, se registraria en el momento de conocida la variacion, reconociendo los efectos de
dichos cambios en los correspondientes estados financieros en las cuentas de resultados o
patrimonio segun sea el caso.

e) Negocio en Marcha

Los principios contables parten del supuesto de la continuidad de las operaciones del ente
contable, empresa en marcha, a menos que se indique todo lo contrario. BUSINESS
PROCESS OUTSOURCING ATTITUDE S.A., es un ente con antecedentes de empresa en
marcha, por el movimiento econémico de sus operaciones y por el tiempo que dispone para
seguir funcionando en el futuro de acuerdo a su constitucion.

f) Uso de estimaciones y juicios de los Administradores

Los activos financieros y pasivos financieros se reconocen cuando los mismos son parte de
las cldusulas contractuales de un instrumento financiero.

Los activos financieros se dan de baja cuando los derechos contractuales a los flujos de
efectivo de un activo financiero expiran, o todos los riesgos sustanciales y beneficios han sido
transferidos. Un pasivo financiero se da de baja cuando se extingue, se cancela o se vence.

Los activos y pasivos financieros que la Compaiiia adquiera pueden ser clasificados de la
siguiente manera: efectivo en caja y bancos, activos financieros al costo amortizado como
cuentas por cobrar comerciales y otras cuentas por cobrar, y pasivos financieros al costo
amortizado. La clasificacion depende del propdsito para el cual se adquirieron los activos y
pasivos financieros.
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Reconocimiento de activos y pasivos financieros

Los activos financieros y los pasivos financieros se miden inicialmente al valor razonable
ajustado por los costos de la operacion.

Los activos financieros y pasivos financieros se miden posteriormente como se describe a
continuacion.

i. Cuentas por cobrar y otras cuentas por cobrar

Las cuentas por cobrar representan los saldos pendientes de cobro por cuentas por cobrar a
clientes que se reconocen por el importe de la factura, y cuyos saldos estdn de acuerdo con las
practicas comerciales y las condiciones normales dentro de los negocios.

Las cuentas por cobrar se presentan netas de la estimacion para deudas incobrables, que se ha
constituido considerando aquellos saldos que se estiman de dudosa recuperabilidad al cierre
de los respectivos periodos sobre la base de la antigiiedad de los saldos y el comportamiento
histérico observado por las cobranzas de la Compafiia. La provision se ha calculado sobre
todos los rubros integrantes de las cuentas por cobrar considerando partidas individuales con
evidencia objetiva de deterioro, segin sea su caso.

Las cuentas comerciales son a corto plazo y no se descuentan, ya que las mismas no tienen
asociadas condiciones de financiamiento que generen un interés implicito.

ii. Pasivos financieros al costo amortizado
Los pasivos financieros de la Compaiiia incluyen proveedores y otras cuentas por pagar.
Los pasivos financieros se valorizan al costo amortizado utilizando el método del tipo de
interés efectivo. Cualquier diferencia entre el efectivo recibido y el valor de reembolso se

imputa directo a resultados en el plazo del contrato.

Las obligaciones financieras se presentan como pasivos no corrientes cuando su plazo de
vencimiento es superior a doce meses.

Los pasivos con proveedores y otras cuentas por pagar son obligaciones de pago por bienes o
servicios que se han adquirido de los proveedores en el curso ordinario de las operaciones y
se manejan en condiciones normales de negocio por lo que no incluyen transacciones de
financiamiento otorgados por los acreedores, y se registran al valor de la contrapartida
recibida y no se descuentan ya que son liquidables en el corto plazo.

Deterioro de activos financieros al costo amortizado
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Los activos financieros que se miden al costo amortizado son probados por deterioro al final
de cada periodo. El valor en libros del activo financiero se reduce por la pérdida por deterioro
directamente.

3. Politicas Contables Significativas

A continuacidn, se describen las principales politicas contables adoptadas en la preparacion
de estos estados financieros individuales. Estas politicas han sido aplicadas de manera
uniforme a todos los periodos que se presentan:

a) Propiedad, mobiliario y equipos

Son reconocidos como propiedad, mobiliario y equipos aquellos bienes que se usan para
propésitos administrativos y que tienen una vida mayor a un periodo.

i. Propiedad, mobiliario y equipos

La propiedad, mobiliario y equipos se encuentra valorizados al costo de adquisicién menos la
depreciacion acumulada y menos las posibles pérdidas por deterioro de su valor.

ii. Medicion en el reconocimiento inicial

La propiedad, mobiliario y equipos se miden inicialmente por su costo. El costo de
propiedad, mobiliario y equipos comprende el precio de adquisicién (valor de la factura)
después de deducir cualquier descuento o rebaja del precio, e incluir los aranceles de
importaciéon y los impuestos no recuperables, asi como cualquier costo directamente
atribuible a la ubicacién del activo en el lugar y en las condiciones necesarias para que pueda
operar de la forma prevista por la administracién.

iii. Medicion posterior

Los elementos de propiedad mobiliario y equipos, posterior al reconocimiento inicial se
contabilizaran utilizando el modelo del costo, este modelo es un método contable en el cual la
propiedad, mobiliario y equipos se registran al costo menos la depreciacion acumulada
posterior y menos las pérdidas acumuladas por deterioro de valor.

Cuando el valor segtin libros de un activo es mayor que su monto recuperable estimado,
dicho valor en libros es ajustado a su monto recuperable. Las pérdidas por deterioro de los
activos se registran como gasto en los resultados de la Compafiia.

Los gastos de mantenimiento y reparacion relacionados al equipo y mobiliario se imputan a
resultados, siguiendo el principio del devengado (como costo del ejercicio en que se
incurran); sin embargo, las mejoras que alargan la vida util o el rendimiento de los bienes se
activan como parte del equipo y mobiliario; y, se depreciardn durante la vida 1til restante del
activo correspondiente, o hasta la fecha en que se realice la siguiente renovacion
significativa, lo que ocurra primero.
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La utilidad o pérdida resultante de la venta o la baja de un equipo o mobiliario se calculard
como la diferencia entre el precio de venta y el valor libros del activo, y se reconocerd en la
cuenta de resultados.

b) Depreciacion de propiedad, mobiliario y equipos

La depreciaciéon es determinada, aplicando el método lineal, sobre el costo de los activos
menos el valor residual. La depreciacion de cada periodo se registra con cargo al resultado de
cada periodo y se calcula en funcién de los afnos de la vida qtil estimada de los diferentes
bienes.

A continuacidn, se presentan las vidas utiles usadas en el cédlculo de la depreciacién para cada
categoria de equipo y mobiliario:

Inmuebles (excepto terrenos), naves, aeronaves, barcazas y similares 20 afios

Instalaciones, maquinarias, equipos y muebles 10 afios
Vehiculos, equipos de transporte y equipo caminero movil 5 afos
Equipos de cémputo y software 3 afios

La vida util estimada, valor residual y método de depreciacion son revisados al final de cada
periodo, siendo el efecto de cualquier cambio en el estimado registrado sobre una base
prospectiva.

c¢) Impuesto a la renta

La Compaiiia registra el Impuesto a la Renta sobre la base de la renta liquida imponible
determinada segun las normas establecidas en la Ley de Régimen Tributario Interno y su
Reglamento. El gasto por impuesto a la renta estdi compuesto por el impuesto corriente
(causado) e impuestos diferidos.

Los impuestos se reconocen en el resultado, excepto en la medida en que estos se refieran a
partidas reconocidas en el otro resultado integral o directamente en el patrimonio neto. En
este caso, el impuesto también se reconoce en el otro resultado integral o directamente en
patrimonio neto, respectivamente.

i. Impuesto Corriente

El impuesto corriente es el que se estima pagar o recuperar en el ejercicio, utilizando las tasas
impositivas y leyes tributarias aprobadas o a punto de aprobarse en la fecha del balance de
situacion, correspondiente al ejercicio presente y a cualquier ajuste a pagar o a recuperar
relativo a ejercicio anteriores.

El célculo del impuesto corriente se basa en las tasas fiscales que han sido promulgadas o que
estén sustancialmente promulgadas al cierre del periodo de reporte.
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ii. Impuesto Diferido

El impuesto diferido se calcula utilizando el método del balance que identifica las diferencias
temporarias que surgen entre los saldos reconocidos a efectos de informacién financiera y los
saldos a efectos fiscales.

El impuesto diferido se determina usando tasas impositivas (y leyes) aprobadas o a punto de
aprobarse en la fecha del balance y que se espera serdn de aplicaciéon cuando el
correspondiente activo por impuesto diferido se realice o el pasivo por impuesto diferido se
liquide. Los impuestos diferidos son reconocidos como gasto o ingreso, € incluidos en la
determinacién de la ganancia o pérdida neta del ejercicio, excepto si han surgido de una
transaccion que se ha reconocido directamente en el patrimonio neto, en cuyo caso se registra
inicialmente con cargo o abono al patrimonio.

Los activos por impuestos diferidos se reconocen s6lo en la medida en que es probable que
vaya a disponerse de beneficios fiscales futuros con los que poder compensar las diferencias
temporarias.

Los activos por impuestos diferidos y los pasivos por impuestos diferidos se compensan si, y
solo si, existe un derecho legalmente reconocido de compensar los activos por impuesto
corriente con los pasivos por impuesto corriente y cuando los activos por impuestos diferidos
y los pasivos por impuestos diferidos se derivan del impuesto sobre las ganancias
correspondientes a la misma autoridad fiscal, que recaen sobre la misma entidad o sujeto
fiscal, o diferentes entidades o sujetos fiscales, que pretenden liquidar los activos y pasivos
fiscales corrientes por su importe neto.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos se reconocen en los estados financieros como
activos y pasivos no corrientes, con independencia de su fecha esperada de realizacién o

liquidacion.

d) Beneficios a los empleados

Beneficios a los empleados a corto plazo

Son beneficios a corto plazo medidos a una base no descontada y reconocidos como gastos a
medida que el servicio es recibido.

Participacion a trabajadores

La Compaifiia reconoce un gasto y un pasivo por la participacién de los trabajadores en las

utilidades que genera la Compaiiia. Este beneficio se calcula a la tasa del 15% de las
utilidades liquidas de acuerdo con disposiciones legales.
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Beneficios Post - empleo - Jubilacién Patronal

De acuerdo a lo establecido por el Cédigo del Trabajo en el Ecuador, los empleadores tienen
la responsabilidad de pagar a sus trabajadores que por veinte o veinticinco afios o mads,
hubieran prestado servicios continuados o ininterrumpidamente, todos los beneficios por
concepto de pensiones de jubilacién patronal.

El cédlculo de la jubilacion patronal es la suma equivalente al 5 % del promedio de la
remuneracion anual recibida de los cinco dltimos afios. Este rubro se debe multiplicar por los
afos de servicio y el resultado se divide para el coeficiente de la edad que se establece en
el articulo 218 del Cédigo del Trabajo. Este resultado se divide para 12 meses.

“Las provisiones efectuadas para cubrir los pagos por desahucio y pensiones jubilares
patronales que sean constituidas a partir de la vigencia de la Ley Organica para
la Reactivacion de la Economia, Fortalecimiento de la Dolarizacion y Modernizacion de
la Gestion Financiera, no son deducibles; sin embargo, se reconocerd un impuesto diferido
por este concepto, el cual podrd ser utilizado en el momento en que el contribuyente se
desprenda efectivamente de recursos para cancelar la obligacion por la cual se efectud la
provisioén y hasta por el monto efectivamente pagado, conforme lo dispuesto en la Ley de
Régimen Tributario Interno”.

e) Ingresos Ordinarios

Los ingresos se reconocen cuando es probable que los beneficios econémicos asociados a la
transaccion fluyan hacia la Compaifiifa y el monto de ingreso pueda ser cuantificado
confiablemente, independiente del momento en que se genere el pago.

El ingreso por la venta de servicios es reconocido cuando el riesgo y los beneficios
significativos de propiedad han sido transferidos al comprador, y no subsisten incertidumbres
significativas relativas a la derivaciéon de costos asociados. El ingreso por servicios es
reconocido como ingreso basado en el progreso de los servicios prestados en la fecha del
balance y no hay importantes incertidumbres con respecto a la recuperacion de los importes
adeudados; los gastos y los costos asociados se reconocen cuando incurra en ellos.

Los ingresos se calculan al valor razonable de la contraprestacién cobrada o por cobrar,
teniendo en cuenta el importe estimado de cualquier descuento, bonificaciéon o rebaja
comercial que la Compaiiia pueda otorgar.

f) Costos y Gastos
Los costos y gastos se registran al costo histdrico. Los costos y gastos se reconocen a medida
que son incurridos, independientemente de la fecha en que se haya realizado el pago, y se

registran en el periodo mdas cercano en el que se conocen, con las correspondientes
retenciones de ley en cada documento.
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Los gastos se registrardn en base al devengado y cuando se conocen independientemente que
tenga o no la factura.
g) Estado de flujos de efectivo

Para efectos de preparacion del Estado de flujos de efectivo, la Compaiiia ha definido las
siguientes consideraciones:

Efectivo en caja y bancos: incluyen el efectivo en caja e instituciones financieras.

Actividades de operacién: son las actividades que constituyen la principal fuente de ingresos
ordinarios de la Compaifiia, asi como otras actividades que no puedan ser calificadas como de
inversion o financiacion.

Actividades de inversion: corresponden a actividades de adquisicién, enajenaciéon o
disposicion por otros medios de activos no corrientes y otras inversiones no incluidas en el
efectivo y sus equivalentes.

Actividades de financiamiento: actividades que producen cambios en el tamafio y
composicion del patrimonio neto y de los pasivos de cardcter financiero.

h) Clasificacion de saldos en corriente y no corriente

En el estado de situacién financiera adjunto, los saldos se clasifican como corrientes y no
corrientes.

La Compaiia clasificd y presentd a un activo como corriente cuando satisfizo alguno de los
siguientes criterios:

1. se esperaba consumir, en el transcurso del ciclo normal de la operacion de la
compaiiia;

11. se mantenia fundamentalmente con fines de negociacion;

iii. se esperaba realizar dentro del periodo de los doce meses posteriores a la fecha
de balance; o

1v. se trataba de efectivo u otro medio equivalente al efectivo (tal como se define

en la NIC 7), cuya utilizacién no estaba restringida, para ser intercambiado o
usado para cancelar un pasivo, al menos dentro de los doce meses siguientes a
la fecha de balance.

Todos los demas activos se clasificaron como no corrientes.

Pagina 10 de 25



Adicionalmente, los pasivos se clasificaron y presentaron como corrientes, cuando
satisficieron alguno de los siguientes criterios:

1. se esperaban liquidar en el ciclo normal de la operacion de la Compaiiia;

ii. se mantenian fundamentalmente para negociacion;

iil. debian liquidarse dentro del periodo de doce meses desde la fecha de balance;
0

iv. la Compaiiia no tenia un derecho incondicional para aplazar la cancelacion del
pasivo durante, al menos, los doce meses siguientes a la fecha de los estados
financieros.

Todos los demads pasivos se clasificaron como no corrientes.

De acuerdo a lo establecido en la NIC 1, el ciclo normal de la operacion de una entidad es el
periodo de tiempo que transcurre en su proceso normal de actividades. En el caso de la
Compaiiia se ha considerado un ciclo operativo de 12 meses.

i) Estado del resultado integral

El estado del resultado integral del periodo fue preparado presentando todas las partidas de
ingresos, gastos y otro resultado integral en un tnico estado.

Se presenta por separado los ingresos operacionales de los otros ingresos del periodo. Las
partidas de gastos han sido expuestas teniendo en cuenta su funcién.

j) Utilidad Integral por accion

La utilidad integral por accién ordinaria se calcula considerando el promedio ponderado de
acciones durante el afio. El promedio de acciones en el 2018 y 2017 fue de 800 de US$1 cada
una.

4. Nuevas NIIF e Interpretaciones del Comité de Interpretaciones NIIF (CINIIF)
no Adoptadas

A la fecha de emision de los presentes estados financieros, existen ciertas normas, enmiendas
e interpretaciones a las normas ya existentes que ain no son de efectiva aplicacién y que no
han sido adoptadas por la Compafiia.

5. Gestion de Riesgos Financieros y Definicion de Cobertura
En el curso normal de sus negocios y actividades de financiamiento, la compafia estd
expuesta a diversos riesgos financieros que pueden afectar de manera significativa el valor

econdémico de sus flujos y activos y, en consecuencia, sus resultados operacionales. Los
principales pasivos financieros de la Compafiia, incluyen cuentas por pagar-comerciales y
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otros acreedores. El proposito principal de estos pasivos financieros es conseguir
financiamiento para el desarrollo de sus operaciones habituales.

La Compafiia tiene activos financieros, tales como cuentas por cobrar por ventas, otras
cuentas por cobrar, efectivo en caja bancos provenientes directamente de sus operaciones.
Las politicas de administraciéon de riesgo son aprobadas y revisadas periddicamente por su
Administracion.

A continuacidn, se presenta una definicioén de los riesgos que enfrenta la Compaiiia, asi como
una descripcion de las medidas de mitigacidon actualmente en uso por parte de la Compaiiia, si
es el caso:

a) Riesgo Financiero

i) Riesgo de Crédito

Este riesgo estd referido a la capacidad de terceros de cumplir con sus obligaciones
financieras con la Compaiiia, generando posibles pérdidas. Dentro de las partidas expuestas a
este riesgo se distinguen:
El riesgo de incobrabilidad a clientes comerciales de la Compaiiia es bajo, toda vez que gran
parte de las ventas que son a crédito no van mas alla de los 90 dias plazo, y del historial de
recuperacion, la Administracion estima que el riesgo de crédito es minimo.

ii) Riesgo de mercado

El riesgo de mercado es el riesgo que los cambios de precios de mercado, como las tasas de
interés, precios, etc., afecten los ingresos de la Compaiiia o el valor de sus activos financieros

La administracién de estos riesgos es establecida por la Administraciéon de la Compaiiia,
quien define estrategias especificas en funcién de los andlisis periddicos de tendencias de las
variables.

- Riesgo de tasa de interés

La Compaiiia no se encuentra expuesta al riesgo de tasa de interés debido a que la Compaiiia
tiene préstamos sin intereses.

El riesgo de cambios periddicos de las tasas de interés se administra ajustindose a las
condiciones de mercado y a las que la Ley determine.

- Riesgos de Precios
Las operaciones de la Compafiia pueden verse afectadas por las fluctuaciones de las

disposiciones que rigen la oferta y la demanda de acomodaciones y hospedaje en relacién con
su capacidad instaladas de ocupaciones.
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Los precios se determinan en funcion de los costos de operacion més el margen requerido por
los socios, este precio de venta es monitoreado permanentemente por el Gerente General.

- Riesgos de Tipos de cambio

El riesgo de tipos de cambio, es el riesgo de que el valor razonable o flujos de caja futuros de
un instrumento financiero, fluctden debido a variaciones en el tipo de cambio. La Compaiiia
opera en el mercado ecuatoriano, y por tanto, no esta expuesta a riesgos por operaciones con
monedas extranjeras, debido a que la moneda funcional de la Compaiiia y de curso legal en el
Ecuador es el ddlar estadounidense y todas las transacciones locales y del exterior se realizan
en dicha moneda.

iii) Riesgo de liquidez

Este riesgo estd asociado a la capacidad de la Compaiiia para responder ante los compromisos
financieros adquiridos, y a su capacidad para ejecutar sus planes de negocios con fuentes de
financiamiento estables, al respecto la Compaiiia histéricamente genera flujos de fondos
positivos, como producto del crecimiento de los méirgenes brutos del negocio, manteniendo
un flujo de caja operativo suficiente para capital de trabajo y satisfacer sus obligaciones.

La Gerencia General tiene la responsabilidad final por la mitigacion de este riesgo y ha
establecido un marco de trabajo apropiado para su administraciéon de manera que la
Compafiia pueda manejar los requerimientos de financiamiento a corto, mediano y largo
plazo, asi como su gestion de liquidez.

La Compaifiia maneja el riesgo de liquidez manteniendo un capital de trabajo adecuado, en
niveles a acorde a la necesidad de la Compafifa monitoreando continuamente los flujos del
efectivo proyectados y reales.

Por otra parte la Compaiia estima que el grado de endeudamiento es adecuado a los
requerimientos de sus operaciones normales y de inversion, establecidos en sus presupuestos
de operacion aprobados por los socios.

El siguiente cuadro muestra el perfil de vencimientos de los principales pasivos financieros
de la Compaiiia al 31 de diciembre de 2018 y 2017:

SALDO AL: 2018 2017
OTROS PASIVOS CORRIENTES
ACCIONISTAS POR PAGAR -4.227,62  -1.465,00
TOTAL OTROS PASIVOS CORRIENTES -4.227,62  -1.465,00
b) Riesgo operacional

El riesgo operacional comprende la posibilidad de incurrir en pérdidas por deficiencias o
fallas o inadecuaciones de los siguientes aspectos o factores de riesgos:
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- Recurso Humano, que es el personal vinculado directa o indirectamente con la ejecucion de
los procesos de la compaiiia.

- Tecnologia, que es el conjunto de herramientas de hardware, software y comunicaciones,
que soportan los procesos de la Compaiiia.

- Infraestructura, que son elementos de apoyo para la realizacion de las actividades.

La Compaiiia tiene definidos procedimientos tendientes a que la entidad administre
efectivamente su riesgo operativo en concordancia con los lineamientos de los organismos de
control, basados en sistemas de reportes internos y externos.

6. Efectivo y equivalentes de efectivo

Al 31 de diciembre del 2018 y 2017 el saldo en efectivo en caja y bancos se compone como
sigue:

SALDO AL: 2018 2017
EFECTIVO Y EQUIVALENTES
100,00 107,00

1.766,81 1.635,02

CAJA CHICA

BANCO PICHINCHA
TOTAL EFECTIVO Y EQUIVALENTES 1.806,81  1.742,02

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017 el efectivo y equivalentes de efectivo no mantienen
restricciones para su uso.

7. Cuentas por cobrar comerciales

El saldo de cuentas por cobrar comerciales y otras cuentas por cobrar al 31 de diciembre del
2018 y 2017 es como sigue:

SALDO AL: 2018 2017
CUENTAS POR COBRAR

CLIENTES LOCALES 5.790,64 11.714,22
TOTAL CUENTAS POR COBRAR 5.790,64 11.714,22

(1) Las cuentas por cobrar comerciales corresponden a los saldos pendientes de cobro por
ventas, son a la vista y no devengan intereses; siendo la politica de crédito maximo a 30 dias.

Considerando la solvencia de los clientes y el tiempo de cobro de las facturas, la Compafiia

ha estimado que existe un riesgo bajo de recuperacién de sus cuentas por cobrar, y no ha
establecido de provision por los saldos pendientes.
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A continuacidn, se presenta un detalle de la antigiiedad de saldos de cuentas por cobrar-
comerciales, al 31 de diciembre de 2018:

F

DOCUMENTO VENCIMIENTO

BUSINESS PROCESS OUTSOURCING ATTITUDE S.A.

F

ESTADO DE CUENTA POR FACTURA
HASTA: 31/12/2018

CLIENTE

PENDIENTE
$ 1.430,00
$ 140,00

$ 50,00

$ 140,00

$ 144,64

$ 385,00

$ 385,00

$ 385,00

$ 385,00

$ 770,00

$ 275,00

$ 784,00

$ 517,00

TOTAL $ 5.790,64

11/12/2015 11/12/2015 TIENDALIBRE IMAGEN ECUADOR S A

31/03/2016 31/03/2016 HEREDIA MATUTE MANUEL RICARDO

31/03/2016 31/03/2016 HEREDIA MATUTE MANUEL RICARDO

24/04/2016 24/04/2016 HEREDIA MATUTE MANUEL RICARDO

28/07/2017 28/07/2017 OFTAMED S.A

28/09/2017 28/09/2017 OFTAMED S.A

31/10/2017 31/10/2017 OFTAMED S.A

28/11/2017 28/11/2017 OFTAMED S.A

29/12/2017 29/12/2017 OFTAMED S.A

28/11/2018 28/11/2018 LATINCOPIERS CIA LTDA

26/12/2018 26/12/2018 LASER BOREAL

26/12/2018 26/12/2018 LATINCOPIERS CIA LTDA

26/12/2018 26/12/2018 RESIDENCIA UNIVERSITARIA RESUNIV CIA LTDA
8. Activos por Impuestos Corrientes

Al 31 de diciembre del 2018 y 2017 el saldo de activos por impuestos corrientes s€ compone

como sigue:
SALDO AL: 2018 2017
ACTIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES
CREDITO TRIBUTARIO A FAVOR DE LA EMPRESA (LR.) 2.071,52  2.442,10
IMPUESTO RETENIDO 673,50 0,00
TOTAL ACTIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES 2.745,02 2.442.10
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9. Propiedad, Mobiliario y Equipo

Al 31 de diciembre del 2018 y 2017 el saldo de activos por impuestos corrientes se compone
como sigue:

SALDO AL: 2018 2017
PROPIEDAD, MOBILIARIO Y EQUIPO

MUEBLES Y ENSERES 1.684,06 0,00
EQUIPO DE COMPUTACION 9.627,61 9.277,61
(-) DEP ACUMU EQUIP COMPUTO 7.856,32 5.901,34
(-) DEP ACUMU MUEBLES Y ENSERES -112,27 0,00

TOTAL PROPIEDAD, MOBILIARIO Y EQUIPO 3.343,08 3.376,27

10.  Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar

El rubro de acreedores comerciales y otras cuentas por pagar al 31 de diciembre del 2018 y
2017 se detalla a continuacion:

SALDO AL: 2018 2017
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR
PROVEEDORES LOCALES -702,17  -4.766,81

TOTAL CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR -702,17  -4.766,81

La Compafiia considera que los valores razonables de proveedores corresponden a los
mismos valores comerciales reflejados contablemente en sus estados financieros, debido a
que los proveedores le otorgan a la Compaifiia plazos dentro de condiciones normales de
negocio.

A continuacién se presenta un detalle de la antigiiedad de saldos de cuentas por pagar a
proveedores al 31 de diciembre de 2018:

BUSINESS PROCESS OUTSOURCING ATTITUDE S.A.
ESTADO DE CUENTA POR FACTURA
HASTA: 31/12/2018

F. DOCUMENTO F. VENCIMIENTO PROVEEDOR PENDIENTE
15/10/2018 15/10/2018 CONSTITUCION C.A. COMPANIA DE SEGUROS $ 39,16
30/10/2018 30/10/2018 CONSTITUCION C.A. COMPANIA DE SEGUROS $ 39,01
26/12/2018 26/12/2018 TIENDALIBRE IMAGEN ECUADOR S.A. $ 624,00

TOTAL $ 702,17
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11. Otras obligaciones corrientes y otros pasivos corrientes

Los saldos al 31 de diciembre del 2018 y 2017 son:

SALDO AL:
OTRAS OBLIGACIONES CORRIENTES
CON LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA
RETENCIONES EN LA FUENTE POR PAGAR
312 - TRANSFERENCIA DE BIENES DE NATURALEZA CORPORAL
320 - POR ARRENDAMIENTO BIENES INMUEBLES
322 - SEGUROS Y REASEGUROS (PRIMAS Y CESIONES)
344 - OTRAS RETENCIONES APLICABLES EL 2%
IVA VENTAS
IVA VENTAS 12% SERVICIOS

CON EL IESS
APORTE PERSONAL
APORTE PATRONAL
FONDOS DE RESERVA
DECIMO TERCER SUELDO
DECIMO CUATRO
VACACIONES

POR BENEFICIOS DE LEY A EMPLEADOS
SUELDOS POR PAGAR

ANTICIPO CLIENTES

CLIENTES LOCALES

TOTAL OTRAS OBLIGACIONES CORRIENTES
OTROS PASIVOS CORRIENTES

ACCIONISTAS POR PAGAR
TOTAL OTROS PASIVOS CORRIENTES

2018 2017
0 -2,10
-48 0,00
0 0,00
-7 -2,10
-213,51 -209,27
-268,51 -213,47
-159,72 0,00
-205,34 -216,88
-107,46 -308,05
-36,38 -37,50
-120,9 -156,25
-662,24 -666,28
-1.292,04  -1.384,96
-1.400,07  -7.300,00
-1.400,07  -7.300,00
0 -213,40
0,00 -213,40
-2.960,62  -9.111,83
-4.227,62  -1.465,00
-4.227,62  -1.465,00
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12. Patrimonio de los Socios
Capital acciones

El capital de la Compania al 31 de diciembre del 2018 es de ochocientos dolares de los
Estados Unidos de América (US$800), distribuido de la siguiente manera:

NOMBRE DEL SOCIO CAPITAL PORCENTAJE
HERRERA MORENO LUIS FERNANDO 400,00 50%
SEGUNDO MANUEL MENA VIZUETE 400,00 50%
TOTAL 800,00 100%
Utilidades disponibles

El remanente de las utilidades disponibles, que no se han repartido a los accionistas o se han
destinado a la constitucion de reservas legales y facultativas.

Reserva legal

De conformidad con La Ley de Compainias de la utilidad anual, debe transferirse una
cantidad no menor del 5% para formar la reserva legal hasta que ésta alcance por lo menos al
20% del capital social. Dicha reserva no es disponible para el pago de dividendos en efectivo,
pudiendo ser capitalizada en su totalidad o utilizada para absorber pérdidas.

SALDO AL: 2018 2017
RESERVA LEGAL

RESERVA LEGAL -91,84 -65,16
TOTAL RESERVA LEGAL 91,84 -65,16

Resultados por aplicacion de NIIF por primera vez

Registra todo el efecto de la aplicacion de NIIF por primera vez, de aquellos ajustes que
debieron registrar el efecto contra resultados acumulados.

El saldo acreedor no podré ser distribuido entre los socios, ni puede ser utilizado en aumentar
el capital, en virtud de que no corresponde a resultados operacionales, motivo por el que
tampoco los trabajadores tendrdn derecho a una participacion sobre este. Este saldo podra ser
utilizado en enjugar pérdidas acumuladas y las del dltimo ejercicio econémico concluido, si
las hubiere o devuelto en el caso de liquidacion de la Compaiiia a sus socios.
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13.

Impuesto a la Renta

a) Conciliacion tributaria
De conformidad con disposiciones legales, la provision para el impuesto a la renta se
calcula a la tarifa del 22% aplicable a la utilidad gravable por el periodo comprendido
entre 1 de enero al 31 de diciembre del 2018 y 2017. Un detalle de la conciliacién
tributaria es como sigue:
SALDO AL: 2018 2017
Utilidad (pérdida) neta antes de participacion trabajadores 915,58 417,30
15% participacion a trabajadores 137,34 62,60
Utilidad después de participacion a trabajadores 778,24 354,71
Mas: Gastos no deducibles 120,00 45,00
Menos: Amortizacion de Pérdidas - -
Base imponible 898,24 399,71
Impuesto a la renta causado 197,61 87,94
Anticipo calculado
Impuesto a la renta minimo
Menos: Anticipos de impuesto a la renta pagados
Menos: Retenciones de impuesto a la renta 673,50 542,69
Menos: Crédito tributario afios anteriores 2.071,52 1.616,77
Saldo a favor de la Compaiiia 2.547,41 2.071,52

b) Revisiones Fiscales

)

El Servicio de Rentas Internas de acuerdo con disposiciones legales, tiene la facultad
de revisar las declaraciones del impuesto a la renta de la Compaiiia, dentro de los seis
afos posteriores a partir de la fecha de presentacion de la declaracién de impuestos.
La Compafiia no ha sido revisada hasta el 31 de diciembre del 2018.

Reformas Tributarias
Ley Orgénica de Incentivos a la Produccién y Prevencion del Fraude Fiscal
Con fecha 29 de diciembre del 2014 se promulg6 la Ley Orgénica de Incentivos a la

Produccién y Prevencion del Fraude Fiscal la misma que incluye entre otros aspectos
tributarios los siguientes:
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i) Ingresos gravados para impuesto a la renta

Se considera como ingresos de fuente ecuatoriana, y gravados con el impuesto a la
renta las ganancias provenientes de la enajenacién de acciones, participaciones y
derechos de capital. De la misma manera se considera ingreso gravado el incremento
patrimonial no justificado.

ii) Exenciones

Se establece una limitacién a la exencion correspondiente a dividendos y utilidades,
determinando que si el beneficiario efectivo de las utilidades que perciban las
sociedades o personas naturales es una persona natural residente en el Ecuador, la
exencién del impuesto a la renta no serd aplicable y se elimina la exenciéon por
depdsito a plazo fijo a las sociedades e instituciones del sistema financiero, asi como a
las inversiones en valores de renta fija para las sociedades.

iii) Deducibilidad de los gastos
Se establece lo siguiente:

- En el caso de activos revaluados, el gasto por depreciacion de activos
revaluados no serd deducible.

- Se eliminan las condiciones que actualmente dispone la Ley de Régimen
Tributario Interno para la eliminacion de los créditos incobrables y se establece que
las mismas se determinardn via Reglamento.

- Via reglamento se establecerdn los limites para la deducibilidad de gastos de
regalias, servicios técnicos, administrativos y de consultoria en general, efectuado
entre partes relacionadas

- Se permite el reconocimiento de activos y pasivos por impuestos diferidos,
determinando que el Reglamento establecera los casos y condiciones. Las normas
tributarias prevalecerdn sobre las contables y financieras.

iv) Tarifa de impuesto a la renta

"Se introducen reformas a la tarifa del Impuesto a la Renta para Sociedades,
estableciendo como tarifa general del Impuesto a la Renta el 22%, no obstante la tarifa
impositiva se incrementa al 25% sobre la proporcién de la base imponible que
corresponda a la participacion directa o indirecta de socios, accionistas, beneficiarios
o similares, que sean residentes en paraisos fiscales o regimenes de menor imposicion.
Si esta participacion excede del 50% la tarifa aplicable para la sociedad serd del 25%.
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d)

Los beneficiarios de utilidades o dividendos que se paguen, paguen o acrediten al
exterior pagardn la tarifa general prevista para sociedades previa la deduccién de los
créditos tributarios a los que tenga derecho."”

iv) Anticipo de impuesto a la renta

Para efectos del calculo del anticipo de impuesto a la renta, no se deberd incluir en la
férmula el valor del revaltio de los activos por aplicacién de las NIIF, tanto para el
rubro del activo y del patrimonio.

Se excluird del calculo del anticipo de impuesto a la renta los montos referidos a
gastos incrementales por la generacion de nuevo empleo, adquisicion de nuevos
activos destinados a la mejora de productividad e innovacion tecnoldgica y aquellas
inversiones nuevas y productivas y gastos efectivamente realizados que se relacionen
con los beneficios tributarios para el pago del Impuesto a la Renta que reconoce el
Cdédigo de la Produccion.

Reformas Tributarias

Ley Reformatoria para la Equidad Tributaria del Ecuador-Impuesto a la salida de
divisas

Los pagos efectuados al exterior por créditos obtenidos por entidades ecuatorianas,
estardn exentos Unicamente respecto de aquellos créditos para financiar segmentos
definidos por el Comité de Politica Tributaria.

Se establece como hecho generador del ISD cualquier mecanismo de extincién de
obligaciones cuando las operaciones se realicen hacia el exterior.

Precios de Transferencia

El Gobierno Ecuatoriano mediante Decreto Ejecutivo No. 2430, publicado en el
Suplemento del Registro Oficial No. 494, del 31 de diciembre de 2004, establecié que
las Compaiiias que realicen operaciones con sus partes relacionadas domiciliadas en el
exterior, presentaran al Servicio de Rentas Internas el Anexo y un estudio de Precios
de Transferencia referente a sus transacciones con partes relacionadas del exterior.

La Administraciéon Tributaria mediante Resolucion No. DGERCGC13-00011
publicada en el Registro Oficial No. 878 de 24 de enero de 2014, dispuso modificar el
alcance para la presentacion de informacidn, incluyendo también a las transacciones
realizadas con partes relacionadas locales y sus montos para el ejercicio fiscal que
termind el 31 de diciembre de 2012. De acuerdo con las disposiciones tributarias
vigentes las obligaciones en referencia al cumplimiento de precios transferencia son
como sigue:
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i) Informe Integral de Precios de Transferencia

Las compafiias que realicen operaciones o transacciones con una sola compafiia por
mas de US$6,000,000 (US$5,000,000 hasta el 31 de diciembre del 2011) tienen la
obligacion de presentar un informe integral de precios de transferencia.

ii) Anexo de Precios de Transferencia

Las compaiias que realicen operaciones o transacciones con una sola compaiiia entre
US$3,000,000 hasta US$5,999,999 (entre US$1,000,000 y US$4,999,999 hasta el 31
de diciembre del 2011) tienen la obligacién de presentar la informacién suplementaria
de Precios de Transferencia en un Anexo.

"Las compaifiias que realicen transacciones u operaciones en los montos antes
mencionados de acuerdo con las disposiciones tributarias son consideradas partes
relacionadas para propoésitos tributarios independientemente de los aspectos
contractuales o vinculos legales.

A la fecha de emision de estos estados financieros las transacciones con partes relacionadas
no exceden los umbrales para la presentacion de informacion suplementaria de precios de
transferencia.

14.  Ingresos Ordinarios

El detalle de los ingresos ordinarios por los periodos terminados al 31 de diciembre del 2018
y 2017 son los siguientes:

SALDO AL: 2018 2017
INGRESOS ORDINARIOS

PRESTACION DE SERVICIOS 12% IVA  -38.199,29 31.253,51
(-) DESCUENTO EN VENTAS 1.024,31 0,00

Total Ingresos Ordinarios 37.174.98 31.253.51
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15.  Gastos de operacion

El detalle de los gastos de administracién por los periodos terminados al 31 de diciembre del
2018 y 2017 son los siguientes:

SALDO AL:

GASTOS OPERACIONALES
GASTO BONIFICACION
GASTOS ALIMENTACION

GASTO SUELDOS Y SALARIOS
GASTO DECIMO TERCER SUELDO
GASTO DECIMO CUARTO SUELDO
GASTO VACACIONES

GASTO CAPACITACIONES

GASTO APORTE PATRONAL

GASTO APORTE PERSONAL

GASTO FONDOS DE RESERVA
TRANSPORTE

COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES
GASTOS DE GESTION
ARRENDAMIENTOS

SUMINISTROS REPUESTOS Y MATERIALES
MANTENIMIENTOS Y REPARACIONES
SEGUROS Y REASEGUROS

IMPUESTOS CONTRIBUCIONES Y OTROS
IVA CARGADO AL GASTO

SERVICIOS PUBLICOS

DEPRECIACIONES DE ACTIVOS FIJOS
SOFTWARE CONTABLE

SERVICIOS PROFESIONALES

TOTAL GASTOS OPERACIONALES

16. Otros Ingresos

2018 2017
100,00 0,00
44,02 0,00
20.504,31  20.480,00
418,68 5240,84
381,74 0,00
424,36 0,00
70,00 0,00
2.491,36 1.375,00
1.462,92 0,00
1.587,01 0,00
166,50 170,00
313,13 0,00
250,00 125,95
600,00 700,00
624,10 319,36
131,39 0,00
210,49 157,50
63,63 174,76
274,43 0,00
2,50 0,00
2.067,25 1.481,12
1.392,00 0,00
2.800,00 0,00
36.379,82  30.224,53

Al 31 de diciembre del 2018 y 2017 los gastos financieros se componen de la siguiente

manera:

SALDO AL: 2018 2017
OTROS INGRESOS

OTROS INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS  -300,00 -525,03
TOTAL OTROS INGRESOS -300,00 -525,03
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17. Gastos Financieros

Al 31 de diciembre del 2018 y 2017 los gastos financieros se componen de la siguiente
manera:

SALDO AL: 2018 2017
GASTOS FINANCIEROS

GASTOS BANCARIOS 59,58 91,71
TOTAL GASTOS FINANCIEROS 59,58 91,71

18. Otros Gastos

El detalle de otros gastos por los periodos terminados al 31 de diciembre del 2018 y 2017 son
los siguientes:

SALDO AL: 2018 2017

OTROS GASTOS

INTERESES Y MULTAS 120,00 0,00

OTROS GASTOS 0,00 -1.045,00

TOTAL OTROS GASTOS 120,00  -1045,00
19. Saldos y transacciones con Partes Relacionados

Al 31 de diciembre del 2018 y 2017 los que resultan de las transacciones con partes
relacionadas se componen como sigue:

SALDO AL: 2018 2017
OTROS PASIVOS CORRIENTES

ACCIONISTAS POR PAGAR -4.227,62  -1.465,00
TOTAL OTROS PASIVOS CORRIENTES -4.227,62  -1.465,00

(1) Los saldos pendientes de pago al 31 de diciembre de 2018 y 2017 de la deuda a corto
plazo corresponden a desembolsos efectuados por un socio para la adquisicion del inmueble y
gastos de adecuacion.
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20. Autorizacion de los estados financieros

Los estados financieros individuales de BUSINESS PROCESS OUTSOURCING ATTITUDE
S.A., por el afio terminado el 31 de diciembre de 2018 han sido aprobados en Junta de Socios

de acuerdo a lo dispuesto por la Superintendencia de Compaiias del Ecuador el 28 de febrero
del 2019.

Fernando Herrera Moreno Attitude S.A.
Gerente General Contador
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