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INFORME ANUAL DE GERENCIA GENERAL | 

A LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS POR EL EJERCICIO | 

TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2011 

A los Señores Accionistas de BUSINESS PROCESS OUTSOURCING ATTITUDE S.A. 

PROCESOS CONTABLES. 

En cumplimiento con lo dispuesto en la Ley de Compañías y el Reglamento para la presentación 

de Informes de Administradores a las Juntas Generales, pongo en conocimiento el. informe anual 

del Gerente General de la compañía BUSINESS PROCESS OUTSOURCING ATTITUDE S.A. 

PROCESOS CONTABLES, por el ejercicio económico comprendido entre el 1 de enero al 31 de 

diciembre de 2011: 

l. ANTECEDENTES 

Según los expertos, uno de los factores que contribuirá a esta estabilidad es el alto precio del 

petróleo que al momento bordea los USD 90 por barril. Incluso el propio Gobierno reconoce que 

este es el eje que moverá las finanzas este año. 

Según los cálculos estatales, el crecimiento del país en el 2011 será del 5,1%. “La exitosa 

renegociación de los contratos petroleros, las nuevas inversiones que llegarán amparadas en el 

Código de la Producción, y los efectos de la inversión realizada por el Estado nos hacen prever 

que terminaremos el año con un gran crecimiento”, afirmó la ministra coordinadora de la Política 

Económica. 

Estas perspectivas superan las previstas por la Comisión Económica de Naciones Unidas para 

América Latina (CEPAL), que fijó el porcentaje de crecimiento en 3,5%. 

Mientras que en el 2010, el crecimiento fue del 4,6%, según el balance oficial del Régimen. 

Para el analista económico, Walter Spurrier, estas previsiones señalan que la inflación se 

mantendrá en el mismo rango del año pasado, es decir entre 3 y 4%. Sin embargo, la situación 

final estará atada a la permanencia de los precios del crudo.
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Según la última encuesta realizada por Cedatos-Gallup, el Ecuador es uno de los países del 
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mundo que más optimismo tiene en materia económica. Esto se debe, según los resultados del 

estudio, a la mejoría de la situación económica de los sectores tradicionalmente marginados. Esto 

se ha logrado con la aplicación de nuevas políticas sociales, y a una mejor distribución de la 

riqueza. Esto determinó que Ecuador se ubique entre los países que ven sus perspectivas 

económicas con “mucha expectativa” y menos pesimismo. 

Inversión Extranjera 

Uno de los mayores obstáculos que ha enfrentado el Gobierno en los últimos años ha sido la 

reducción y casi eliminación de la inversión extranjera. Esta crisis se ha producido por la 

inestabilidad política y los continuos cambios “en las reglas de juego”. 

Una muestra de ello fue la eliminación de los tratados de protección de inversiones que Ecuador 

mantenía con 13 países del mundo. Entre ellos, Gran Bretaña, Estados Unidos, China, Canadá... 

“La inestabilidad nos da una mala imagen internacional y los empresarios no se arriesgan a 

invertir”. 

Además, considera que este problema no solo afecta a los inversionistas externos, sino a los 

nacionales también, que temen que sus empresas se vean afectadas por la falta de seguridad 

jurídica. 

De acuerdo con el nuevo modelo de contrato establecido por el Gobierno, las empresas pasan a 

ser prestadoras de servicios y a recibir una tarifa fija por ello, mientras que el dueño legal del 

petróleo es el Estado. 

De esta forma toda subida del valor del crudo redundará en beneficio del Gobierno, cuyo objetivo 

con todo el proceso era recaudar más y obligar a las compañías a elevar la inversión. 

Esto significará un incremento de los ingresos del país de más de 2.100 millones de dólares. 

Otro eje de inversión será la explotación de los campos mineros. Según Spurrier, uno de los 

contratos más importantes con el Estado es el que firmó la empresa Ecuacorrientes para explotar 

cobre en la Cordillera del Cóndor. Esto dejará un gran margen de ganancias para el país. 

Mayor flujo de importaciones
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      La reducción de la inversión significará el incremento de las importaciones 

productos terminados, como enlatados y vestimenta. 

A pesar de que el Gobierno trata de poner límites a las importaciones, la balanza comercial 

seguirá teniendo un déficit en relación a las exportaciones. Esto se evidencia en los altos índices 

de consumo de la población. “La gente imita el comportamiento del Gobierno, que gasta mucho y 

no tiene la costumbre del ahorro”. 

Para él, en el 2010 la demanda creció a niveles tan altos que incluso llegó a duplicar a la 

producción interna. Esto se explicaría en el temor de los empresarios que prefieren importar 

productos y venderlos a tener que producirlos ellos mismos, porque eso implicaría invertir en 

infraestructura y en materia prima. 

Asimismo, Spurrier está convencido que los productos primarios importados, como el trigo, la 

soya y algunos granos tendrán un incremento en su precio, pero no repercutirá directamente en la 

inflación ni en el aumento del valor de la canasta básica familiar. “Hace al gunos meses teníamos 

una excedente de producción de leche, que incluso tuvimos que regalar y exportar a precios muy 

bajos a Venezuela. Esto hace que haya un equilibrio en el valor de la canasta”, señaló. 

Un ejemplo de este crecimiento fue el mercado vehicular. En el 2008 se vendieron 112.000 

vehículos, en el 2009, la cifra bajó a 92.000 y el año pasado creció a 125.000. 

Créditos internos y externos 

Después de varios años difíciles, en los que los bancos restringieron los créditos privilegiando la 

liquidez y las empresas estaban recelosas de pedir créditos, la situación del sistema financiero 

vuelve a ser positiva. Durante el 2009, el crédito privado creció muy lentamente, pero durante 

casi todo el 2010 hubo un crecimiento sostenido que se mantendrá este año, según las 

proyecciones de la banca. Por ello, se espera que el monto de los créditos llegue a los 18.000 

millones de dólares. De hecho, durante casi toda la mitad del año pasado, se aprecia que el 

crecimiento de los créditos supera al de los depósitos, lo cual es un reflejo de que las empresas 

están retomando sus inversiones y las familias están también más dispuestas a tomar deudas.
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Este escenario ha sido similar en materia externa. El país durante el 

crédito muy alto, especialmente con países como China, con el que tenemos una deuda de cerc 

de 3.000 millones de dólares, sin sumar el dinero que ese Gobierno ha invertido en 

infraestructura, especialmente en temas de energía e hidrocarburos. Para Spurrier, la política de 

endeudamiento del país está planificada hasta el 2014 y el ritmo de créditos será de cerca de 

3.000 millones de dólares anuales, pero tiene dudas de que China y otros países sigan 

concediendo los créditos de forma tan “liberal”, lo que en su momento generará una brecha fiscal 

mayor a la que existe actualmente (cerca de 3.700 millones). 

“La política del Gobierno ha sido muy dura con el Fondo Mundial, el Banco Interamericano de 

Desarrollo (BID) y otros organismos de crédito, por lo que no creo que a futuro nos puedan 

prestar dinero y serán los únicos donantes que queden”, manifestó  Spurrier. 

Además, la brecha comercial no petrolera alcanzó los 5.434 millones de dólares hasta septiembre 

del 2010, 51% más que en el mismo lapso del 2009, Si bien gran parte de este déficit proviene del 

aumento de las importaciones de bienes de capital y materias primas, también se origina en las 

crecientes importaciones de consumo provocadas por el desmedido crecimiento burocrático del 

actual régimen. 

2. RESULTADOS 

La compañía actualmente se encuentra Operando, prestando Servicios Profesionales de 

Asesoria Contable — Financiera a nivel nacionales, operaciones que van de acuerdo a la 

actividad económica para la que fue constituida. 

Los datos de las diferentes cuentas son las siguientes: 

  

  

  

  

  

DESCRIPCION 2011 

ACTIVOS 10.154,34 

PASIVOS 7.241,53 

PATRIMONIO 2.912,81        



3. Esta Administración se encuentra cumpliendo con todas las disposiciones de la Junta 

General y del Directorio emitidas durante el año terminado el 31 de diciembre del 2011, 

así como con las normas legales vigentes. Esto se evidencia con la conversión del capital 

social de sucres a dólares, reforma integral y codificación del estatuto social de la 

compañía. 

4. La Compañía ha dado cumplimiento a las normas sobre propiedad intelectual y derechos 

de autor. 
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Gerente General 

Febrero 3, 2011


